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Àøèíîâ Ñåðãåé Àóåñîâè÷, ÷ëåí-êîðð. Ìåæäóíàðîäíîé àêàäåìèè ýêî-
íîìè÷åñêèõ íàóê, ðóêîâîäèòåëü Òåððèòîðèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ Ôåäåðàëü-
íîãî àãåíòñòâà ïî óïðàâëåíèþ ôåäåðàëüíûì èìóùåñòâîì (Ðîñèìóùåñòâà)
ïî Êàáàðäèíî-Áàëêàðñêîé ðåñïóáëèêå;

Ïåðåëüìàí Àíàòîëèé Ìèõàéëîâè÷, çàìåñòèòåëü ðóêîâîäèòåëÿ Òåð-
ðèòîðèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ Ôåäåðàëüíîãî àãåíòñòâà ïî óïðàâëåíèþ ôå-
äåðàëüíûì èìóùåñòâîì (Ðîñèìóùåñòâà) ïî Êàáàðäèíî-Áàëêàðñêîé ðåñ-
ïóáëèêå, P085AH@yandex.ru.

Îäíîé èç ãëàâíûõ ïðè÷èí íèçêîé ýôôåêòèâíîñòè ðîññèéñêèõ ïðåäïðè-
ÿòèé ÿâëÿåòñÿ, íà íàø âçãëÿä, íåæåëàíèå áîëüøåé ÷àñòè ðîññèéñêîãî ìå-
íåäæìåíòà óâèäåòü è ïîíÿòü, ÷òî ïðèíöèïèàëüíî íîâîãî íåîáõîäèìî ñäå-
ëàòü â ïîñòîÿííî èçìåíÿþùèõñÿ óñëîâèÿõ ñòàíîâëåíèÿ ðûíî÷íîãî õî-
çÿéñòâîâàíèÿ äëÿ ïðåâðàùåíèÿ îòå÷åñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé â êîíêóðåí-
òîñïîñîáíûå. Ýòî, ïðåæäå âñåãî, îòíîñèòñÿ ê íåæåëàíèþ ìåíåäæìåíòà
ïîíÿòü òî, ÷òî íà ñîâðåìåííîì ïðîèçâîäñòâå ÷åëîâå÷åñêèå, ìîðàëüíî
ïñèõîëîãè÷åñêèå è ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûå ôàêòîðû ñòàëè èãðàòü ãîðàçäî
áîëüøóþ, à ÷àùå - îïðåäåëÿþùóþ ðîëü â ñîçäàíèè âûñîêîýôôåêòèâíûõ
ïðåäïðèÿòèé, ÷åì ÷èñòî ýêîíîìè÷åñêèå. Ðåøàþùèì ôàêòîðîì ñîçäàíèÿ
êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ ïðåäïðèÿòèé íà èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé
ñòàäèè ðàçâèòèÿ îáùåñòâà ÿâëÿþòñÿ ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû, ÷åëîâå÷åñ-
êèé êàïèòàë. Â ìèðå èäåò «òèõàÿ ðåâîëþöèÿ» - ïîñòåïåííàÿ ïåðåîðèåíòà-
öèÿ ýêîíîìèê ñ êàïèòàëà íà ÷åëîâåêà è êóëüòóðó â øèðîêîì ñìûñëå ýòîãî
ïîíÿòèÿ. Âïåðâûå ýêîíîìè÷åñêèé ðîñò íà÷èíàåò ïðèîáðåòàòü ÷åëîâå÷åñ-
êîå è êóëüòóðíîå èçìåðåíèå. Íåïîíèìàíèå è íåäîîöåíêà ýòîãî ÿâëåíèÿ â
Ðîññèè îáðåêàåò åå ýêîíîìèêó íà ïðîãðåññèðóþùóþ îòñòàëîñòü ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ çàïàäíûìè ñòðàíàìè. Îäíèì èç îñíîâíûõ ïîêàçàòåëåé íåäîîöåí-
êè ðîëè ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ íà ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèÿõ ÿâëÿåòñÿ
ïîâñåìåñòíîå íàðóøåíèå çàêîííûõ ïðàâ è èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ, êîòî-
ðûå òåðÿþò äîâåðèå ê ìåíåäæåðàì è âëàñòè â öåëîì, äåôîðìàöèÿ è äåãðà-
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äàöèÿ îòíîøåíèé ñîáñòâåííîñòè è óïðàâëåíèÿ, êðàéíå íèçêàÿ ìîòèâàöèÿ
ê òðóäó, âûñîêàÿ ñòåïåíü ñîöèàëüíîé êîíôëèêòíîñòè íà ïðîèçâîäñòâå.

Â òå÷åíèå âñåãî ïåðèîäà ïåðåõîäà ê ðûíî÷íîìó õîçÿéñòâîâàíèþ äîâå-
ðèå ñî ñòîðîíû ðàáîòíèêîâ ê ìåíåäæåðàì õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ áûëî
ñóùåñòâåííî ïîäîðâàíî. Ðàçâèòèå îòíîøåíèé äîâåðèÿ ìåæäó ñîáñòâåí-
íèêàìè, óïðàâëåíöàìè è ðàáîòíèêàìè, à òàêæå ìåæäó íèìè è ãîñóäàð-
ñòâîì, ïðåâðàòèëîñü â ïðîáëåìó íîìåð îäèí âîçðîæäåíèÿ ðîññèéñêîé ýêî-
íîìèêè. Â ýòîé ñâÿçè óìåñòíî íàïîìíèòü, ÷òî èìåííî ñ çàâîåâàíèÿ äîâå-
ðèÿ ó ðàáîòíèêîâ è ðàñêðåïîùåíèÿ òâîð÷åñêîé ýíåðãèè íàöèè ïðè ñîçäà-
íèè ñîöèàëüíîãî ðûíî÷íîãî õîçÿéñòâà íà îñíîâå èäåîëîãèè ñîöèàëüíîé
ñïðàâåäëèâîñòè íà÷èíàëîñü, íàïðèìåð, áóðíîå ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå â
ðàçðóøåííûõ âîéíîé ßïîíèè è Ãåðìàíèè (Áóêðååâ, Êåðåìåöêèé, 2001).

Â ÷åì æå ñèëüíåå âñåãî ïðîÿâëÿåòñÿ âëèÿíèå äîâåðèÿ, êàê ýòè÷åñêîãî
ôàêòîðà, íà ïðîèçâîäñòâî è ýêîíîìèêó? Â òîì, ÷òî «äîâåðèå ïðåäïîëàãà-
åò, â ïåðâóþ î÷åðåäü, íå ïîëüçó äëÿ äðóãîé ñòîðîíû, à îáùóþ ïîëüçó, âçà-
èìîâûãîäíîå óñèëåíèå êîîïåðàöèè» (Êîçëîâñêèé, 1999). Ýòèêà êîððåê-
òèðóåò ýêîíîìèêè è ðûíêè, ïîñêîëüêó îíà ñíèæàåò èçäåðæêè, â òîì ÷èñëå
ñâÿçàííûå ñ ñàíêöèÿìè è êîíòðîëåì.

Ñîçäàíèå äîâåðèòåëüíûõ, íðàâñòâåííûõ îòíîøåíèé è íà ýòîé îñíîâå
âûñîêîýôôåêòèâíîãî ïðîèçâîäñòâà íà ïðåäïðèÿòèÿõ ïðàêòè÷åñêè íåâîç-
ìîæíî áåç ïðèîáðåòåíèÿ ðîññèéñêèì ìåíåäæìåíòîì íîâîãî óïðàâëåí-
÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, íîâîé óïðàâëåí÷åñêîé ôèëîñîôèè è îñíîâàííûõ íà
íèõ íîâûõ ïîäõîäîâ ê óïðàâëåíèþ, êîòîðûå ñïîñîáíû èçìåíèòü ïîðîæ-
äàþùèå àíòàãîíèçì àâòîðèòàðíûå îòíîøåíèÿ ãîñïîäñòâà è ïîä÷èíåíèÿ,
óñèëèâøèåñÿ íà ïðåäïðèÿòèÿõ â ðåôîðìåííûé ïåðèîä.

Â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ ëåò àâòîðû ïðîâîäÿò èññëåäîâàíèÿ íà ïðåäïðèÿ-
òèÿõ ðåãèîíà äëÿ èçó÷åíèÿ óñëîâèé è âîçìîæíîñòåé ñîçäàíèÿ â Ðîññèè
âûñîêîýôôåêòèâíûõ ïðåäïðèÿòèé. Â ñîâðåìåííîì ìèðå òàêèå ïðåäïðèÿ-
òèÿ ðîæäàþò íåîáõîäèìîñòü ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ïðîèç-
âîäñòâà çà ñ÷åò ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ ïðî-
èçâîäñòâà è ìîðàëüíîãî ôàêòîðà. Ñåãîäíÿ ïîä âûñîêîýôôåêòèâíûìè ïðåä-
ïðèÿòèÿìè ïîíèìàþòñÿ îðãàíèçàöèè, êîòîðûå óâåëè÷èâàþò ñâîþ êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòü çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ âíóòðåííèõ ðåçåðâîâ, ïîâûøàÿ
ìîòèâàöèþ ðàáîòíèêîâ è îðèåíòèðóÿ èõ íà óëó÷øåíèå ðàáîòû ïðåäïðèÿ-
òèÿ.

Ïðîâîäÿ èññëåäîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèé ñ ðàçëè÷íûìè ôîðìàìè ñîáñòâåí-
íîñòè, ìû ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî íàèáîëåå âûñîêàÿ ñòåïåíü ñîåäèíåíèÿ
ëè÷íîãî èíòåðåñà ñ èíòåðåñîì ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè è ïðèáûëüíî-
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ñòè îðãàíèçàöèé îáíàðóæèâàåòñÿ íà ïðåäïðèÿòèÿõ, êîòîðûå ïðèíàäëåæà-
ëè ðàáîòíèêàì - ñîáñòâåííèêàì, âíóòðåííèì àêöèîíåðàì (Àøèíîâ, Áóê-
ðååâ, 2004).

Ñîçäàòåëü îäíîé èç êîíöåïöèé «ãóìàííîãî êàïèòàëèçìà» ÿïîíñêèé ïðî-
ôåññîð Îçàêè óòâåðæäàåò: «Êîãäà ðàáîòíèêè ó÷àñòâóþò â óïðàâëåíèè, îíè
ïîëó÷àþò óäîâëåòâîðåíèå îò ðàáîòû è ïðèîáðåòàþò ÷óâñòâî ïðåäàííîñ-
òè ñâîåé îðãàíèçàöèè». Ó÷àñòèå ðàáîòíèêîâ â óïðàâëåíèè ïîðîæäàåò âíóò-
ðåííþþ ìîòèâàöèþ ê òðóäó, áåç êîòîðîé íåâîçìîæíî ïîëíîñòüþ ðàñêðûòü
òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë ðàáîòíèêîâ.

Çíàìåíèòûé íåìåöêèé ìûñëèòåëü Êàðë ßñïåðñ äîêàçûâàë: «Òàì, ãäå
íåâîçìîæíû îòâåòñòâåííîñòü çà ñóäüáó öåëîãî è ñâîáîäíîå ó÷àñòèå â óï-
ðàâëåíèè, - òàì âñå ðàáû». Íàðîäíûå ïðåäïðèÿòèÿ îòêðûâàþò áîëüøèå
âîçìîæíîñòè äëÿ ñâîáîäíîãî ó÷àñòèÿ â óïðàâëåíèè. Çàïàäíûå èññëåäî-
âàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî êîìïàíèè ñ ñîáñòâåííîñòüþ ðàáîòíèêîâ ïðåâîñ-
õîäÿò ïî âñåì ýêîíîìè÷åñêèì ïîêàçàòåëÿì òðàäèöèîííûå êîìïàíèè òîã-
äà, êîãäà âëàäåíèå ðàáîòíèêàìè àêöèÿìè ñîåäèíÿåòñÿ ñ âîâëå÷åíèåì èõ â
ïðèíÿòèå óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Ó÷àñòèå â ïðèíÿòèè ïðîèçâîäñòâåí-
íûõ ðåøåíèé ïîâûøàåò ñîöèàëüíûé ñòàòóñ ðàáîòíèêîâ è ðàçâèâàåò ó íèõ
÷óâñòâî ÷åëîâå÷åñêîãî äîñòîèíñòâà, à ñ íèì è ëè÷íîñòü ðàáîòíèêà. Ðàç-
âèâàÿ ó íåãî ÷óâñòâî è ñîçíàíèå îòâåòñòâåííîñòè çà ðåçóëüòàòû ðàáîòû
ïðåäïðèÿòèÿ, ó÷àñòèå â óïðàâëåíèè äåëàåò åãî ìîðàëüíûì ðàáîòíèêîì.

Â Ðîññèè ïðåäïðèÿòèÿ ñ ñîáñòâåííîñòüþ ðàáîòíèêîâ ñóùåñòâóþò, â
îñíîâíîì, â ôîðìå íàðîäíûõ. Îíè ñîñòàâëÿþò ñîöèàëüíûé ñåêòîð ýêî-
íîìèêè, êîòîðûé ïðîòèâîïîñòàâëÿåò ñåáÿ ÷àñòíîêàïèòàëèñòè÷åñêîìó è
ãîñóäàðñòâåííîìó ñåêòîðàì ýêîíîìèêè. Â Ðîññèè íàðîäíûõ ïðåäïðèÿòèé
íàñ÷èòûâàåòñÿ ïî äàííûì Ãîñêîìñòàòà ÐÔ íà 1 îêòÿáðÿ 2004 ã. îêîëî
140 (èç íèõ â Êàáàðäèíî-Áàëêàðñêîé ðåñïóáëèêå - áîëåå 90). Òàêîå íå-
áîëüøîå êîëè÷åñòâî íàðîäíûõ ïðåäïðèÿòèé îáúÿñíÿåòñÿ íåîáû÷àéíî
æåñòêèìè ïîëèòè÷åñêèìè óñëîâèÿìè èõ îáðàçîâàíèÿ. Ïî ñëîâàì áûâøå-
ãî ñïèêåðà Ãîñäóìû, îíè - «íåëþáèìîå äèòÿ íàøåãî Ïðàâèòåëüñòâà». Ýòî
âïîëíå åñòåñòâåííî, èáî ñâîèì óñïåøíûì õîçÿéñòâîâàíèåì îíè îïðî-
âåðãàþò èäåîëîãèþ ïðèâàòèçàöèè è ïðåïÿòñòâóþò îáðàçîâàíèþ êðóïíûõ
÷àñòíûõ ñîñòîÿíèé.

Óñëîâèÿ äëÿ ïîÿâëåíèÿ íàðîäíûõ ïðåäïðèÿòèé ñîçäàë ïðèíÿòûé â èþëå
1998 ãîäà Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Îá îñîáåííîñòÿõ ïðàâîâîãî ïîëîæåíèÿ
àêöèîíåðíûõ îáùåñòâ ðàáîòíèêîâ (íàðîäíûõ ïðåäïðèÿòèé)».

Íàðîäíûå ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíû çàíÿòü ñâîþ íèøó â îòå÷åñòâåííîé ýêî-
íîìèêå, â êîòîðîé îíè ìîãóò è äîëæíû äîêàçàòü ñâîþ ýôôåêòèâíîñòü ïî
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ñðàâíåíèþ ñ èíûìè ôîðìàìè õîçÿéñòâîâàíèÿ. Åñëè íàðîäíûå ïðåäïðèÿ-
òèÿ ñìîãóò íà äåëå ñòàòü ïðåäïðèÿòèÿìè, óïðàâëÿåìûìè èõ ðàáîòíèêàìè,
òî ïðè íàëè÷èè áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé â ñòðàíå - èäåîëîãè÷åñêèõ, ïîëè-
òè÷åñêèõ è ýêîíîìè÷åñêèõ, òîëüêî îíè è ñïîñîáíû (â ýòîì óáåæäåíû
àâòîðû) îáåñïå÷èòü âûñîêóþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ýêîíîìèêè Ðîññèè.
Â ñîâðåìåííîì ìèðå, ãäå ãîñïîäñòâóþò âûñîêèå òåõíîëîãèè, êóëüò ñèëû
è îùóùàåòñÿ îñòðûé äåôèöèò íðàâñòâåííûõ è ìîðàëüíûõ ïðèíöèïîâ,
òîëüêî íà áàçå ïîäëèííî íàðîäíûõ ïðåäïðèÿòèé ìîæåò áûòü ñîçäàíà ñèëü-
íàÿ, ñîöèàëüíî óñòîé÷èâàÿ è íðàâñòâåííî îðèåíòèðîâàííàÿ ýêîíîìèêà,
ñïîñîáíàÿ îáåñïå÷èòü íåçàâèñèìîñòü Ðîññèè è áóäóùåå åå êîðåííûõ íà-
ðîäîâ.

1. Áóêðååâ Â., Êåðåìåöêèé ß. Ðåèíæèíèðèíã îòíîøåíèé ñîáñòâåííîñòè
è óïðàâëåíèÿ - ïóòü ñîçäàíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî ïðîèçâîäñòâà //
Êîíñóëüòàíò äèðåêòîðà, 2001, ¹ 23, Ñ. 2-15

2. Êîçëîâñêèé Ï. Ïðèíöèïû ýòè÷åñêîé ýêîíîìèè. ÑÏá., 1999
3. Àøèíîâ Ñ.À., Áóêðååâ Â.Â. Î ïðàêòèêå ñîçäàíèÿ àêöèîíåðíûõ îá-

ùåñòâ ðàáîòíèêîâ (íàðîäíûõ ïðåäïðèÿòèé) â àãðîïðîìûøëåííîì
êîìïëåêñå Êàáàðäèíî-Áàëêàðñêîé Ðåñïóáëèêè //Óïðàâëåíèå ñîáñòâåí-
íîñòüþ, 2004, ¹ 2, ñ. 53-63

ÊÎÌÏÜÞÒÅÐÍÛÅ ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÈÅ ÈÃÐÛ
ÊÀÊ ÏÐÎÒÎÏÐÎÑÒÐÀÍÑÒÂÎ ÄËß ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ

ÎÑÂÎÅÍÈß ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÎÃÎ
ÏÐÎÑÒÐÀÍÑÒÂÀ

Âàñþêîâ Èãîðü Ëåîíèäîâè÷, ñòàðøèé ïðåïîäàâàòåëü êàôåäðû ìåíåä-
æìåíòà, ×åðåïîâåöêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò, Âîëîãîäñêàÿ îá-
ëàñòü, vil1964@km.ru

Â îäíîé èç ñâîèõ ðàáîò ìû óæå êàñàëèñü, ðàññêàçûâàÿ î êðóïíîì èãðî-
âîì êîìïëåêñå «Öèâèëèçàöèÿ» êàê ïðèìåðå èãðîâîé ïàðàäèãìû ïîäãî-
òîâêè ìåíåäæåðîâ è ïðåäïðèíèìàòåëåé â óñëîâèÿõ âóçà. Â ýòîé ðàáîòå
ìû áû õîòåëè ïðîäîëæèòü íà÷àòóþ íàìè ðàáîòó è ïîñòàâèòü âîïðîñ îá
èñïîëüçîâàíèè â îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè âóçà êîìïüþòåðíûõ èãð
ýêîíîìè÷åñêîãî è èíîãî ñîäåðæàíèÿ äëÿ ïîäãîòîâêè áóäóùèõ ìåíåäæå-
ðîâ è ïðåäïðèíèìàòåëåé.



9

Óæå ìíîãèå çíàþò î ñóùåñòâîâàíèè òàê íàçûâàåìîãî «êèáåðñïîðòà» è
î ìèëëèîííûõ ïðèçîâûõ ôîíäîâ, êîòîðûå âûäåëÿþòñÿ äëÿ ïîáåäèòåëåé
ðàçëè÷íûõ êèáåðñïîðòèâíûõ ìåðîïðèÿòèé. Èçâåñòíî òàêæå, ÷òî îðãàíû
âëàñòè, îáðàçîâàòåëüíûå îðãàíèçàöèè äîâîëüíî ñêåïòè÷åñêè îòíîñÿòñÿ ê
òàêîãî ðîäà çàíÿòèÿì ìîëîäûõ ëþäåé, ïîñòîÿííî âèäÿò â íèõ, è, çà÷àñ-
òóþ, ïðèçíàåìñÿ � îïðàâäàíî, èñòî÷íèê ðàçëè÷íûõ äåâèàöèé â ïîâåäå-
íèè ïîäðîñòêîâ è ñòóäåíòîâ. Èíîãäà ïîä ðóêîâîäñòâîì ñóùåñòâóþùèõ ó
íàñ â ñòðàíå ðàçëè÷íûõ îòäåëîâ è êîìèòåòîâ ïî ðàáîòå ñ ìîëîäåæüþ îáúÿâ-
ëÿþò íàñòîÿùèå «êðåñòîâûå ïîõîäû» ïðîòèâ «êèáåðîâ, êîãäà â ëèöå ìè-
ëèöèè, þíûõ «ïñèõîëîãèíü» è âåòåðàíîâ Êóëèêîâñêîé áèòâû ñîâåðøàþò
íî÷íûå ðåéäû â ãëóáü îáîðîíû âðàãà - íî÷íûå èãðîâûå êîìïüþòåðíûå
êëóáû, ñ öåëüþ, åñëè íå óíè÷òîæåíèÿ, òî íåðàñïðîñòðàíåíèÿ äàííîé ïñè-
õîëîãè÷åñêîé çàðàçû.

Öåëü íàøåé ðàáîòû ñîñòîèò â äðóãîì - ïîêàçàòü, ÷òî ñîâðåìåííûå êîì-
ïüþòåðíûå èãðû, ñîîòâåòñòâóþùèì îáðàçîì îòîáðàííûå, äîëæíû ñòàòü
îðãàíè÷åñêèì ýëåìåíòîâ ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîãî, à øèðå îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîöåññà â âóçå.

Ðàíåå â ðàçëè÷íîé îêîëîêîìïüþòåðíîé ïîïóëÿðíîé ëèòåðàòóðå óæå ãî-
âîðèëîñü î òîì, ÷òî òàê íàçûâàåìûå «ñòðåëÿëêè» óëó÷øàþò ìûøå÷íûå
ðåôëåêñû è êîîðäèíàöèþ äâèæåíèé. Íî, êàê âûÿñíÿåòñÿ ñåé÷àñ, óæå íà
óðîâíå ñåðüåçíûõ èññëåäîâàíèé, êîìïüþòåðíûå èãðû ìîãóò ïîëîæèòåëü-
íî âëèÿòü è íà óìñòâåííûå ñïîñîáíîñòè èãðîêîâ è íà ôîðìèðîâàíèå ó
íèõ ïîëîæèòåëüíûõ ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ.

Íàïðèìåð, íå òàê äàâíî ïî çàêàçó Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ Âåëèêîá-
ðèòàíèè èññëåäîâàòåëüñêàÿ ãðóïïà ÒÅÅÌ (Teachers Evaluating Educational
Multimedia) ïðîâåëà èññëåäîâàíèå, «ïîäîïûòíûìè êðîëèêàìè» â êîòî-
ðîì âûñòóïèëè ñåìüñîò áðèòàíñêèõ äåòåé. Äåòè, ïî ïðîñüáå ó÷åíûõ, â
òå÷åíèå ìåñÿöà èãðàëè â îòîáðàííûå èññëåäîâàòåëÿìè êîìïüþòåðíûå
èãðû, è ïî çàâåðøåíèè ýêñïåðèìåíòà ïîòðÿñåííûå ðîäèòåëè íåõîòÿ ïðè-
çíàëè çíà÷èòåëüíîå óëó÷øåíèå íàâûêîâ ÷òåíèÿ, ïðàâîïèñàíèÿ è ñ÷åòà ó
ñâîèõ îòïðûñêîâ. (1)

Èññëåäîâàòåëè è ó÷èòåëÿ ãîâîðÿò î ðàçâèòèè ñòðàòåãè÷åñêîãî ìûøëå-
íèÿ è óìåíèÿ ïëàíèðîâàòü ó äåòåé. Ýòî íåóäèâèòåëüíî, åñëè ó÷åñòü, ÷òî
ñðåäè âûøåóïîìÿíóòûõ èãð áûëè SimCity 3000, Championship Manager,
Rollercoaster Tycoon è äðóãèå êà÷åñòâåííûå êîìïüþòåðíûå èãðîâûå «áëîê-
áàñòåðû». Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Ìèíîáðàçîâàíèÿ Åå Âåëè÷åñòâà Åëèçàâåòû
II ðàññìàòðèâàåò âîïðîñ î âêëþ÷åíèè ñåàíñîâ ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêîé
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èãðû â øêîëüíîå ðàñïèñàíèå. Â ýòîì âîïðîñû âûñøàÿ øêîëà Çàïàäà èäåò
âïåðåäè ñðåäíåãî îáðàçîâàíèÿ. Øèðîêî èçâåñòíûì ÿâëÿåòñÿ òîò ôàêò, ÷òî
ïîïóëÿðíàÿ èãðà «Capitalizm-2» â áèçíåñ-øêîëàõ ïðè Ñòýíôîðäå è Ãàð-
âàðäñêîì óíèâåðñèòåòå óæå äàâíî ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ ó÷åáíîãî ðàñïèñàíèÿ
ÌÂÀ - êóðñîâ.

Áðèòàíñêèå ó÷åíûå ñ÷èòàþò ÷òî, âûçðåâàíèþ êàïèòàíîâ áèçíåñà ñïî-
ñîáñòâóþò òîëüêî ñòðàòåãèè, ëîãè÷åñêèå èãðû è êâåñòû. Â ýòîì âîïðîñå ñ
íèìè ñîãëàñèòüñÿ íåëüçÿ - â ëþáîé, äàæå íå ñàìîé ïðîäâèíóòîé êîìïüþ-
òåðíîé èãðå ýêîíîìè÷åñêèé, óïðàâëåí÷åñêèé è ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé îá-
ðàç ìûøëåíèÿ è äåéñòâèé âñòðå÷àåòñÿ âåçäå. Òàê èëè èíà÷å, ïî÷òè êàæäàÿ
êîìïüþòåðíàÿ èãðà àêòóàëèçèðóåò ó èãðàþùèõ ñîîòâåòñòâóþùóþ ìîòè-
âàöèþ äîñòèæåíèÿ, òðåáóåò ó íèõ ðàçëè÷íûõ êîììóíèêàòèâíûõ (è íå âñå-
ãäà - àãðåññèâíî ïðåäñòàâëåííûõ) íàâûêîâ äîáèâàòüñÿ ñâîåãî, ðàáîòàòü â
êîìàíäå (îñîáåííî, åñëè ýòî - èãðû ïî ñåòè è ïðåäïîëàãàþò ïàðòíåðîâ ïî
âûïîëíåíèþ òîãî èëè èíîãî çàäàíèÿ), ïðåäïðèíèìàòü ðàçëè÷íûå àêöèè,
÷òîáû äîáèòüñÿ óñïåõà èëè «âûéòè â ëþäè», óìåòü îïòèìèçèðîâàòü ðå-
ñóðñû, âûñòðàèâàòü ëîãèñòèêó, ðàáîòàòü ñ ïåðñîíàëîì, ó÷èòûâàÿ åãî «ïñè-
õîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè», ñíèìàòü ñòðåññû è ò.ä. è ò.ï.

Óðîâåíü ýìîöèîíàëüíîãî ïîãðóæåíèÿ â ñåðüåçíóþ êîìïüþòåðíóþ èãðó
íå âûçûâàåò íèêàêîãî ñîìíåíèÿ, ÷òî âñå äåìîíñòðèðóåìûå â èãðå âïîëíå
ïîçèòèâíûå ñïîñîáû ìûøëåíèÿ è ïîâåäåíèÿ ñòàíîâÿòñÿ âíóòðåííåé ñî-
ñòàâëÿþùåé ìûøëåíèÿ, ýìîöèé èãðîêà è êà÷åñòâ åãî ëè÷íîñòè. Çàòðóä-
íåíèÿ, êàê ïðàâèëî, êàñàþòñÿ ñåãîäíÿøíåé è çàâòðàøíåé ñîöèàëèçàöèè
èãðàþùåãî. Ñåãîäíÿ îí «âûâàëèâàåòñÿ» èç ñîöèàëüíîé æèçíè, òàê êàê
èñêëþ÷èòåëüíî âîâëå÷åí â ïðîöåññ ïåðåæèâàíèé ïåðèïåòèé êîìïüþòåð-
íîé èãðû, àïåëëèðóþùåé ê åùå íå èçâåñòíûì è íåèçâåäàííûì èì ñàìèì
ñîáñòâåííûì ðåñóðñàì, çàâòðà - ýòî çàâçÿòûé «íàðêîìàí» êîìïüþòåðíûõ
èãð, öåëèêîì çàâèñÿùåå îò íèõ ñóùåñòâî, ãîòîâîå îòäàòü ïîñëåäíåå, ÷òî-
áû êàê ìîæíî äàëüøå îñòàâàòüñÿ â âèðòóàëüíîì ìèðå è èñïûòûâàþùèì
æåñòî÷àéøèå «ëîìêè» - ôðóñòðàöèè, êîãäà åãî îò ýòîãî âûäóìàííîãî ìèðà
êàêèì-ëèáî îáðàçîì îòðûâàþò.

×òîáû ïîäîáíîãî íå ñëó÷àëîñü, ìû äîëæíû ïîìíèòü î «äâîéíîé òåõ-
íîëîãèè» èñïîëüçîâàíèÿ êîìïüþòåðíûõ èãð. Êîãäà îíè èñïîëüçóþòñÿ äëÿ
ðàçâëå÷åíèÿ è íàæèâû - íàñ, êàê ïðàâèëî, îæèäàåò òîò ñàìûé ðåçóëüòàò
(èëè áëèçêèé åìó), êîòîðûé ìû îïèñàëè âûøå. Â òîì æå ñëó÷àå, êîãäà ìû
èñïîëüçóåì êîìïüþòåðíûå èãðû äëÿ îáó÷åíèÿ èëè ïîñòðîåíèÿ äèíàìè-
÷åñêèõ ìîäåëåé ïîâåäåíèÿ ðûíêîâ, îðãàíèçàöèé, ëþäåé ðàçëè÷íûõ ïðî-
ôåññèé ñ èõ î÷åíü ñëîæíîé âíóòðåííåé ñðåäîé, ìû âïðàâå îæèäàòü ñîâåð-
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øåííî äðóãîãî ðåçóëüòàòà. Òàêèå èãðû êàê SimCity Óèëëà Ðàéòà, «Âèðòó-
àëüíûé óíèâåðñèòåò» è «Êàïèòàëèçì» Òðåâîðà ×àíà, îñîáåííî èõ ïîñëå-
äíèå âåðñèè - ýòî óæå ñåðüåçíûé óðîâåíü òðåáîâàíèé, òðåáóþùèé îò èã-
ðàþùèõ ïî÷òè ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé äëÿ äîñòèæåíèÿ îáùåãî
óñïåõà.

«Âèðòóàëüíûé óíèâåðñèòåò» îò ×àíà - ýòî íå òîëüêî óïðàæíåíèå â íî-
âîì æàíðå, íî è ñáàëàíñèðîâàííîå ñî÷åòàíèå ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé è óï-
ðàâëåí÷åñêîé èãð. Èãðîê, ïðèìåðÿÿ íà ñåáå ìàíòèþ ðåêòîðà óíèâåðñèòåòà
(åñòåñòâåííî, íàõîäÿùåãîñÿ íà ñàìîôèíàíñèðîâàíèè), âûïîëíÿåò ôóíê-
öèè êðèçèñíîãî óïðàâëÿþùåãî, òàê êàê ó÷åáíîå çàâåäåíèå íà ìîìåíò íà-
÷àëà èãðîâîé ñåññèè íàõîäèòñÿ â óïàäêå. Òðåáóþòñÿ êîìïëåêñíûå ìåðû:
ïëîòíàÿ ðàáîòà ñ ñîâåòîì ïîïå÷èòåëåé, âçâåøåííûé ïîäõîä ê óñòàíîâëå-
íèþ ðàçìåðà ïëàòû çà îáó÷åíèå (èñõîäÿ èç àíàëèçà êîíêóðåíòíîé ñèòóà-
öèè íà ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã), ïîèñê äðóãèõ èñòî÷íèêîâ ôèíàí-
ñèðîâàíèÿ), ïîèñê äðóãèõ èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ, ïðèâëå÷åíèå «îñ-
òåïåíåííîãî» ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà è ñòóäåíòîâ,
ïîîùðåíèå èõ ê âåäåíèþ íàó÷íîé ðàáîòû. Íà ïëå÷è ðåêòîðà - ñàìîâûä-
âèæåíöà ðåàëèñòè÷íî ñâàëèâàþòñÿ òåêóùèå çàáîòû: ñîâåðøàåìûå â êàì-
ïóñå ïðåñòóïëåíèÿ, ïîâûøåíèå ïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè, óêðåïëåíèå ôóò-
áîëüíîé êîìàíäû è ò.ä.

Íî âñå åùå áîëåå ñåðüåçíî. Èçâåñòíàÿ êîìïüþòåðíàÿ ôèðìà PowerSim
Software ñìîãëà ïîìî÷ü «Ôîðäó» ðåøèòü âíóòðåííèå ïðîáëåìû, ñâÿçàí-
íûå ñ áîëüøîé ìàññîé êîìïëåêòóþùèõ, êîòîðûå êîðïîðàöèÿ âûíóæäåíà
áûëà õðàíèòü íà ñêëàäàõ ñâîåãî çàâîäà, òàê êàê åå ïðîèçâîäñòâåííûå ïëà-
íû ãèáêî îïðåäåëÿþòñÿ ñïðîñîì. Ìåíåäæìåíò îäíîãî èç çàâîäîâ «Ôîð-
äà» â Ñåâåðíîé Àìåðèêå ïðåäëîæèë îðãàíèçàöèîííîå ðåøåíèå ïðîáëåìû
çà ñ÷åò óëó÷øåííîãî îáìåíà èíôîðìàöèåé îá îñòàòêàõ ìåæäó íèçîâûìè
ïîäðàçäåëåíèÿìè. Ïðîâåðêà ðàáîòîñïîñîáíîñòè íîâîé ñèñòåìû áûëà
ðèñêîâàííîé è äîðîãîñòîÿùåé. Ñ ïîìîùüþ ïàêåòà PSStudio áûëà ñîçäà-
íà äîñòîâåðíàÿ è äðóæåëþáíàÿ ê ïîëüçîâàòåëÿì ìîäåëü çàâîäà, è ðóêîâî-
äèòåëè åãî ïîäðàçäåëåíèé ñàìîñòîÿòåëüíî ðàçûãðàëè ñèòóàöèþ.

Íîâîå òå÷åíèå â êîìïüþòåðíûõ áèçíåñ-èãðàõ èìååò ñàìîíàçâàíèå -
serious games, «ñåðüåçíûå èãðû». Â ìàðòå 2004 ãîäà áûë ïðîâåäåí ïåð-
âûé ñàììèò ïî «ñåðüåçíûì èãðàì». Ãîòîâèòñÿ è âòîðîé, ñ ïîäêëþ÷åíèåì
äåëîâîé è íàó÷íîé îáùåñòâåííîñòè. Èäåéíûé âäîõíîâèòåëü äâèæåíèÿ
Áåí Ñîéåð îöåíèâàåò îáúåì ðûíêà «ñåðüåçíûõ èãð» â 100 ìèëëèîíîâ äîë-
ëàðîâ â ãîä è ñ÷èòàåò, ÷òî â ñêîðîì âðåìåíè êîðïîðàòèâíûå «èãðóøêè»
îáçàâåäóòñÿ òðåõìåðíîé ãðàôèêîé.
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Íàñ æå, âî âñåì ýòîì óëüòðàìîäíîì äâèæåíèè êîíöà 20 è íà÷àëà 21
âåêà èíòåðåñóåò îäíî: ÷òî èç óæå «íåáåäíîãî» íàñëåäèÿ êèáåðäâèæåíèÿ
ìîæíî áûëî áû ââåñòè â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ âóçà, êàê ýòî ñäåëàòü
(â ðàìêàõ ó÷åáíûõ çàíÿòèé, çà ðàìêàìè - â ñïåöèàëüíî ñîçäàííîì êëóáå, â
ôåñòèâàëüíîì äâèæåíèè?), ïðåîäîëåâ îãðîìíîå ñîïðîòèâëåíèå êîíñåð-
âàòèâíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû, è â òî æå âðåìÿ, íå óïóñòèâ ðàçóìíûõ
ïðåäîñòåðåãàþùèõ çàìå÷àíèé, êîìó - ïðåïîäàâàòåëÿì, âîñïèòàòåëÿì, ìå-
íåäæåðàì, ñòîðîííèì îðãàíèçàöèÿì? - è â êàêîå âðåìÿ. Ëè÷íî äëÿ íàñ,
èìåþùèõ ïðèëè÷íûé îïûò æèçíè è ðàáîòû â êèáåðäâèæåíèè 90-õ ãîäîâ
àëüòåðíàòèâû ïîäêëþ÷åíèÿ êèáåðäâèæåíèÿ ê âóçîâñêèì ñòðàòåãèÿì íåò.
Ýòî íå òîëüêî «îæèâèò» ó÷åáíûé ïðîöåññ, íî è îáåñïå÷èò åìó äîñòîé-
íóþ âñòðÿñêó. Âåäü èãðà - ýòî ïðàêòèêà, à ïðàêòèêà, êàê èçâåñòíî, âàæíåé-
øèé êðèòåðèé èñòèíû.

1. Õîëìîãîðñêèé Ì. Ïåðñîíàëüíûé áèçíåñ. Èãðàòü âî âñå, èãðàòü âî âñþ/
/ «Áèçíåñ-æóðíàë», N 25, 2004. Ñ. 24-33.

2. Âàñþêîâ È.Ë. Èãðîâàÿ ïàðàäèãìà â æèçíè ñîâðåìåííîãî âóçà// Ñáîð-
íèê òðóäîâ ó÷àñòíèêîâ 5 Ìåæâóçîâñêîé êîíôåðåíöèè ìîëîäûõ ó÷å-
íûõ. - ×åðåïîâåö, 2004. Ñ. 120-124.

ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÈÅ ÎÆÈÄÀÍÈß ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ
ÊÀÊ ÏÎÊÀÇÀÒÅËÜ ÝÊÎÍÎÌÈÊÎ-ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ

ÑÀÌÎÑÎÇÍÀÍÈß

Ñåìåíîâ Ìèõàèë Þðüåâè÷, êàíäèäàò ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, ñòàðøèé
ïðåïîäàâàòåëü êàôåäðû ïñèõîëîãèè òðóäà è îðãàíèçàöèîííîé ïñèõîëî-
ãèè, Îìñêèé ãîñóäàðñòâåííûé òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò, ast2@narod.ru

Ñåìåíîâà Èðèíà Èâàíîâíà, êàíäèäàò òåõíè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò êàôåä-
ðû èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, Ñèáèðñêàÿ àâòîäîðîæíàÿ àêàäåìèÿ,
ii_osoba@mail.ru

Ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ íà÷èíàåòñÿ â ïðîöåññå
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ â âóçå. Èññëåäîâàòåëè îòíîñÿò ïðîôåññèî-
íàëüíîå ñàìîñîçíàíèå ê êëþ÷åâûì ìåõàíèçìàì ïðîôåññèîíàëüíîãî ôîð-
ìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ. Ýòîò ìåõàíèçì åñòü ñïåöèôè÷åñêàÿ, èçáèðàòåëü-
íàÿ, äèôôåðåíöèðóþùàÿ è èíòåãðèðóþùàÿ äåÿòåëüíîñòü ñîçíàíèÿ, âûñ-
òóïàþùàÿ êàê ïîäóðîâåíü îáùåãî ñàìîñîçíàíèÿ è ïðîÿâëÿþùàÿñÿ â îñîç-
íàíèè ñåáÿ êàê ñóáúåêòà ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è ñàìîîïðåäå-
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ëåíèè â ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå. Âûäåëÿþòñÿ ñëåäóþùèå
îñîáåííîñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ. Ïðîôåññèîíàëüíîå ñà-
ìîñîçíàíèå ðåãóëèðóåò ïðîôåññèîíàëüíîå ïîâåäåíèå è îòíîøåíèÿ ñóáúåê-
òà ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîñîçíàíèå
èìååò ïðîôåññèîíàëüíî-äåÿòåëüíîñòíîå ñîäåðæàíèå ß-îáðàçîâ; ïî ñî-
ñòàâó ß-îáðàçîâ ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîñîçíàíèå îïðåäåëÿåòñÿ ñïåöèôè-
êîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ ñàìîîöåíêà
èìååò ôîðìàëèçîâàííûå è îïåðàöèîíàëèçèðîâàííûå êðèòåðèè îöåíêè
ïðîôåññèîíàëüíîãî ïîâåäåíèÿ. (Åôðåìîâ Å.Ã., 2000)

Îäíèì èç òàêèõ ïîêàçàòåëåé ÿâëÿþòñÿ çàðïëàòíûå îæèäàíèÿ áóäóùåãî
ñïåöèàëèñòà. Ñòóäåíòû îöåíèâàþò ñèòóàöèþ íà ðûíêå òðóäà, ñðàâíèâàþò
ñâîè âîçìîæíîñòè ñ òåìè òðåáîâàíèÿìè, êîòîðûå ïðåäúÿâëÿþò ðàáîòî-
äàòåëè è ïîòðåáèòåëè, îöåíèâàþò ñâîé áóäóùèé òðóä è äèíàìèêó ðîñòà
îïëàòû òðóäà. Ýòè ïîêàçàòåëè ìîæíî îòíåñòè ê ýêîíîìè÷åñêîé ñîñòàâëÿ-
þùåé ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ.

Â ðàáîòå Â.À. Õàùåíêî (2004) îáñóæäàåòñÿ ïðîáëåìà ýêîíîìè÷åñêîãî
ñàìîñîçíàíèÿ â êîíòåêñòå ýêîíîìè÷åñêîé èäåíòè÷íîñòè. Èäåíòè÷íîñòü
ëè÷íîñòè ñêëàäûâàåòñÿ èç îòäåëüíûõ èäåíòèôèêàöèé è îïðåäåëÿåòñÿ ïðè-
íàäëåæíîñòüþ ÷åëîâåêà ê ðàçëè÷íûì ñîöèàëüíûì êàòåãîðèÿì, à òàêæå
êïðîôåññèîíàëüíîé ãðóïïå. Èäåíòè÷íîñòü îêàçûâàåòñÿ âàæíûì ðåãóëÿ-
òîðîì ñàìîñîçíàíèÿ è ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ. Îäíèì èç ïîêàçàòåëåé
óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ, åãî ýêîíîìè÷åñêîé ñîñòàâëÿ-
þùåé, ÿâëÿþòñÿ ýêîíîìè÷åñêèå îæèäàíèÿ ñòóäåíòîâ.

Ýìïèðè÷åñêîå èññëåäîâàíèå ïðåñëåäîâàëî öåëü èçó÷èòü, êàêèì îáðà-
çîì îïûò ðàáîòû îïðåäåëÿåò ýêîíîìèêî-ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîñîçíà-
íèå ñòóäåíòîâ. Â êà÷åñòâå ãèïîòåçû áûëî âûäâèíóòî ïðåäïîëîæåíèå î
òîì, ÷òî îïûò òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè âî âðåìÿ îáó÷åíèÿ â âóçå ñïîñîá-
ñòâóåò áîëåå àäåêâàòíîìó ýêîíîìèêî-ïðîôåññèîíàëüíîìó ñàìîñîçíàíèþ
áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ. Ýòî íàéäåò îòðàæåíèå â áîëåå íèçêîì óðîâíå çàð-
ïëàòíûõ îæèäàíèé

Âñåãî â èññëåäîâàíèè, ïðîâåäåííîì îñåíüþ 2004 ãîäà, ïðèíÿëè ó÷àñ-
òèå 69 ñòóäåíòîâ 3-5 êóðñîâ ñïåöèàëüíîñòè «èíôîðìàöèîííàÿ áåçîïàñ-
íîñòü» ÑèáÀÄÈ.

Ðåçóëüòàòû
Â ñðåäíåì ñðåäè ñòàðøèõ êóðñîâ ðàáîòàþò îêîëî 40% ñòóäåíòîâ. Ïî-

ñòîÿííî, íà ïðåäïðèÿòèè èëè â îðãàíèçàöèè ðàáîòàåò 20% îò îáùåãî ÷èñëà
ñòóäåíòîâ, åùå 16 % çàðàáàòûâàþò äåíüãè ÷àñòíûì îáðàçîì, ïî 4 % ðà-
áîòàþùèõ ñòóäåíòîâ èëè èìåþò ñâîå äåëî, èëè ðàáîòàþò ïî ðàçîâûì äî-
ãîâîðàì. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî áîëüøàÿ ÷àñòü ðàáîòàþùèõ ñòóäåíòîâ ôàêòè-
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Óðîâåíü çàðàáîòíîé ïëàòû, ðóá,

45

3500

3000

2500

2250

2000

1800

1500

1400

1000

800

550

×
à

ñ
òî

ò
à
 â

ñ
òð

å
÷
à

å
ì

î
ñ
òè

7

6

5

4

3

2

1

0

1

6

11

3

1

2

1

6

11

÷åñêè ÿâëÿþòñÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, è ñàìè îðãàíèçóþò ñâîþ ðàáîòó. 26%
îò âñåõ ñòóäåíòîâ ñòàðøèõ êóðñîâ ðàáîòàåò ïî òîé ñïåöèàëüíîñòè, êîòî-
ðóþ ïîëó÷àþò â âóçå, à 15 % - íå ïî ñïåöèàëüíîñòè.

Òàáëèöà 1
Äîëÿ ðàáîòàþùèõ ñòóäåíòîâ è èõ ñðåäíÿÿ ðåàëüíàÿ îïëàòà òðóäà

Ñðåäíÿÿ îïëàòà òðóäà ñòóäåíòîâ ñîñòàâëÿåò 2350 ðóáëåé (σ=1389). Ñòàí-
äàðòíîå îòêëîíåíèå ñîñòàâëÿåò çíà÷èòåëüíóþ âåëè÷èíó, ÷òî ãîâîðèò î áîëü-
øîì ðàçáðîñå ðàçìåðîâ ðåàëüíîé çàðàáîòíîé ïëàòû ñòóäåíòîâ: îò 550 äî
5500 ðóáëåé â ìåñÿö. Íà ãðàôèêå ðàñïðåäåëåíèÿ ÷àñòîò (ñì. ðèñ. 1) âèäíî,
÷òî ÷àùå âñåãî ó ñòóäåíòîâ îïëàòà òðóäà ñîñòàâëÿåò 1000 è 3000 ðóáëåé

Ðèñ. 1. ×àñòîòà ðàñïðåäåëåíèÿ óðîâíÿ çàðàáîòíîé ïëàòû
ñòóäåíòîâ 3-5 êóðñîâ

Êóðñ Ðàáîòàþò M 

3 32% 2333

4 50% 2195

5 45% 2730

Â ñðåäíåì  42% 2350
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Èç òàáëèöû 2 âèäíî, ÷òî ñ 3 ïî 5 êóðñ ïðîèñõîäèò ñíèæåíèå óðîâíÿ
îæèäàåìîé îïëàòà òðóäà ïî îêîí÷àíèè âóçà îò 14,5 òûñÿ÷ ðóáëåé äî 6,5
òûñÿ÷ ðóáëåé, ïðè ÷åì äàæå â ýòîì ñëó÷àå îíà âûøå ñóùåñòâóþùåãî ñðåä-
íåãî óðîâíÿ îïëàòû òðóäà ó âûïóñêíèêîâ ýòîé æå ñïåöèàëüíîñòè.

Òàáëèöà 2
Îöåíêà ñóùåñòâóþùåãî óðîâíÿ îïëàòû òðóäà

è îæèäàåìûé óðîâåíü îïëàòû òðóäà

Ñðàâíåíèå ðàáîòàþùèõ è íåðàáîòàþùèõ ñòóäåíòîâ ïîçâîëèëî âûÿâèòü
ðàçëè÷èÿ â óñòàíîâêà îòíîñèòåëüíî áóäóùåé çàðàáîòíîé ïëàòû (ñì. òàáë.
3). Ñ ïîìîùüþ ANOVA ìû îöåíèëè âëèÿíèå îïûòà ðàáîòû íà îöåíêè
ñóùåñòâóþùåãî óðîâíÿ îïëàòû òðóäà è îæèäàíèÿ îïëàòà òðóäà ïî îêîí÷à-
íèè âóçà è ïîñëå ýòàïà ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè.

Òàáëèöà 3
Âëèÿíèå îïûòà ðàáîòû íà óðîâåíü îöåíêè ñóùåñòâóþùåãî óðîâíÿ

îïëàòû òðóäà è íà óðîâåíü îæèäàåìîé îïëàòà òðóäà
ïî îêîí÷àíèè âóçà, M (σ)

Íàøè äàííûå ïîêàçûâàþò, ÷òî îïûò ðàáîòû âî âðåìÿ îáó÷åíèÿ ñóùå-
ñòâåííî ñíèæàåò îæèäàíèÿ îòíîñèòåëüíî îïëàòû òðóäà ïî îêîí÷àíèè âóçà.

  Îöåíêà ñóùå-

ñòâóþùåãî 

óðîâíÿ îïëà-

òû òðóäà 

Îæèäàåìàÿ 

îïëàòà òðóäà 

ïî îêîí÷àíèè 

âóçà 

Î

ýò

ò

3 êóðñ M (σ) 8237 (4247) 14487 (11076) 

4 êóðñ M (σ) 11053 (3965) 7050 (2738) 

5 êóðñ M (σ) 5364 (1629) 6545 (2339) 

Âñå M (σ) 8559 (4252) 11065 (9178) 
 

Ãðóïïû ñòó-

äåíòîâ 

Îöåíêà ñóùå-

ñòâóþùåãî 

óðîâíÿ îïëà-

òû òðóäà 

Îæèäàåìàÿ 

îïëàòà òðóäà 

ïî îêîí÷àíèè 

âóçà 

Î

ý

ò

Ðàáîòàþùèå 

(N=27) 

8630 (3639) 8611 (4193) 

Íåðàáîòàþùèå 

(N=41) 

8512 (4655) 12768 (11155) 

Çíà÷åíèÿ F (p) 0,012 (0,91) 3,42 (0,07) 
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Ðàáîòàþùèå ñòóäåíòû ïðåäïîëàãàþò, ÷òî áóäóò ïîëó÷àòü ñðåäíþþ çàðà-
áîòíóþ ïëàòó, õàðàêòåðíóþ äëÿ âûïóñêíèêîâ ñïåöèàëüíîñòè «Èíôîðìà-
öèîííàÿ áåçîïàñíîñòü». Ñòóäåíòû, íå ðàáîòàþùèå âî âðåìÿ îáó÷åíèÿ,
èìåþò çíà÷èòåëüíî áîëåå âûñîêèå çàðïëàòíûå îæèäàíèÿ, ïðè ÷åì îíè
îæèäàþò, ÷òî èõ îïëàòà òðóäà áóäåò ïî÷òè â 1,5 ðàçà âûøå, ÷åì â ñðåäíåì
íà ðûíêå òðóäà. Íå òðóäíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî òàêèå ÿâíî íåàäåêâàòíûå
îæèäàíèÿ áóäóò ïðåïÿòñòâîâàòü ýôôåêòèâíîé àäàïòàöèè ìîëîäûõ ñïåöè-
àëèñòîâ íà ðûíêå òðóäà.

Îáðàùàåò íà ñåáÿ âíèìàíèå, ÷òî îïûò ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè îïðåäåëÿåò ðàçëè÷èÿ ëèøü â êðàòêîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå. Îæèäàåìàÿ
îïëàòà òðóäà ïîñëå ýòàïà ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè íå ðàçëè÷àåòñÿ
ìåæäó ãðóïïàìè ðàáîòàþùèõ è íåðàáîòàþùèõ ñòóäåíòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ýêîíîìè÷åñêèå óñòàíîâêè îòíîñèòåëüíî áóäóùåé îï-
ëàòû òðóäà ñïåöèàëèñòà ìîãóò âûñòóïàòü ïîêàçàòåëåì ýêîíîìè÷åñêîé ñî-
ñòàâëÿþùåé ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ. Ïðîôåññèîíàëüíûé îïûò
ñòóäåíòîâ îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ôîðìèðîâàíèå èõ ýêîíî-
ìèêî-ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ, ÷òî ïðîÿâëÿåòñÿ â ïîâûøåíèè
àäåêâàòíîñòè çàðïëàòíûõ óñòàíîâîê.

1. Åôðåìîâ Å.Ã. Îñîáåííîñòè ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìî-
ñîçíàíèÿ íà ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ: Äèñ.
� êàíä. ïñèõîë. í. � Òîìñê, 2000.

2. Õàùåíêî Â.À. Ýêîíîìè÷åñêàÿ èäåíòè÷íîñòü ëè÷íîñòè: ïñèõîëîãè-
÷åñêèå äåòåðìèíàíòû ôîðìèðîâàíèÿ// Ïñèõîëîãè÷åñêèé æóðíàë. �
2004. � Ò. 25. - ¹ 3. � Ñ. 32-49.

ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÀß ÑÎÖÈÀËÈÇÀÖÈß ÄÅÒÅÉ ÑÒÀÐØÅÃÎ
ÄÎØÊÎËÜÍÎÃÎ ÂÎÇÐÀÑÒÀ

Ãóñåâà Òàòüÿíà Âëàäèìèðîâíà, ïðåïîäàâàòåëü ÑÔ ÏÃÓ èì. Ì.Â.Ëî-
ìîíîñîâà, ã. Ñåâåðîäâèíñê, Àðõàíãåëüñêàÿ îáëàñòü, tanya.behter@mail.ru

Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé â Ðîññèè
âñå ÷àùå âîçíèêàåò âîïðîñ î ðàçâèòèè ýêîíîìè÷åñêèõ ïðåäñòàâëåíèé ðå-
áåíêà. Óñïåøíîñòü ïðîõîæäåíèÿ â äåòñòâå ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèàëèçàöèè
ôîðìèðóåò ïîñëåäóþùåå îòíîøåíèå äåòåé äîøêîëüíîãî âîçðàñòà ê ðàç-
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ëè÷íûì ýêîíîìè÷åñêèì êàòåãîðèÿì: ïîêóïêà, äåíüãè, òîâàð, ñîáñòâåí-
íîñòü.

Èçó÷åíèå âîïðîñà ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèàëèçàöèè äåòåé äî íåäàâíåãî
âðåìåíè â îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêå íå ïðîâîäèëîñü. Âñå
èññëåäîâàíèÿ, êàñàþùèåñÿ èçó÷åíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèàëèçàöèè äåòåé
ñòàðøåãî äîøêîëüíîãî âîçðàñòà, ðàññìàòðèâàëèñü çàðóáåæíûìè ýêîíî-
ìèñòàìè è ïñèõîëîãàìè, è èçíà÷àëüíî ñòðîèëèñü â ðàìêàõ ñòàäèàëüíîé
òåîðèè Æ. Ïèàæå.

Äåâÿòü òàêèõ ñòàäèé âûÿâèë À.Ñòðàóññ â îäíîì èç ðàííèõ èññëåäîâà-
íèé, êàñàþùèõñÿ îáðàùåíèÿ äåòåé ñ äåíüãàìè (1952). Ýòî èññëåäîâàíèå
íîñèëî ëèøü ïîèñêîâî-êîíñòàòèðóþùèé õàðàêòåð, â íåì íå áûëî àíàëèçà
ôàêòîðîâ, êîòîðûå çàñòàâëÿþò ðåáåíêà äâèãàòüñÿ îò îäíîé ñòàäèè ê äðó-
ãîé. Ïîçäíåå Ê. Äàíçèãåð (1958) âûäåëèë ÷åòûðå ñòàäèè ðàçâèòèÿ ïðåä-
ñòàâëåíèé ðåáåíêà â îáëàñòè ýêîíîìèêè. Êàê è À.Ñòðàóññ, Ê.Äàíçèãåð ñ÷è-
òàë, ÷òî ðàçâèòèå ýêîíîìè÷åñêèõ ïðåäñòàâëåíèé ó ðåáåíêà ÿâëÿåòñÿ ñëåä-
ñòâèåì íå òîëüêî áèîëîãè÷åñêîãî âçðîñëåíèÿ, íî è çàâèñèò îò îïûòà îá-
ðàùåíèÿ ñ äåíüãàìè. Ð.Ñàòòîí âûäåëèë øåñòü ñòàäèé, à Ã.Ô¸ðò � ïÿòü.

Â ýòèõ è ïîäîáíûõ èññëåäîâàíèÿõ íåïîñðåäñòâåííî ñîïîñòàâëÿëèñü
ñòàäèè èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ ðåáåíêà è óðîâíè ïîíèìàíèÿ èì ýêî-
íîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé. Äðóãèå èññëåäîâàíèÿ áûëè ïîñâÿùåíû ðàçâè-
òèþ ìûøëåíèÿ ðåáåíêà â àñïåêòå óñâîåíèÿ òàêèõ ñïåöèôè÷åñêèõ ýêîíî-
ìè÷åñêèõ ïðåäñòàâëåíèé, êàê âûãîäà, áàíêîâñêèå îïåðàöèè, ñîáñòâåí-
íîñòü, èìóùåñòâåííîå íåðàâåíñòâî è áåäíîñòü, äåíüãè è ïð. Â åù¸ áîëåå
ïîçäíèõ èññëåäîâàíèÿõ ðå÷ü óæå øëà îá ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèàëèçàöèè
ðåáåíêà (Ñàòòîí, ßõîäà, Áàððèñ è äð.). Â îñíîâå ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèàëè-
çàöèè ëåæèò îñâîåíèå ýêîíîìè÷åñêîé ðåàëüíîñòè, èíäèâèäóàëüíîå ýòè-
÷åñêîå íàïîëíåíèå ýêîíîìè÷åñêèõ êàòåãîðèé, à íå íåéòðàëüíîå ïðèîáðå-
òåíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ çíàíèé è ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ, òî åñòü, ðåçóëü-
òàòîì îñâîåíèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà äîëæíû ñòàòü
ìíåíèÿ, îòíîøåíèÿ è óáåæäåíèÿ ðåáåíêà îòíîñèòåëüíî ýêîíîìè÷åñêèõ
ïîíÿòèé. Ýòîò ïðîöåññ âî ìíîãîì çàâèñèò îò òàêèõ ôàêòîðîâ ñîöèàëèçà-
öèè, êàê ñåìüÿ, îáùåñòâî ñâåðñòíèêîâ, ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè,
ñïåöèàëüíûå èíñòèòóòû ýêîíîìè÷åñêîãî âîñïèòàíèÿ è äð.

Íà ðàííèõ âîçðàñòíûõ ýòàïàõ îñíîâíóþ ðîëü â ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèà-
ëèçàöèè èãðàåò ñåìüÿ êàê ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò
âîâëåêàòü ðåáåíêà â ðåàëüíîå âçàèìîäåéñòâèå ñ âçðîñëûì.

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî âàæåí íå ñòîëüêî ôàêò âêëþ÷åíèÿ ðåáåíêà â ýêî-
íîìè÷åñêóþ ïîäñèñòåìó ñåìüè, ñêîëüêî õàðàêòåð ýòîãî âêëþ÷åíèÿ. Åñëè
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ðåáåíêó ïðèõîäèòñÿ «äîêàçûâàòü» ñâîå ïðàâî íà ó÷àñòèå â ñåìåéíîì äî-
õîäå, òî åãî âíèìàíèå êîíöåíòðèðóåòñÿ íà âûïîëíåíèè îáÿçàòåëüñòâ ïå-
ðåä ðîäèòåëÿìè, òîãäà êàê ñâîáîäíîå ïðåäîñòàâëåíèå äåíåã ôîðìèðóåò
îòâåòñòâåííîñòü çà ðàçóìíóþ òðàòó, ñòðåìëåíèå ê áîëüøåé îñâåäîìëåí-
íîñòè îá ýêîíîìè÷åñêîì ìèðå âçðîñëûõ.

Õàðàêòåð ïîëó÷åíèÿ äåíåã âëèÿåò, ïî ìíåíèþ À.Âàëÿâñêîãî, íà ôîðìè-
ðîâàíèå îòíîøåíèÿ ê òðóäó. Îí ñ÷èòàåò, ÷òî ñåíçèòèâíûì ïåðèîäîì äëÿ
ýòîãî ÿâëÿåòñÿ âîçðàñò 5-7 ëåò, êîãäà ó ðåáåíêà ïðåîáëàäàåò óñòàíîâêà íà
ïîìîùü äðóãîìó è îùóùåíèå ðàäîñòè îò òðóäà ðàäè äðóãîãî. Ïîñëå 7 ëåò,
ïðè óñëîâèè èñïîëüçîâàíèÿ äåíåã êàê âîçíàãðàæäåíèÿ, çàêðåïëÿåòñÿ ïðåä-
ñòàâëåíèå î ëþáîé ðàáîòå êàê âèäå äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííîé íà èíäè-
âèäóàëüíóþ âûãîäó.

Â óñëîâèÿõ îòå÷åñòâåííîãî êóëüòóðíîãî ïðîñòðàíñòâà ðàñïðîñòðàíåí-
íî ìíåíèå î òîì, ÷òî äåòÿì íå ñëåäóåò äàâàòü äåíüãè, òàê êàê ýòî èõ «ïîð-
òèò». Èçëèøíèì, íà íàø âçãëÿä, áóäåò ãîâîðèòü î òîì, ÷òî ýòî íå òîëüêî
íàðóøàåò ñâÿçü ïîêîëåíèé, íî äåôîðìèðóåò ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ ýêî-
íîìè÷åñêèõ ïðåäñòàâëåíèé è íàâûêîâ ðåáåíêà, à òàê æå íåãàòèâíûì îá-
ðàçîì âëèÿåò íà ðàçâèòèå ìîòèâàöèîííîé ñôåðû äîøêîëüíèêà.

Âñëåäñòâèå ýòîãî âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü â ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèàëè-
çàöèè ðàçëè÷àòü òðóäîâóþ, ïîòðåáèòåëüñêóþ è ñîáñòâåííî ýêîíîìè÷åñ-
êóþ ñîöèàëèçàöèþ.

 Öåëüþ ïîòðåáèòåëüñêîé ñîöèàëèçàöèè â äåòñòâå ÿâëÿåòñÿ ïðèîáðåòå-
íèå íàâûêîâ ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ è óñâîåíèå çíàíèé îá ýêîíî-
ìè÷åñêèõ ïîíÿòèÿõ, õàðàêòåðèçóþùèõ ðàçëè÷íûå àñïåêòû ïîòðåáëåíèÿ:
äåíüãè, ïîêóïêà, ìåñòî ïîêóïêè è äð.

Öåëüþ òðóäîâîé ñîöèàëèçàöèè äåòåé ñòàíîâèòñÿ ôîðìàëüíîå îòíîøå-
íèå ê òðóäó ÷åðåç ïîâåäåí÷åñêèå àñïåêòû â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ (äîìàøíèé
òðóä, ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü è äð.).

Ñîáñòâåííî ýêîíîìè÷åñêàÿ ñîöèàëèçàöèÿ â äåòñòâå íàïðàâëåíà íà óñ-
âîåíèå ñïåöèôèêè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ïðîÿâëåíèå òàêèõ ñîöèî-ýêîíî-
ìè÷åñêèõ ôåíîìåíîâ êàê áîãàòñòâî, áåäíîñòü, áàíê, ðåêëàìà è äð.

Â ðàìêàõ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñ ñîäåðæàíèå ïî-
òðåáèòåëüñêîé ñîöèàëèçàöèè äåòåé ñòàðøåãî äîøêîëüíîãî âîçðàñòà. Ñî-
äåðæàíèå ïîòðåáèòåëüñêîé ñîöèàëèçàöèè ìîæåò áûòü ðàçäåëåíî íà ïðÿ-
ìî îòíîñèìîå ê îáúåêòó è íå ïðÿìî îòíîñèìîå. Ïðÿìî îòíîñèìûå àñïåê-
òû ïîòðåáèòåëüñêîé ñîöèàëèçàöèè � ýòî òå, êîòîðûå íåîáõîäèìû äëÿ
ñîáñòâåííî ïîêóïêè è ïîòðåáëåíèÿ. Ê íèì îòíîñÿòñÿ êîíêðåòíûå íàâû-
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êè: êàê ïîêóïàòü, êàê ñðàâíèâàòü ñõîäíûå ìàðêè, êàê ðàñïîðÿæàòüñÿ èìå-
þùèìñÿ äîõîäîì. Ê ïðÿìî îòíîñèìûì àñïåêòàì îòíîñÿòñÿ çíàíèÿ è ñóæ-
äåíèÿ î ìàãàçèíàõ, ïðîäóêòàõ, ìàðêàõ, ïðîäàâöàõ, ñðåäñòâàõ ðåêëàìû.

Íå ïðÿìî îòíîñèìîå ñîäåðæàíèå ñîöèàëèçàöèè ñâÿçàíî ñ îñâîåíèåì
ìîòèâàöèè ïîêóïî÷íîãî è ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ. Ýòî çíàíèå, îò-
íîøåíèÿ è öåííîñòè, ïîáóæäàþùèå ëþäåé õîòåòü êîíêðåòíûå òîâàðû èëè
óñëóãè è ïîçâîëÿþùèå èì äàâàòü îöåíêè ïðîäóêòàì è ìàðêàì.

Àíàëèçèðóÿ îñîáåííîñòè ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ äåòåé ñòàðøåãî
äîøêîëüíîãî âîçðàñòà íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü ðåáåíêà êàê àêòèâíîãî
ñóáúåêòà ïîòðåáëåíèÿ â òîì ñìûñëå, ÷òî ðåáåíîê ñïîñîáåí àêòèâíî èñ-
ïîëíÿòü ïîòðåáèòåëüñêóþ ðîëü. Ïðîâåäåííûé íàìè àíàëèç ëèòåðàòóðíûõ
èñòî÷íèêîâ ïîêàçûâàåò, ÷òî èññëåäîâàòåëè ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ
äîñòàòî÷íî ÷àñòî ïîäìåíÿþò ïîíÿòèÿ «ïîêóïàòåëü» è «ïîòðåáèòåëü»,
ñ÷èòàÿ èõ âçàèìîçàìåíÿåìûìè, âåðîÿòíî, ïîëàãàÿ, ÷òî ÷åëîâåê, íóæäàþ-
ùèéñÿ â òîâàðå (òî åñòü ïîòðåáèòåëü), äîëæåí óäîâëåòâîðèòü ýòó íóæäó, à
èìåííî, ïðèîáðåñòè ïîíðàâèâøèéñÿ òîâàð èëè óñëóãó (òî åñòü âûñòóïèòü
â ðîëè ïîêóïàòåëÿ). Ñïåöèôè÷íîñòü íàøåãî èññëåäîâàíèÿ íå ïîçâîëÿåò
ñîãëàñèòüñÿ ñ òàêîé òî÷êîé çðåíèÿ. Íàëè÷èå îñîáåííîñòåé ñîöèàëüíîãî
ïîëîæåíèÿ äåòåé ñòàðøåãî äîøêîëüíîãî âîçðàñòà è èõ ýêîíîìè÷åñêîé
çàâèñèìîñòè îò âçðîñëûõ ïîçâîëÿåò íàì îòñòàèâàòü ñëåäóþùóþ òî÷êó
çðåíèÿ. Äåòè äîøêîëüíîãî âîçðàñòà ñïîñîáíû àêòèâíî èñïîëíÿòü ðîëè
ïîòðåáèòåëåé òîâàðîâ è óñëóã, è ëèøü â ðÿäå ñëó÷àåâ ïðè íàëè÷èè îïðå-
äåëåííûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòîðîâ, à èìåííî ñàìîñòîÿòåëü-
íî ðàñïîðÿæàòüñÿ èìåþùèìñÿ äîõîäîì, ìîãóò âûñòóïàòü â ðîëè ïîêóïà-
òåëÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ðåáåíîê, èìåþùèé â ñîá-
ñòâåííîì ðàñïîðÿæåíèè äåíåæíûå ñðåäñòâà è ëè÷íûé îïûò â ïðèîáðåòå-
íèè òîâàðîâ è óñëóã, ðàíüøå è óñïåøíåå ñâîèõ ñâåðñòíèêîâ ïðîõîäèò ïðî-
öåññ óñâîåíèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ïîíÿòèé è ôîðìèðîâàíèÿ ñòèëÿ ïîòðåáëå-
íèÿ òîâàðîâ.

Äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ äàííîãî ïðåäïîëîæåíèÿ ïðèâåäåì íåñêîëüêî êî-
ëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé, ïîëó÷åííûõ â õîäå ýêñïåðèìåíòàëüíîãî èñ-
ñëåäîâàíèÿ. Â ýêñïåðèìåíòàëüíîì èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 90 äå-
òåé â âîçðàñòå 5-6 ëåò.

Ïî ðåçóëüòàòàì ïó÷åííûõ äàííûõ ìîæíî ãîâîðèòü î òîì, ÷òî 42 (47 %)
èñïûòóåìûõ, èìåþùèõ â ñâîåì ðàñïîðÿæåíèè äåíåæíûå ñðåäñòâà, òðàòÿò
èõ íà ïîäàðêè ðîäíûì, äðóçüÿì èëè êîïÿò äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ äîðîãîñòîÿ-
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ùåé âåùè. Ñëåäîâàòåëüíî, ðåáåíîê ñòàðøåãî äîøêîëüíîãî âîçðàñòà, èìå-
þùèé äåíüãè, ïðîÿâëÿåò ÷åðòû àëüòðóèñòè÷åñêîãî õàðàêòåðà. 38 (91 %)
èç íèõ íà÷èíàþò ïðîÿâëÿòü ýëåìåíòû ñòèëÿ ïîòðåáëåíèÿ, ïðîÿâëÿþùå-
ãîñÿ â îáðàùåíèè âíèìàíèÿ ïðè âûáîðå òîâàðà íà êà÷åñòâî, íàäåæíîñòü
è äëèòåëüíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ.

48 (53 %) èñïûòóåìûõ, ðîäèòåëè êîòîðûõ íå ðàçðåøàþò èì èìåòü «ñâîè»
äåíüãè, îòëè÷àþòñÿ ýãîèñòè÷åñêèìè ÷åðòàìè õàðàêòåðà, ò.å. â ñèòóàöèè
«ñëó÷àéíûõ» äåíåã, îêàçàâøèõñÿ ó ðåáåíêà, ïîñëåäíèé ñòðåìèòñÿ ïðèîá-
ðåñòè òîâàð äëÿ ñîáñòâåííûõ íóæä. Äåòè äàííîé êàòåãîðèè îòëè÷àþòñÿ
òðàíæèðñòâîì � êàê òîëüêî äåíüãè ïîïàäàþò ê ðåáåíêó â ðóêè, îí ñòðå-
ìèòñÿ èõ ïîòðàòèòü. Ñ òðóäîì ôîðìèðóåòñÿ ñòèëü ïîòðåáëåíèÿ, ò.ê. ðåáå-
íîê ïðè ïîêóïêå ðåáåíîê îáðàùàåò âíèìàíèå òîëüêî íà ÿðêîñòü óïàêîâ-
êè, äèçàéí òîâàðà.

Ïî ðåçóëüòàòàì ïîëó÷åííûõ äàííûõ, ìû ìîæåì ãîâîðèòü î òîì, ÷òî ó
ðåáåíêà ñòàðøåãî äîøêîëüíîãî âîçðàñòà ïðè íàëè÷èè ñîáñòâåííûõ äå-
íåæíûõ ñðåäñòâ è ëè÷íîãî îïûòà â ïðèîáðåòåíèè òîâàðîâ, ðàíüøå è óñ-
ïåøíåå ïðîõîäèò ïðîöåññ ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèàëèçàöèè, ò.å. ôîðìèðóþò-
ñÿ ïîçèòèâíîå îòíîøåíèå ê ïîòðåáëåíèþ è ñòèëü ïîòðåáèòåëüñêîãî ïî-
âåäåíèÿ.
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ÐÀÇÐÀÁÎÒÊÀ ÒÈÏÎËÎÃÈÈ ÌÎÍÅÒÀÐÍÎÃÎ ÏÎÂÅÄÅÍÈß

Ôåéñõàíîâà Íàòàëüÿ Àëåêñàíäðîâíà, ñòóäåíòêà èñòîðè÷åñêîãî ôà-
êóëüòåòà ñïåöèàëüíîñòè «Ñîöèîëîãèÿ», Îìñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåð-
ñèòåò èì. Äîñòîåâñêîãî, carre@rambler.ru

Åìåëüÿíîâ Îëåã Âàëåðüåâè÷, íàó÷íûé ðóêîâîäèòåëü, ñòàðøèé ïðåïî-
äàâàòåëü êàôåäðû ñîöèîëîãèè òðóäà, Îìñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñè-
òåò èì. Äîñòîåâñêîãî

Èññëåäîâàòåëè ìîíåòàðíîãî ïîâåäåíèÿ îòìå÷àþò âàæíóþ ðîëü ïðåä-
âàðèòåëüíî ðàçðàáîòàííîé òèïîëîãèè âîçìîæíûõ ñîöèàëüíûõ äåéñòâèé
èëè èõ ìîòèâîâ. Öåëü äàííîé ïóáëèêàöèè � ïîêàçàòü, êàê íà îñíîâå ôóí-
äàìåíòàëüíîé òåîðèè è ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé áûëà âûðàáîòàíà
âàëèäíàÿ òèïîëîãèÿ ìîíåòàðíîãî ïîâåäåíèÿ. Ïîä ìîíåòàðíûì ïîâåäå-
íèåì â äàííîì ñëó÷àå ïîíèìàåòñÿ äåÿòåëüíîñòü ñóáúåêòà ïî ìîáèëèçà-
öèè è èñïîëüçîâàíèþ äåíåæíûõ ðåñóðñîâ.

Ìàêñ Âåáåð � åäâà ëè íå ñàìûé çíà÷èìûé òåîðåòèê â ýêîíîìè÷åñêîé
ñîöèîëîãèè. Åãî êîíöåïöèÿ èäåàëüíûõ òèïîâ çàäàåò è îïèñûâàåò îïðåäå-
ëåííûå ìîäåëè ÷åëîâå÷åñêîãî äåéñòâèÿ. Âåáåðîâñêàÿ òèïîëîãèÿ áûëà
ïðîâåðåíà íà ïðàêòèêå � â 2003 ãîäó â îäíîì èç îìñêèõ ôèëèàëîâ êîì-
ìåð÷åñêîãî áàíêà áûëî ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå. Îáúåêòîì èññëåäîâà-
íèÿ ïîñëóæèëî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé äåéñòâèå âêëàä÷èêîâ ãîðîäà
Îìñêà ïðåäñòàâëÿþùåå ñîáîé ñáåðåæåíèå, ðåàëèçóåìîå â ñðî÷íûõ âêëà-
äàõ êîììåð÷åñêèõ áàíêîâ óíèâåðñàëüíîãî òèïà. Ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ
- ìîòèâû âêëàä÷èêîâ ãîðîäà Îìñêà ê îñóùåñòâëåíèþ äàííîãî âèäà ñáå-
ðåæåíèÿ. Áûëà ïðèìåíåíà êâîòíàÿ âûáîðêà ïî ïðèçíàêàì: à) âèä îòêðû-
òîãî âêëàäà; á) ïîë; â) âîçðàñò. Èçáðàííûé ìåòîä � ñòðóêòóðèðîâàííîå
èíòåðâüþ, â êîòîðîì âîïðîñû èíäèêàòîðû ïîçâîëÿëè îòíåñòè ðåñïîí-
äåíòà ê òîé èëè èíîé ãðóïïå ñîãëàñíî âåáåðîâñêîé òèïîëîãèè.

Ñîöèàëüíîå äåéñòâèå ïî âåáåðîâñêîé ìåòîäîëîãèè ìîæåò áûòü: 1) öå-
ëåðàöèîíàëüíûì 2) öåííîñòíî-ðàöèîíàëüíûì 3) àôôåêòèâíûì 4) òðàäè-
öèîííûì. Ðàññìîòðèì ïîäðîáíåå ýòè âèäû äåéñòâèé:

1. «×èñòî òðàäèöèîííîå äåéñòâèå, ïîäîáíî ÷èñòî ðåàêòèâíîìó ïîä-
ðàæàíèþ, íàõîäèòñÿ íà ñàìîé ãðàíèöå, à ÷àñòî äàæå çà ïðåäåëîì òîãî,
÷òî ìîæåò áûòü íàçâàíî �îñìûñëåííî� îðèåíòèðîâàííûì äåéñòâèåì. ×à-
ñòî ýòî òîëüêî àâòîìàòè÷åñêàÿ ðåàêöèÿ íà ïðèâû÷íîå ðàçäðàæåíèå â íà-
ïðàâëåíèè íåêîãäà óñâîåííîé óñòàíîâêè» [1,602]. Òðàäèöèîíàëèçì òåî-
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ðåòè÷åñêè èìååò ìàëî îáùåãî ñ ïñèõîëîãè÷åñêèì ïîíÿòèåì ïðèâû÷êè;
îí ñâÿçàí â ïåðâóþ î÷åðåäü ñ íîðìàòèâíûì àñïåêòîì äåéñòâèÿ. Â ñëîâîó-
ïîòðåáëåíèè Âåáåðà òðàäèöèîíàëèçì êàê îáùåå ïîíÿòèå, ïî-âèäèìîìó,
ôèãóðèðóåò â äâóõ îñíîâíûõ êîíòåêñòàõ: 1) êàê êîíêðåòíîå ñîäåðæàíèå
íîðì, ïðèíÿòûõ áåç êàêîé áû òî íè áûëî ðàöèîíàëüíîé êðèòèêè èç ïðî-
øëîãî (òðàäèöèÿ) è 2) êàê êà÷åñòâî èëè ñâîéñòâî îïðåäåëåííûõ êîíêðåò-
íûõ äåéñòâèé (òðàäèöèîíàëèçì äåéñòâèÿ è âëàñòè) [5,163].

2. ×èñòî àôôåêòèâíîå äåéñòâèå òàêæå íàõîäèòñÿ íà ãðàíèöå è ÷àñòî
çà ïðåäåëîì òîãî, ÷òî �îñìûñëåííî�, îíî ìîæåò áûòü íå çíàþùèì ïðå-
ïÿòñòâèé ðåàãèðîâàíèåì íà ñîâåðøåííî íåîáû÷íîå ðàçäðàæåíèå. Àôôåê-
òèâíîå äåéñòâèå ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü êàê îñòàòî÷íóþ êàòåãîðèþ [5,164].

3. Öåííîñòíî-ðàöèîíàëüíàÿ îðèåíòàöèÿ äåéñòâèÿ îòëè÷àåòñÿ îò àô-
ôåêòèâíîãî ïîâåäåíèÿ îñîçíàííûì îïðåäåëåíèåì ñâîåé íàïðàâëåííîñòè
è ïîñëåäîâàòåëüíî ïëàíèðóåìîé îðèåíòàöèåé íà íåå. Îáùåå èõ ñâîéñòâî
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñìûñë äëÿ íèõ ñîñòîèò íå â äîñòèæåíèè êàêîé-
ëèáî âíåøíåé öåëè, à â ñàìîì îïðåäåëåííîì ïî ñâîåìó õàðàêòåðó ïîâåäå-
íèè êàê òàêîâîì. Öåííîñòíî-ðàöèîíàëüíîå äåéñòâèå (â ðàìêàõ íàøåé òåð-
ìèíîëîãèé) âñåãäà ïîä÷èíåíî �çàïîâåäÿì� èëè �òðåáîâàíèÿì�, â ïîâè-
íîâåíèè êîòîðûì âèäèò ñâîé äîëã äàííûé èíäèâèä [1,602].

4. Öåëåðàöèîíàëüíî äåéñòâóåò òîò èíäèâèä, ÷üå ïîâåäåíèå îðèåíòè-
ðîâàíî íà öåëü, ñðåäñòâà è ïîáî÷íûå ðåçóëüòàòû åãî äåéñòâèé, êòî ðàöèî-
íàëüíî ðàññìàòðèâàåò îòíîøåíèå ñðåäñòâ ê öåëè è ïîáî÷íûì ðåçóëüòàòàì
è, íàêîíåö, îòíîøåíèå ðàçëè÷íûõ âîçìîæíûõ öåëåé äðóã ê äðóãó, ò. å. äåé-
ñòâóåò, âî âñÿêîì ñëó÷àå, íå àôôåêòèâíî (ïðåæäå âñåãî, íå ýìîöèîíàëü-
íî) è íå òðàäèöèîííî. Ñ öåëåðàöèîíàëüíîé òî÷êè çðåíèÿ öåííîñòíàÿ ðà-
öèîíàëüíîñòü âñåãäà èððàöèîíàëüíà. Âïðî÷åì, àáñîëþòíàÿ öåëåðàöèî-
íàëüíîñòü äåéñòâèÿ òîæå, â ñóùíîñòè, ëèøü ïîãðàíè÷íûé ñëó÷àé. [1,603].
Èìåííî öåëåðàöèîíàëüíîå äåéñòâèå åñòü íàèáîëåå âàæíûé òèï ñîöèàëü-
íîãî äåéñòâèÿ, îíî ñëóæèò îáðàçöîì ñîöèàëüíîãî äåéñòâèÿ, ñ êîòîðûì
ñîîòíîñÿòñÿ âñå âèäû äåéñòâèÿ. [3,194-195]

Äåéñòâèå, îñîáåííî ñîöèàëüíîå, î÷åíü ðåäêî îðèåíòèðîâàíî òîëüêî íà
òîò èëè èíîé òèï ðàöèîíàëüíîñòè, êëàññèôèêàöèÿ íå èñ÷åðïûâàåò òèïû
îðèåíòàöèè äåéñòâèÿ; îíè ÿâëÿþò ñîáîé ñîçäàííûå äëÿ ñîöèîëîãè÷åñêî-
ãî èññëåäîâàíèÿ ïîíÿòèéíî ÷èñòûå òèïû, ê êîòîðûì â áîëüøåé èëè ìåíü-
øåé ñòåïåíè ïðèáëèæàåòñÿ ðåàëüíîå ïîâåäåíèå [1,602].

Â ðåçóëüòàòå ïðèëîæåíèÿ äàííîé ìîäåëè ê ôàêòè÷åñêèì äåéñòâèÿì áûëè
ïîëó÷åíû ÷åòûðå ðàçëè÷íûõ ñåãìåíòà (ñåãìåíòèðîâàíèå âåäåòñÿ ïî ìî-
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òèâàì îñóùåñòâëåíèÿ âêëàäà), îõàðàêòåðèçîâàííûå ñ ïîìîùüþ èíäèêà-
òîðîâ, âûäåëåííûõ ïî ïåðåìåííîé «êóëüòóðà» (íàáîð èíäèêàòîðîâ, âû-
ÿâëÿþùèõ öåííîñòíî-íîðìàòèâíûå îðèåíòàöèè ñóáúåêòîâ), «ïîòðåá-
íîñòü» (íà óäîâëåòâîðåíèå êàêîé ïîòðåáíîñòè íàöåëåíî îñóùåñòâëåíèå
ñáåðåæåíèÿ), «äåìîãðàôè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè» (ïîë, âîçðàñò) è «íà-
ìåðåíèÿ» (ïðåäñòàâëåíèÿ î äåéñòâèÿõ â áóäóùåì). Ïîäòâåðäèëàñü ãèïî-
òåçà èññëåäîâàíèÿ î òîì, ÷òî â ðàìêàõ ðóññêîé êóëüòóðû âûäåëÿþòñÿ îá-
ùíîñòè, ðàçëè÷àþùèåñÿ ïî îòíîøåíèþ ê áàíêîâñêèì ñáåðåæåíèÿì è ñáå-
ðåæåíèþ âîîáùå êàê ê ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîìó äåéñòâèþ.

Ñåãìåíò À (25% îïðîøåííûõ) � öåëåðàöèîíàëüíûé � â ïîìîùüþ îñó-
ùåñòâëåíèÿ áàíêîâñêîãî âêëàäà ðåñïîíäåíòû íàìåðåíû ïðèîáðåñòè êà-
êóþ � ëèáî ìàòåðèàëüíóþ âåùü èëè óñëóãó, íàïðèìåð, ïîåõàòü íà îòäûõ �
ïîòðàòèòü äåíüãè. Òàêæå îöåíèâàëîñü, êàê ÷åëîâåê îïðåäåëÿåò ãëàâíîå
ïðåäíàçíà÷åíèå äåíåã � òðàòèòüñÿ, íàêàïëèâàòüñÿ, ëèáî ïðèóìíîæàòüñÿ:
â äàííîì ñåãìåíòå ïðåîáëàäàåò öåííîñòü ïîòðåáëåíèÿ, âî ìíîãèõ ñëó÷à-
ÿõ íåò âûðàæåííîé öåííîñòè äåíåã. Öåëåðàöèîíàëüíûé ñåãìåíò ñîñòàâè-
ëè ïðåèìóùåñòâåííî æåíùèíû, ðàâíîìåðíî ðàñïðåäåëåíû ïî âñåì âîç-
ðàñòíûì êàòåãîðèÿì. Çàìóæåì. Èìåþò äåòåé â âîçðàñòå 6 � 12 ëåò. Ñàìî-
ñòîÿòåëüíàÿ öåííîñòü ñáåðåæåíèÿ äåíåã â áàíêå íå âûðàæåíà, 85,7 % èìå-
þò öåëüþ íàêîïëåíèÿ � ïðèîáðåòåíèå êàêîé � ëèáî âåùè èëè óñëóãè.

Ñåãìåíò Â � íàêîïèòåëè (31% îïðîøåííûõ). Ðåñïîíäåíòû, îòíîñÿùè-
åñÿ ê äàííîìó ñåãìåíòó, íàìåðåíû ëèøü ñáåðå÷ü äåíüãè â áàíêå, íàïðèìåð,
«íà ÷åðíûé äåíü», íå íàöåëåíû íà ïðèîáðåòåíèå êàêîé � ëèáî âåùè èëè
óñëóãè. Ïî ñðàâíåíèþ ñ ðåñïîíäåíòàìè, âèä äåéñòâèÿ êîòîðûõ îòíîñèòñÿ ê
öåëåðàöèîíàëüíîìó, ó äàííûõ ðåñïîíäåíòîâ ãîðàçäî áîëüøå âûðàæåíà ïîë-
íàÿ óâåðåííîñòü â òîì, ÷òî îíè áóäóò ñáåðåãàòü äåíüãè â áàíêå ÷åðåç ãîä.
Ãëàâíûå àëüòåðíàòèâû ñáåðåæåíèÿ äåíåã äëÿ ðåñïîíäåíòîâ ýòîãî âèäà äåé-
ñòâèÿ: îòêðûòü ñ÷åò â äðóãîì áàíêå (54,5 %) è ñáåðå÷ü äîìà (63,6%). Íèê-
òî èç ðîäñòâåííèêîâ è çíàêîìûõ íàøèõ ðåñïîíäåíòîâ íå îñóæäàåò èõ äåé-
ñòâèå. Â 72 % ñëó÷àåâ ýòî æåíùèíû; 27,3% - 30-34-ëåòíèå âêëàä÷èêè, 36,4%
- ëþäè ñòàðøå 50 ëåò. Çàìóæåì, èìåþò äåòåé îò 12 äî 17 ëåò. 63,6 %, íàêàï-
ëèâàþò ðàäè íàêîïëåíèÿ. Âûðàæåíà öåííîñòü ñáåðåæåíèÿ äåíåã â áàíêå,
íî íàêîïèòåëüíàÿ öåííîñòü äåíåã ñðåäè ÷ëåíîâ ðàññìàòðèâàåìîé ñîâîêóï-
íîñòè î÷åíü ðåäêà, ÷òî îáúÿñíÿåòñÿ íèçêèìè ïðîöåíòíûìè ñòàâêàìè, à,
ñîîòâåòñòâåííî, íåâîçìîæíîñòüþ «æèòü íà ïðîöåíòû».

Ñåãìåíò Ñ � ïðèóìíîæàòåëè. (30% îïðîøåííûõ). Ñ÷èòàþò áàíêîâñ-
êèå ñáåðåæåíèÿ ïîäñïîðüåì äëÿ ñîáñòâåííîãî áèçíåñà, ãëàâíîé öåëüþ
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ñâîåãî âêëàäà íàçûâàþò ïðèóìíîæåíèå äåíåã � «çàðàáîòàòü íà ïðîöåí-
òàõ», ïîñëå îêîí÷àíèÿ ñðîêà âêëàäà âëîæèòü äåíüãè â ñîáñòâåííîå äåëî,
ïðèîáðåñòè öåííûå áóìàãè. 80 % ïðåäñòàâèòåëåé äàííîãî ñåãìåíòà - ìóæ-
÷èíû, æåíàòû, èìåþò ðåáåíêà â âîçðàñòå äî 11 ëåò. Ñáåðåæåíèå äåíåã â
áàíêå íå èìååò ñàìîñòîÿòåëüíîé öåííîñòè � ëèøü ñðåäñòâî äëÿ äàëüíåé-
øåãî íàðàùåíèÿ îáîðîòîâ áèçíåñà. 90 % èìåþò öåëü � âëîæåíèå â ñâîé
áèçíåñ, öèòèðóþ: «Â áèçíåñ íàäî äåíüãè âêëàäûâàòü», «Ëó÷øèé ñïîñîá
óìíîæåíèÿ äåíåã � ñîáñòâåííàÿ ôèðìà. À ñþäà ïðèøåë, ïîòîìó ÷òî ìíî-
ãî çíàêîìûõ çäåñü ðàáîòàåò,» - ýòè êîììåíòàðèè ïîä÷åðêèâàþò è îðèåí-
òàöèþ íà ïðèóìíîæåíèå äåíåã, è íåóâåðåííîñòü â òîì, ïðèäóò ëè îíè â
áàíê åù¸, à íå âëîæàò â ñâîé ñîáñòâåííûé áèçíåñ. Òàêæå áûë âûäåëåí
ñìåøàííûé ñåãìåíò (14% îïðîøåííûõ) - êëèåíò åùå íå îïðåäåëèëñÿ ñ
öåëüþ îñóùåñòâëåíèÿ ñâîåãî ñáåðåæåíèÿ â áàíêå. Âîçìîæíî, ýòî îáúÿñ-
íÿåòñÿ íåäîñòàòêàìè èíñòðóìåíòàðèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, íå áûëî âûÿâëåíî äåéñòâèé, îòíîñÿùèõñÿ ê òðàäèöè-
îííîìó è àôôåêòèâíîìó âåáåðîâñêîìó èäåàëüíîìó òèïó. Áûë ïîëó÷åí â
÷èñòîì âèäå öåëåðàöèîíàëüíûé ñåãìåíò è äâà öåííîñòíîðàöèîíàëüíûõ �
â îäíîì ñëó÷àå àêòóàëèçèðîâàíà öåííîñòü ñáåðåæåíèÿ ðàäè ñáåðåæåíèÿ,
â äðóãîì � èäåÿ ïðèóìíîæåíèÿ äåíåã. Ýòî çàñòàâëÿåò èñêàòü íîâûå òèïî-
ëîãèçèðóþùèå ìîíåòàðíîå äåéñòâèå ìîäåëè. Ñåðèÿ èññëåäîâàíèé ìîíå-
òàðíîãî ïîâåäåíèÿ íàñåëåíèÿ 1992-2000 ãã., ïðîâåäåííàÿ êîëëåêòèâîì
Íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî öåíòðà Í. Íîâãîðîäà ïîä ðóêîâîäñòâîì Èâà-
ùèíåíêî Í.Í. ïîçâîëèëà âûäåëèòü ìîäåëè ïîâåäåíèÿ â ôèíàíñîâîé ñôå-
ðå, ñõîäíûå ñ ìîäåëÿìè ïîâåäåíèÿ âûøåîïèñàííûõ ñåãìåíòîâ.

Àêòèâíîå ôèíàíñîâîå ïîâåäåíèå ïðîÿâëÿåòñÿ â ñòðåìëåíèè îñâàèâàòü
íîâûå îáðàçöû ôèíàíñîâîãî ïîâåäåíèÿ, íå ïðîñòî ñîõðàíèòü, à ïðèóì-
íîæèòü ñâîè ñðåäñòâà, ãîòîâíîñòè ê ðèñêó. Îïîðà íà ñîáñòâåííûå ñèëû,
ãîòîâíîñòü ê ó÷àñòèþ â ôèíàíñîâûõ îïåðàöèÿõ, ñïîñîáíîñòü ê áûñòðî-
ìó ïðèíÿòèþ ðåøåíèé � âîò ÷òî õàðàêòåðèçóåò ñòðàòåãèþ ìîíåòàðíîãî
ïîâåäåíèÿ èíâåñòîðîâ. Ýòî ïîòåíöèàëüíûå ïîòðåáèòåëè íîâûõ âèäîâ
öåííûõ áóìàã, ïëàñòèêîâûõ êàðò, ðàçíîîáðàçíûõ ôîðì êðåäèòîâ. Âàæíîé
ôóíêöèåé ïåðâîé ãðóïïû ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáíîñòü âûñòóïàòü â ðåôåðåíò-
íîé ðîëè äëÿ äðóãèõ ãðóïï. [2,30-31] Â íàøåì ñëó÷àå òàêóþ æå õàðàêòå-
ðèñòèêó ìîæíî äàòü öåííîñòíîðàöèîíàëüíîé ãðóïïå ìóæ÷èí � èíâåñòî-
ðîâ, ïðèóìíîæàòåëåé (ñåãìåíò Ñ).

Ðóòèííî-ýâîëþöèîííîå ïîâåäåíèå õàðàêòåðèçóåòñÿ íåæåëàíèåì ðèñ-
êîâàòü, ñòðåìëåíèåì ê ñòàáèëüíîñòè, ñëåäîâàíèåì ïðèâû÷íûì íîðìàì
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ôèíàíñîâîãî ïîâåäåíèÿ, âûñîêèì óðîâíåì ýìîöèîíàëüíîñòè îöåíîê ôè-
íàíñîâîé ñèòóàöèè, íèçêîé ñàìîîöåíêîé ëè÷íûõ ñïîñîáíîñòåé ê ïðèíÿ-
òèþ êâàëèôèöèðîâàííûõ ðåøåíèé. «Îñíîâíûì õîçÿéñòâåííûì ìîòèâîì
ðóòèííî-ýâîëþöèîíîãî ïîâåäåíèÿ âûñòóïàåò ñîõðàíåíèå ñâîèõ ñðåäñòâ
îò èíôëÿöèè, îáåñïå÷åíèå ñòàáèëüíîñòè ñâîåãî áóäóùåãî. Ãëàâíîé îöåí-
êîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè ôèíàíñîâîé ñòðóêòóðû âûñòóïàåò åå íàäåæíîñòü»
[2, 33-34]. Ýòè ÷åðòû ñîïîñòàâèìû ñ ÷åðòàìè ñåãìåíòà Â � íàêîïèòåëåé,
ñáåðåãàþùèõ «íà ÷åðíûé äåíü».

Äëÿ ïîâåäåíèÿ îáðàçöà «ïîêàçíîãî ïîòðåáëåíèÿ» õàðàêòåðíû: ïîâû-
øåííûé óðîâåíü ñîöèàëüíîãî îïòèìèçìà, ïîíèæåííàÿ ðàöèîíàëüíîñòü
îöåíîê êàê òåêóùåãî, òàê è áóäóùåãî ìàòåðèàëüíîãî ïîëîæåíèÿ ñâîèõ ñå-
ìåé, âûñîêèé óðîâåíü ýìîöèîíàëüíîñòè íàðÿäó ñ ïðàãìàòèçìîì, ôîðìè-
ðîâàíèå ïðåäñòàâëåíèé î ôèíàíñîâîì ïîâåäåíèè íà îñíîâå ñêîðåå èäå-
àëüíîé ìîäåëè, ÷åì ðàöèîíàëüíûõ ðàñ÷åòîâ âûãîäíîñòè. «Îñíîâíîé ñòðà-
òåãèåé äàííîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñòðåìëåíèå ïîäíÿòüñÿ
ïî ñîöèàëüíîé ëåñòíèöå, ïðîäåìîíñòðèðîâàòü ïðè÷àñòíîñòü ê ãðóïïå ñ
áîëåå âûñîêèì ñîöèàëüíûì ñòàòóñîì. Ñîöèàëüíûé ñòàòóñ ÷åëîâåêà âîñ-
ïðèíèìàåòñÿ ÷åðåç ñòðóêòóðó åãî ïîòðåáëåíèÿ. Ôèíàíñîâûé âûáîð èç ñè-
ñòåìû êîîðäèíàò «âûãîäíî-íàäåæíî» ïåðåõîäèò â ïëîñêîñòü «ïðåñòèæ-
íî è îáÿçàòåëüíî» äëÿ äàííîé ñîöèàëüíîé ðîëè. Ôîðìèðóåòñÿ êóëüòóðà
áåçãðàíè÷íîãî ïîòðåáëåíèÿ.» [2, 34] Îïèñàííîå ïîâåäåíèå ñõîäíî ñ öå-
ëåðàöèîíàëüíûì ñåãìåíòîì À, îäíàêî, íàìè íå áûëà âûÿâëåíà ïîâûøåí-
íàÿ ýìîöèîíàëüíîñòü è ñòðåìëåíèå ê «ïîêàçíîìó» ïîòðåáëåíèþ.

Äàííàÿ òèïîëîãèÿ ìîíåòàðíîãî ïîâåäåíèÿ, íåçàâèñèìî âûâåäåííàÿ èç
ýìïèðèêè äâóìÿ èññëåäîâàòåëÿìè, îñíîâàíà íå íà êðèòåðèÿõ Âåáåðà «ðà-
öèîíàëüíîñòü-èððàöèîíàëüíîñòü», à íà ñòåïåíè àêòèâíîñòè è öåííîñòÿõ,
ðåàëèçóåìûõ â ïîâåäåíèè. Îáúåêòèâíàÿ ðàöèîíàëüíîñòü, ïðàâèëüíîñòü
ÿâëÿþòñÿ íîðìàòèâíûìè ïîíÿòèÿìè. Ïðåäïîëîæåíèÿ î ðàöèîíàëüíîì
âûáîðå è ïîâåäåíèè ëþäåé íóæäàþòñÿ â ãëóáèííûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ
èíòåðïðåòàöèÿõ, ðåøåíèÿ î ñâîèõ äåéñòâèÿõ ïðèíèìàåò æèâîé ÷åëîâåê,
ñî âñåìè ïðåèìóùåñòâàìè è íåäîñòàòêàìè � âîò òåçèñû, ïîçâîëèâøèå
ïîëó÷èòü Íîáåëåâñêóþ ïðåìèþ Ñàéìîíó è Ñåíó â 1998 ãîäó, Êàíåìàíó è
Ñìèòó � â 2002 ãîäó. [6, 31] Ñëåäîâàòåëüíî, íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü
ìîíåòàðíîå ïîâåäåíèå íå â ïëîñêîñòè ðàöèîíàëüíî/íå ðàöèîíàëüíîå, à â
òåðìèíàõ îïòèìàëüíîñòè. Òî åñòü ñóáúåêò èç îäíîâðåìåííî ðàâíîâîç-
ìîæíûõ àëüòåðíàòèâ îí âûáèðàåò, ÿâíî èëè èíòóèòèâíî, òî, ÷òî, ñîãëàñíî
åãî îæèäàíèÿì, íàèëó÷øèì îáðàçîì ñîîòâåòñòâóåò åãî ïîòðåáíîñòÿì ïðè



2 6

çàäàííîñòè åãî ëè÷íûõ ïðåäïî÷òåíèé è îãðàíè÷åíèé åãî ñðåäû. «Âîñ-
ïðèÿòèå îïòèìàëüíîñòè ïîäâåðæåíî âëèÿíèþ ñî ñòîðîíû ñïåöèôè÷åñ-
êèõ íàöèîíàëüíûõ, êóëüòóðíûõ, ñîöèàëüíûõ è íîðìàòèâíûõ ôàêòîðîâ».
[4, 66]

Äëÿ ñåãîäíÿøíèõ óñëîâèé òèïîëîãèÿ äåéñòâèé â ìîíåòàðíîì ïîâåäå-
íèè «àêòèâíîå � ðóòèííî-ýâîëþöèîííîå � îáðàçöà ïîòðåáëåíèÿ» ÿâëÿåò-
ñÿ áîëåå óäà÷íîé. Ýòî íè â êîåì ñëó÷àå íå ãîâîðèò î òîì, ÷òî ìû ïåðå÷åð-
êèâàåì òèïîëîãèþ Âåáåðà, íàîáîðîò, èäåàëüíûå òèïà âûïîëíèëè ðîëü,
êîòîðóþ áûëè ïðèçâàíû èãðàòü � ïîìîãëè ñòðóêòóðèðîâàòü ìîíåòàðíîå
ïîâåäåíèå, ÿâèëèñü ïåðâè÷íûìè ãíîñåîëîãè÷åñêèìè îáðàçöàìè.

1. Âåáåð Ì. Èçáðàííûå ïðîèçâåäåíèÿ. Ì., 1990.
2. Èâàùèíåíêî Í.Í. Ìåõàíèçì âçàèìîäåéñòâèÿ íà ôèíàíñîâîì ðûíêå

Ðîññèè: íàñåëåíèå è ôèíàíñîâûå ñòðóêòóðû. // www.ecosoc.msses.ru
Ýêîíîìè÷åñêàÿ ñîöèîëîãèÿ.- 2001. - Ò. 2. - ¹ 3. - Ñ. 34.

3. Èñòîðèÿ ñîöèîëîãèè â Çàïàäíîé Åâðîïå è ÑØÀ / Ïîä.ðåä.Îñèïîâà
Ã.Â. Ó÷åáí. äëÿ ÂÓÇîâ. Ì., 2001.

4. Êàïèòàíåö Ì.Ý. Ýêîíîìè÷åñêîå ïîâåäåíèå ñóáúåêòîâ áàíêîâñêîãî
ðûíêà. Äèñ.êàíä.ýê.íàóê. Ì.: ÐÃÁ, 2003.

5. Ïàðñîíñ Ò. Ñòðóêòóðà ñîöèàëüíîãî äåéñòâèÿ. Ì., 1999.
6. Ïÿñòîëîâ Ñ.Ì., Çàäîðîæíþê Í.Å. Ïñèõîëîãè÷åñêèé ïðîðûâ â ýêîíî-

ìè÷åñêîé òåîðèè. // Ïñèõîëîãè÷åñêèé æóðíàë. - Ò.24 - ¹ 4. - Ñ. 31,
2003.

ÔÈÍÀÍÑÎÂÀß ÓÄÎÂËÅÒÂÎÐÅÍÍÎÑÒÜ
ÊÀÊ ÔÀÊÒÎÐ ÑÎÖÈÀËÜÍÎÉ ÓÑÒÎÉ×ÈÂÎÑÒÈ

Ñåìåíîâ Ìèõàèë Þðüåâè÷, êàíäèäàò ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, ñòàðøèé
ïðåïîäàâàòåëü êàôåäðû ïñèõîëîãèè òðóäà è îðãàíèçàöèîííîé ïñèõîëî-
ãèè, Îìñêèé ãîñóäàðñòâåííûé òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò, ast2@narod.ru

Äåíüãè íå îñòàâëÿþò ðàâíîäóøíûìè íèêîãî. Äëÿ áîëüøèíñòâà èç íàñ
äåíüãè òàê ïðî÷íî âïëåòåíû â æèçíü, ÷òî ñâÿçàííûå ñ íèìè ïðîáëåìû
âëèÿþò è íà íàøå çäîðîâüå, è íà íàøè èíòèìíûå âçàèìîîòíîøåíèÿ, è íà
îòíîøåíèå ñ íàøèìè äåòüìè è ðîäèòåëÿìè. Îäíè óáåæäåíû, ÷òî áóäü ó
íèõ áîëüøå äåíåã, æèçíü èõ ñòàëà áû íàìíîãî ëó÷øå, è îíè ñìîãëè áû
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îáðåñòè ñ÷àñòüå. Äðóãèå, ó êîãî äåíåã ìíîãî, ïî-âèäèìîìó, ïîñòîÿííî
îçàáî÷åíû òåì, êàê äîáûòü èõ åùå áîëüøå, êàê ïîòðàòèòü è íå ïîòåðÿòü.
Äåíüãè íå îñòàâëÿþò ðàâíîäóøíûìè íèêîãî, è âðÿä ëè ìîæíî íàéòè ÷å-
ëîâåêà, êîòîðûé áûë áû óäîâëåòâîðåí òåì, ñêîëüêî äåíåã îí èìååò è êàê
èõ èñïîëüçóåò. Äåíüãè äàþò óâåðåííîñòü ÷åëîâåêó â çàâòðàøíåì äíå. Íà-
ñêîëüêî ëþäè óäîâëåòâîðåíû ñ òî÷êè çðåíèÿ îáåñïå÷åííîñòè äåíüãàìè?
Â ÷åì âûðàæàþòñÿ âîçðàñòíûå è ãåíäåðíûå ðàçëè÷èÿ? Îòâåòû íà ýòè âîï-
ðîñû ïðåäñòàâëÿþò èíòåðåñ êàê â íàó÷íîì ïëàíå, òàê è â ðàáîòå ñîöè-
àëüíûõ ñëóæá.

Îñíîâûâàÿñü íà îïðåäåëåíèè ïîíÿòèÿ «óäîâëåòâîðåííîñòü», ïðåäëî-
æåííûì Å. Ï. Èëüèíûì [1], ìîæíî äàòü ñëåäóþùåå ðàáî÷åå îïðåäåëåíèå:
ôèíàíñîâàÿ óäîâëåòâîðåííîñòü � âûðàæåíèå ïîëîæèòåëüíîãî îòíî-
øåíèÿ ê ôèíàíñîâîìó äîñòàòêó êàê ôàêòîðó æèçíè, ôèíàíñîâûì óñëîâè-
ÿì æèçíè â ðåçóëüòàòå íåîäíîêðàòíî èñïûòûâàåìîãî óäîâîëüñòâèÿ è ãà-
ðàíòèðîâàííîãî, ñòî÷êè çðåíèÿ ñóáúåêòà, ïîëó÷åíèÿ ýòîãî óäîâîëüñòâèÿ
è âïðåäü. Ôèíàíñîâàÿ óäîâëåòâîðåííîñòü � äîëãîñðî÷íàÿ îöåíî÷íàÿ
ôóíêöèÿ ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ. Ôèíàíñîâàÿ óäîâëåòâîðåííîñòü ÿâ-
ëÿåòñÿ ïîëîæèòåëüíûì îöåíî÷íûì îòíîøåíèåì, à ôèíàíñîâàÿ íåóäîâ-
ëåòâîðåííîñòü � îòðèöàòåëüíûì. Ôèíàíñîâàÿ óäîâëåòâîðåííîñòü çàâè-
ñèò îò ñèëû ôèíàíñîâûõ (èëè ìîíåòàðíûõ, äåíåæíûõ) ïîòðåáíîñòåé, îò
âåëè÷èíû æåëàåìîãî è èìååìîãî ôèíàíñîâîãî áëàãà � äåíåã. Ôèíàíñî-
âîå óäîâëåòâîðåíèå � ýòî ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå, âîçíèêàþùåå
âñëåäñòâèå ðåàëèçàöèè äåíåæíîãî ìîòèâà. Äðóãîå äåëî � óäîâëåòâîðåí-
íîñòü, ïîíèìàåìàÿ êàê îòíîøåíèå ê ôèíàíñîâîìó îáåñïå÷åíèþ, äåíåæ-
íîìó äîñòàòêó.

Ýòî îïðåäåëåíèå áëèçêî ê ïîçèöèè Ê. Ëåâèí, êîòîðûé ïîíèìàë óäîâ-
ëåòâîðåííîñòü êàê ýìîöèîíàëüíóþ îöåíêó îòíîøåíèÿ âàëåíòíîñòè öåëè
(ñèëó ïîòðåáíîñòè, îïðåäìå÷åííîé â öåëè) è âîçìîæíîñòè (èëè ðåçóëüòà-
òà) å¸ äîñòèæåíèÿ. [3] Òàêæå äàííîå îïðåäåëåíèå ñîãëàñóåòñÿ ñ ïîçèöèåé
áèõåâèîðàëüíîãî ïîäõîäà. «�îñíîâíûì ìåõàíèçìîì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ìîòèâàöèè � ÿâëÿåòñÿ ñòðåìëåíèå îðãàíèçìà ñíÿòü, ñíèçèòü íàïðÿæå-
íèå, âûçâàííîå âîçíèêøåé íóæäîé. Åñëè òà èëè èíàÿ ôîðìà ïîâåäåíèÿ
ïðèâåëà ê ñíÿòèþ íàïðÿæåíèÿ, ê óäîâëåòâîðåíèþ íåêîòîðîé ïîòðåáíîñ-
òè, òî âåðîÿòíîñòü âîñïðîèçâåäåíèÿ ýòîé ôîðìû ïîâåäåíèÿ â äàëüíåé-
øåì (ïðè âîçíèêíîâåíèè ñîîòâåòñòâóþùåé íóæäû) ðàñòåò (çàêîí ýôôåê-
òà)». [5, ñ. 347] Çàêðåïëÿåòñÿ ïîâåäåíèå, à çíà÷èò, çàêðåïëÿåòñÿ, ñòàíî-
âèòñÿ óñòîé÷èâîé è ýìîöèîíàëüíàÿ ðåàêöèÿ, ïåðåõîäÿ èç óäîâëåòâîðåíèÿ
â óäîâëåòâîðåííîñòü.
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Òàêèì îáðàçîì, ôèíàíñîâàÿ óäîâëåòâîðåííîñòü îïðåäåëÿåòñÿ:
� ïðåäûäóùèì îïûòîì óñïåøíîãî óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòè â äåíü-

ãàõ,
� ïîëîæèòåëüíîé îöåíêîé ñóáúåêòîì âåðîÿòíîñòè óäîâëåòâîðåíèÿ ýòîé

ïîòðåáíîñòè â áóäóùåì,
� ñèëîé ïîòðåáíîñòè â äåíüãàõ,
� âåëè÷èíîé æåëàåìîãî è èìååìîãî ôèíàíñîâîãî áëàãà (äåíåã).

Áîëåå ïîäðîáíûé àíàëèç ïðåäìåòíîé îáëàñòè ïðåäñòàâëåí â íàøèõ ïðå-
äûäóùèõ ðàáîòàõ. [4]

Â äàííîé ñòàòüå ìû ïîïûòàåìñÿ îöåíèòü âîçðàñòíûå îñîáåííîñòè ôè-
íàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè ó ìóæ÷èí è æåíùèí.

Ìåòîäèêà.
Äëÿ ïîñòðîåíèÿ øêàëû, èçìåðÿþùåé ôèíàíñîâóþ óäîâëåòâîðåííîñòü,

ìû âîñïîëüçîâàëèñü ìîäèôèöèðîâàííîé òåõíîëîãèåé, ïðåäëîæåííîé Ô.
Í. Èëüÿñîâûì äëÿ ïîñòðîåíèÿ øêàëû èçìåðåíèÿ óäîâëåòâîðåííîñòè òðó-
äîì. [2, ñ. 64-86]

Ïðè ïîñòðîåíèè øêàëû ìû èñõîäèëè èç ñëåäóþùåãî ïðåäïîëîæåíèÿ.
Ôèíàíñîâàÿ óäîâëåòâîðåííîñòü ïðåäñòàâëåíà â èíäèâèäóàëüíîì ñîçíà-
íèè êàê óäîâëåòâîðåííîñòü ôèíàíñîâîé îáåñïå÷åííîñòüþ. Ñ òî÷êè çðå-
íèÿ âíåøíåãî íàáëþäàòåëÿ, èññëåäîâàòåëÿ ôèíàíñîâàÿ óäîâëåòâîðåííîñòü
� ñóáúåêòèâíàÿ îöåíêà, êîòîðàÿ ïðîòèâîïîñòàâëÿåòñÿ íåêîòîðîé îáúåê-
òèâíîé îöåíêå ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ � ôèíàíñîâîé îáåñïå÷åííîñòè.
Îöåíêà ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ ñóáúåêòà íîñèò ñêîðåå
ñóáúåêòèâíûé õàðàêòåð, ò.å. âûñòóïàåò êàê óäîâëåòâîðåííîñòü/íåóäîâëåò-
âîðåííîñòü. Ïîýòîìó äëÿ èñïûòóåìûõ ìû èñïîëüçîâàëè îöåíêó ôèíàí-
ñîâîé îáåñïå÷åííîñòè, ïîíèìàÿ åå êàê «ôèíàíñîâóþ óäîâëåòâîðåí-
íîñòü». Øêàëà âêëþ÷àåò â ñåáÿ 13 óòâåðæäåíèé (ñì. òàáëèöó 1).

Òàáëèöà 1
Øêàëà ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè

1. Ãîë êàê ñîêîë 8. Íå 

2. Ñèæó íà âîäå è õëåáå 9. Èí

3. Äåíåã êîò íàïëàêàë 10. Âñå

4. Ñâîæó êîíöû ñ êîíöàìè 11. Ìî

5. Õâàòàåò íà ýëåìåíòàðíûå íóæäû 12. Ìî

6. Íà ñíîñíóþ æèçíü äåíåã õâàòàåò 13. Äåí

7. Íå áåäñòâóþ  
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Èíñòðóêöèÿ: «Ôèíàíñîâàÿ îáåñïå÷åííîñòü ìîæåò ìåíÿòüñÿ â òå÷åíèå
îïðåäåëåííîãî ïðîìåæóòêà âðåìåíè: ñòàíîâèòüñÿ áîëüøåé èëè ìåíüøåé
â çàâèñèìîñòè îò æèçíåííûõ îáñòîÿòåëüñòâ. Âàì ïðåäëàãàþòñÿ ðÿä óò-
âåðæäåíèé.
1) Âûáåðèòå, ïîæàëóéñòà, 2 óòâåðæäåíèÿ, ñîîòâåòñòâóþùèå ñàìîé ìåíü-

øåé ôèíàíñîâîé îáåñïå÷åííîñòè è ñàìîé áîëüøîé ôèíàíñîâîé îáåñ-
ïå÷åííîñòè, êîòîðûå Âû èñïûòûâàëè â ñâîåé æèçíè.

2) Êàê áû Âû îöåíèëè Âàøå ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ?

3) Ïîïðîáóéòå îöåíèòü Âàøå ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå â áóäóùåì.
4) À òåïåðü ïîïðîáóéòå ïðèáëèçèòåëüíî îöåíèòü ôèíàíñîâîå ïîëîæå-

íèå áîëüøèíñòâà Âàøèõ äðóçåé è çíàêîìûõ».
Â èññëåäîâàíèè, ïðîâåäåííîì â ã. Îìñêå â 2001-2003 ãîäàõ, ïðèíÿëî

ó÷àñòèå 109 ìóæ÷èí è æåíùèí â âîçðàñòå îò 17 äî 60 ëåò ñ ðàçíûì îáðà-
çîâàòåëüíûì óðîâíåì è ôèíàíñîâûì ïîëîæåíèåì.

Ðåçóëüòàòû è èõ îáñóæäåíèå.
Â öåëîì ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî ôèíàíñîâóþ óäîâëåòâîðåííîñòü â ïðî-

øëîì � åãî ìèíèìàëüíóþ è ìàêñèìàëüíóþ îöåíêó � îöåíèâàþò âñå ïî-
ëîâîçðàñòíûå ãðóïïû ïðèìåðíî îäèíàêîâî. Äîñòàòî÷íî ñîãëàñîâàííûå
äàííûå ìû èìååì è ïðè îöåíêå ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ îêðóæàþùèõ.
Ìîæíî çàìåòèòü ãåíäåðíûå è âîçðàñòíûå ðàçëè÷èÿ â îöåíêå íàñòîÿùåãî
è áóäóùåãî.

Îñîáåííîñòè ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè ó æåíùèí.
Ñðàâíåíèå îöåíîê ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè ïî 3 âîçðàñòíûì

êàòåãîðèÿì ïîçâîëÿåò âûäåëèòü âîçðàñòíûå îñîáåííîñòè ôèíàíñîâîé
óäîâëåòâîðåííîñòè æåíùèí.

Òàáëèöà 2
Æåíùèíû: ìåäèàííûå îöåíêè ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ.

Æåíùèíû ñòàðøåãî âîçðàñòà (ñòàðøå 39 ëåò) íåñêîëüêî âûøå îöåíèâà-
þò ïðîøëîå è íàñòîÿùåå (Íå ñ÷èòàþ êàæäóþ êîïåéêó). Ôèíàíñîâóþ
óäîâëåòâîðåííîñòü â áóäóùåì îíè îöåíèâàþò çíà÷èòåëüíî áîëåå ïåññè-

Âîçðàñòíàÿ 

ãðóïïà 

Ïðîøëîå 

min 

Ïðîøëîå 

max 

Íàñò

Ìëàäøå 23 4 9 

Îò 23 äî 39 

ëåò 

4 9 

Ñòàðøå 39 5 9 
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ìèñòè÷íî (Íà ñíîñíóþ æèçíü äåíåã õâàòèò), ÷åì æåíùèíû îñòàëüíûõ
âîçðàñòíûõ ãðóïï. Êðîìå òîãî, â ýòîé âîçðàñòíîé ãðóïïå æåíùèíû íå-
ñêîëüêî âûøå îöåíèâàþò ïðîøëîå (åãî «íèæíþþ» îöåíêó).

Â ñðåäíåé âîçðàñòíîé ãðóïïå, åñëè ñðàâíèâàòü åå ñ îñòàëüíûìè ãðóïïà-
ìè, íàèáîëåå íèçêàÿ îöåíêà íàñòîÿùåãî è âûñîêàÿ îöåíêà ôèíàíñîâîãî
áëàãîïîëó÷èÿ â áóäóùåì (Âñåãäà åñòü äåíüãè â êîøåëüêå). Â ýòîé âîçðàñ-
òíîé ãðóïïå âåëèêà íàäåæäà íà óëó÷øåíèå ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ.

Â âîçðàñòå îò 17 äî 22 ëåò � ìëàäøåé âîçðàñòíîé ãðóïïå � îöåíêè
ïîõîæè íà ðåçóëüòàòû â ñðåäíåé âîçðàñòíîé ãðóïïå. Îòëè÷àåò áîëåå âûñî-
êàÿ îöåíêà ôèíàíñîâîãî áëàãîïîëó÷èÿ â íàñòîÿùåì.

Ãðàôèê 1. Âîçðàñòíàÿ äèíàìèêà ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè
ó æåíùèí

Îáðàùàåò íà ñåáÿ âíèìàíèå îöåíêà ôèíàíñîâîãî áëàãîïîëó÷èÿ îêðó-
æàþùèõ: âî âñåõ ãðóïïàõ îíà ïðèìåðíî îäèíàêîâà (Íà ñíîñíóþ æèçíü
äåíåã õâàòàåò). Îäíàêî òîëüêî â âîçðàñòíîé ãðóïïå îò 23 äî 39 ëåò
æåíùèíû ñ÷èòàþò, ÷òî áîëüøèíñòâî èõ äðóçåé è çíàêîìûõ æèâóò ïðè-
ìåðíî òàêæå, êàê è îíè. Â äðóãèõ âîçðàñòíûõ ãðóïïàõ æåíùèíû ñ÷èòàþò,
÷òî îêðóæàþùèå æèâóò áåäíåå, ò. å., îöåíèâàþò ñâîå ìàòåðèàëüíîå ïîëî-
æåíèå êàê âûøå ñðåäíåãî.

×òî äëÿ îäíîé âîçðàñòíîé ãðóïïû áóäóùåå, òî äëÿ ïðåäûäóùåé � íà-
ñòîÿùåå. Ïîýòîìó ïðîâåäåì ñðàâíåíèå îöåíîê íàñòîÿùåãî è áóäóùåãî
äëÿ ïîñëåäîâàòåëüíûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï.
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Òàáëèöà 3
Ñîïîñòàâëåíèå îöåíîê ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè æåíùèí

â ðàçíûõ âîçðàñòíûõ ãðóïïàõ

Ìëàäøàÿ âîçðàñòíàÿ ãðóïïà èìååò, âî-ïåðâûõ, îïòèìèñòè÷íûå îöåíêè
ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ: ñåé÷àñ � «Íå áåäñòâóþ» (7 áàëëîâ), áóäåò �
«Âñåãäà åñòü äåíüãè â êîøåëüêå» (10 áàëëîâ), ðàçíèöà ñîñòàâëÿåò 3 áàë-
ëà. Âî-âòîðûõ, â ýòîé âîçðàñòíîé ãðóïïå íàèáîëåå «íåðåàëüíûå» îöåíêè
áóäóùåãî ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ: îíè ñ÷èòàþò, ÷òî áóäåò çíà÷èòåëüíî
ëó÷øå � ñ 7 áàëëîâ âûðàñòåò äî 10 áàëëîâ, à â æèçíè ðåàëüíî æå ïðî-
èçîéäåò ñíèæåíèå ôèíàíñîâîãî áëàãîïîëó÷èÿ ñ 7 äî 6 áàëëîâ, ðàñõîæäå-
íèå â 4 ïóíêòà øêàëû. Ò.å., íåðåàëüíûå îæèäàíèÿ â âîçðàñòíîé ãðóïïå äî
23 ëåò ïðèâåäóò ÷åðåç 5-10 ëåò ê âûñîêîé äåïðèâàöèè ïîòðåáíîñòè â äåíü-
ãàõ êàê ðàçíèöå æåëàåìîãî è èìååìîãî, à ñëåäîâàòåëüíî, ê ôèíàíñîâîé
íåóäîâëåòâîðåííîñòè êàê óñòîé÷èâîìó ñîñòîÿíèþ. Ïðîøëîå â âîñïîìè-
íàíèÿõ áóäåò ïðåäñòàâëåíî êàê ôèíàíñîâî áëàãîïîëó÷íîå âðåìÿ.

Ñðåäíÿÿ âîçðàñòíàÿ ãðóïïà îöåíèâàåò òåêóùóþ ôèíàíñîâóþ ñèòóàöèþ
êàê îòíîñèòåëüíî íèçêóþ (6 áàëëîâ). Ýòà ñèòóàöèÿ ïðèìåðíî òàêîãî æå
óðîâíÿ ôèíàíñîâîé îáåñïå÷åííîñòè, êàê è ó îêðóæàþùèõ, ïîýòîìó ðåç-
êîãî ïðîòåñòà íå âûçûâàåò. Óðîâåíü ïðèòÿçàíèé, êàê îöåíêà áóäóùåãî,
ñîõðàíÿåòñÿ íà ïðåæíåì óðîâíå â 10 áàëëîâ. Çíà÷èò, ðåñïîíäåíòû íå îðè-
åíòèðóþòñÿ íà îêðóæàþùèõ êàê îæèäàåìûé óðîâåíü ôèíàíñîâîé îáåñ-
ïå÷åííîñòè, à îïòèìèñòè÷íî âåðÿò, ÷òî èõ äîñòàòîê áóäåò âûøå ñðåäíåãî.
Òîãäà, çà ñ÷åò ÷åãî âîçìîæíî ïîâûøåíèå ôèíàíñîâîé îáåñïå÷åííîñòè?
Âåðîÿòíî, çà ñ÷åò èçìåíåíèÿ ñèòóàöèè, âíåøíèõ ôàêòîðîâ. Ñðåäíÿÿ âîç-
ðàñòíàÿ ãðóïïà òàêæå íàäååòñÿ íà óëó÷øåíèå ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ,
÷òîáû äåíåã íå òîëüêî «Õâàòàëî íà ñíîñíóþ æèçíü», íî «Âñåãäà áûëè
äåíüãè â êîøåëüêå».

Â ñòàðøåé âîçðàñòíîé ãðóïïå êàðòèíà ìåíÿåòñÿ. Áîëüøèíñòâî æåíùèí
ñ÷èòàåò, ÷òî èõ ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå óõóäøèòñÿ. Âîçìîæíî òå, êòî ñ÷è-

Íàñòîÿùåå  

Ðåàëü-

íîå 

Êàê îöåíêà ïðî-

øëîãî ñòàðøåé 

ãðóïïû 

Ï

ñò

Ìëàäøå 23 7 Min-4/max-9 

Îò 23 äî 39 ëåò 6 Min-5/ max-9 

Ñòàðøå 39 8 � 
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òàåò ñâîå íàñòîÿùåå ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå ëó÷øå òîãî, ÷òî áóäåò â áóäó-
ùåì, áîëåå ñêëîííû ê íàêîïëåíèþ, ÷åì òå, êòî ñ÷èòàåò, ÷òî â áóäóùåì èõ
äîñòàòîê óëó÷øèòñÿ. Ñëåäîâàòåëüíî, æåíùèíû ñòàðøåé âîçðàñòíîé ãðóïïû
èìåþò ïñèõîëîãè÷åñêèå ïðåäïîñûëêè ê íàêîïëåíèþ, â îòëè÷èå îò äâóõ
ïåðâûõ âîçðàñòíûõ ãðóïï.

Îñîáåííîñòè ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè ó ìóæ÷èí.
Ïî ñðàâíåíèþ ñ æåíùèíàìè, ó ìóæ÷èí îöåíêè áîëåå êîíòðàñòíûå. Îöåí-

êè ïðîøëîãî, êàê ìèíèìàëüíûå, òàê è ìàêñèìàëüíûå, ó âñåõ âîçðàñòíûõ
ãðóïï ìóæ÷èí ïðàêòè÷åñêè ñîâïàäàþò.

Òàáëèöà 4
Ìóæ÷èíû: ìåäèàííûå îöåíêè ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ

Â âîçðàñòå äî 25 ëåò îöåíêè ïîõîæè íà ðåçóëüòàòû â ñðåäíåé âîçðàñò-
íîé ãðóïïå. Îòëè÷àåò áîëåå âûñîêàÿ îöåíêà ôèíàíñîâîãî áëàãîïîëó÷èÿ â
áóäóùåì. À åñëè ó÷åñòü, ÷òî â ñðåäíåé ãðóïïå îöåíêè íàñòîÿùåãî áóäóò
åùå íèæå, òî òàêèå îðèåíòàöèè ìîãóò âûçâàòü «êðèçèñ» íåñáûâøèõñÿ íà-
äåæä.

Â ñðåäíåé âîçðàñòíîé ãðóïïå, åñëè ñðàâíèâàòü åå ñ îñòàëüíûìè ãðóïïà-
ìè, íàèáîëåå íèçêàÿ îöåíêà ôèíàíñîâîãî áëàãîïîëó÷èÿ êàê â íàñòîÿùåì
(Me = 5, êñòàòè, ñàìàÿ íèçêàÿ îöåíêà), òàê è â áóäóùåì. Ïðîèñõîäèò çíà-
÷èòåëüíîå ñíèæåíèå îöåíêè ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ â íàñòîÿùåì â ñðàâ-
íåíèè ñ ïðåäûäóùèì âîçðàñòíûì ïåðèîäîì, ïðè ÷åì îöåíêà îêðóæàþ-
ùèõ ñîõðàíÿåòñÿ íà ïðåæíåì óðîâíå.

Ìóæ÷èíû ñòàðøåãî âîçðàñòà (ñòàðøå 37 ëåò) íåñêîëüêî âûøå îöåíèâà-
þò áóäóùåå è çíà÷èòåëüíî âûøå íàñòîÿùåå, ÷åì ïðîøëîå èëè ôèíàíñî-
âîå ïîëîæåíèå îêðóæàþùèõ.

Îáðàùàåò íà ñåáÿ âíèìàíèå îöåíêà ôèíàíñîâîãî áëàãîïîëó÷èÿ îêðó-
æàþùèõ. Â ñòàðøåì âîçðàñòå ìóæ÷èíû ñ÷èòàþò, ÷òî æèâóò «áîãà÷å» áîëü-
øèíñòâà äðóçåé è çíàêîìûõ.

Âîçðàñòíàÿ 

ãðóïïà 

Ïðîøëîå 

min 

Ïðîøëîå 

max 
Íàñòî

Äî 25 ëåò 4 9,5 6

26 - 37 ëåò 3,5 9,5 5

Ñòàðøå 37 ëåò 3,5 9 9
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Ãðàôèê 2. Âîçðàñòíàÿ äèíàìèêà ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè
ó ìóæ÷èí

Âîñïîëüçóåìñÿ òåì æå ïðèåìîì, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî ìû ñðàâíèâàëè
îöåíêè ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè ó æåíùèí: ÷òî äëÿ îäíîé âîçðàñ-
òíîé ãðóïïû áóäóùåå, òî äëÿ ïðåäûäóùåé � íàñòîÿùåå. Ïîýòîìó ïðîâå-
äåì ñðàâíåíèå îöåíîê íàñòîÿùåãî è áóäóùåãî äëÿ ïîñëåäîâàòåëüíûõ âîç-
ðàñòíûõ ãðóïï.

Òàáëèöà 5
Ñîïîñòàâëåíèå îöåíîê ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè æåíùèí

â ðàçíûõ âîçðàñòíûõ ãðóïïàõ

Ìëàäøàÿ âîçðàñòíàÿ ãðóïïà ìóæ÷èí òàêæå, êàê è ó æåíùèí, èìååò âû-
ðàæåííûå îïòèìèñòè÷íûå îöåíêè ñâîåãî áóäóùåãî ôèíàíñîâîãî ïîëîæå-
íèÿ: ñ 6,5 áàëëîâ ñåé÷àñ äî 11 áàëëîâ â áóäóùåì, ðàçíèöà ñîñòàâëÿåò 4,5
áàëëà, áîëüøå, ÷åì ó æåíùèí. Â ýòîé âîçðàñòíîé ãðóïïå íàèáîëåå «íåðå-
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Ìëàäøå 25 6,5 3,5-9,5 

Îò 26 äî 39 

ëåò 

5 3,5-9 

Ñòàðøå 39 9,5 � 
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àëüíûå» îöåíêè áóäóùåãî ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ: îíè ñ÷èòàþò, ÷òî áó-
äåò çíà÷èòåëüíî ëó÷øå � èõ ôèíàíñîâîå áëàãîïîëó÷èå âûðàñòåò ñ 6,5
áàëëîâ äî 11 áàëëîâ («Ìîãó êóïèòü òî, ÷òî ÿ õî÷ó»). Îäíàêî æèçíè âíî-
ñèò ñâîè èçìåíåíèÿ: â ñðåäíåé âîçðàñòíîé ãðóïïå ïðîèçîéäåò ñíèæåíèå
ôèíàíñîâîãî áëàãîïîëó÷èÿ ñ 6,5 äî 5 áàëëîâ, ðàñõîæäåíèå ñ îæèäàåìûì
â 6 ïóíêòîâ øêàëû.

Ò. î., íåðåàëüíûå îæèäàíèÿ â âîçðàñòíîé ãðóïïå äî 25 ëåò òàêæå, êàê è ó
æåíùèí, ïðèâåäóò ÷åðåç 5-10 ëåò ê ôèíàíñîâîé íåóäîâëåòâîðåííîñòè êàê
óñòîé÷èâîìó ñîñòîÿíèþ. Ýòî ïðîÿâëÿåòñÿ â òîì, ÷òî îöåíêà ôèíàíñîâîãî
áëàãîïîëó÷èÿ îêðóæàþùèõ îêàçûâàåòñÿ âûøå èõ ñîáñòâåííîãî ïîëîæåíèÿ.
Ñðåäíÿÿ âîçðàñòíàÿ ãðóïïà îöåíèâàåò òåêóùóþ ôèíàíñîâóþ ñèòóàöèþ êàê
áëèçêóþ ê áåäíîñòè (5 áàëëîâ � «Õâàòàåò íà ýëåìåíòàðíûå íóæäû»).
Ñîîòâåòñòâåííî óðîâåíü ïðèòÿçàíèé êàê îöåíêà áóäóùåãî ñíèæàåòñÿ äî 8
áàëëîâ � «Íå ñ÷èòàþ êàæäóþ êîïåéêó». Ìóæ÷èíû ïðîäîëæàþò îðèåí-
òèðîâàòüÿ íà ïîâûøåíèå ôèíàíñîâûõ âîçìîæíîñòåé, âåðÿò, ÷òî èõ äîñòà-
òîê áóäåò âûøå ñðåäíåãî, è èõ íàäåæäû áîëåå ÷åì îáîñíîâàíû.

Â ñòàðøåé âîçðàñòíîé ãðóïïå ìóæ÷èí (40-60 ëåò) êàðòèíà ìåíÿåòñÿ. Ó
áîëüøèíñòâà ìóæ÷èí òåêóùåå ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå óëóäøàåòñÿ, ïðè ÷åì
çíà÷èòåëüíî, äî 9,5 áàëëîâ («Âñåãäà åñòü äåíüãè â êîøåëüêå»). Îíè ñ÷è-
òàþò ñâîå íàñòîÿùåå ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå ëó÷øå, ÷åì ó îêðóæàþùèõ
(9,5 ïðîòèâ 5,5 áàëëîâ), âåðÿò, ÷òî â áóäóùåì ñîõðàíèòñÿ èõ äîñòàòîê, ò.å.,
îíè ôèíàíñîâî óäîâëåòâîðåíû.

Ñðàâíåíèå äèíàìèêè ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè ìóæ÷èí è
æåíùèí.

Â ìëàäøåé âîçðàñòíîé ãðóïïå ðàçëè÷èÿ ìåæäó îöåíêàìè ôèíàíñîâîé
óäîâëåòâîðåííîñòè ó ìóæ÷èí è æåíùèí âûðàæåíû ñëàáî. Ìóæ÷èíû íå-
ñêîëüêî áîëåå îïòèìèñòè÷íû îòíîñèòåëüíî áóäóùåãî ôèíàíñîâîãî ïî-
ëîæåíèÿ, à æåíùèíû � îòíîñèòåëüíî àêòóàëüíîãî, ò. å., â ñðàâíåíèè ñ
îêðóæàþùèìè. Òå, êòî îöåíèâàåò ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå â áóäóùåì âûøå,
÷åì àêòóàëüíîå, âîçìîæíî, ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå êàêèõ-òî ðåñóðñîâ, êî-
òîðûå ìîãóò áûòü «îáðàùåíû» â äåíüãè. Ýòè ðåñóðñû ìîãóò áûòü âíóò-
ðåííèìè, íàïðèìåð, ïîëó÷àåìîå îáðàçîâàíèå, èëè âíåøíèìè � óëó÷øå-
íèå ýêîíîìè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ â ñòðàíå. Ýòà ðåñóðñíîñòü è çàäàåò îöåí-
êó îæèäàíèé ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè â áóäóùåì.

Â ñðåäíåé âîçðàñòíîé ãðóïïå ïîíèæàþòñÿ îöåíêè ôèíàíñîâîãî ïîëî-
æåíèÿ â íàñòîÿùåì êàê ó ìóæ÷èí, òàê è ó æåíùèí. Ñîîòâåòñòâåííî íåçíà-
÷èòåëüíî ñíèæàþòñÿ è îöåíêè áëàãîñîñòîÿíèÿ îêðóæàþùèõ. Ó ìóæ÷èí
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çíà÷èòåëüíî ñíèæàåòñÿ îöåíêà ñîáñòâåííîãî ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ â
áóäóùåì.

Íåçíà÷èòåëüíûå îòëè÷èÿ ìåæäó ìóæ÷èíàìè è æåíùèíàìè ó ìîëîäåæè
ìåíÿþòñÿ íà çíà÷èòåëüíûå â äðóãèå âîçðàñòíûå ïåðèîäû. Ýòè ðåçóëüòàòû
ñîâïàäàþò ñ íàøèìè äàííûìè î âîçðàñòíûõ îñîáåííîñòÿõ îòíîøåíèé ê
äåíüãàì ó ìóæ÷èí è æåíùèí.

Ìóæ÷èíû ñòàðøåãî âîçðàñòà î÷åíü âûñîêî îöåíèâàþò ñâîå ôèíàíñî-
âîå ïîëîæåíèå (Me=9,5), ÷òî ñóùåñòâåííî âûøå ýòèõ îöåíîê â ñðåäíåì
âîçðàñòå (Me=5). Îöåíêà ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ è óðîâ-
íåì ôèíàíñîâûõ ïîòðåáíîñòåé â òîò èëè èíîé ïåðèîä âðåìåíè. Ïîýòîìó
ñíèæåíèå èëè óâåëè÷åíèå ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè ìîæåò îáúÿñ-
íÿòüñÿ íå òîëüêî èçìåíåíèåì îáúåêòèâíîãî ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ, íî
è äèíàìèêîé ñèëû ôèíàíñîâûõ ïîòðåáíîñòåé. Âîçìîæíî, ýòà ïðè÷èíà
âûçâàëà ïîâûøåíèå îöåíîê ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè â ñòàðøåé
ãðóïïå. Ó æåíùèí îöåíêè ïî ýòîìó ïàðàìåòðó òàêæå ïîâûøàþòñÿ, íî ìå-
íåå çíà÷èòåëüíî. Íàèáîëåå ñóùåñòâåííûì îòëè÷èåì â îöåíêå ôèíàíñî-
âîãî ïîëîæåíèÿ ìåæäó ìóæ÷èíàìè è æåíùèíàìè ñòàðøåé âîçðàñòíîé ãðóï-
ïû ÿâëÿþòñÿ îïòèìèñòè÷íûå îöåíêè ôèíàíñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè â
áóäóùåì ó ìóæ÷èí è ïåññèìèñòè÷íûå � ó æåíùèí.

Âûâîäû.
Â öåëîì ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî:

1) ñóùåñòâóþò ãåíäåðíûå è âîçðàñòíûå îñîáåííîñòè â îöåíêè ôèíàí-
ñîâîé óäîâëåòâîðåííîñòè;

2) ñ âîçðàñòîì ðàçëè÷èÿ â ñóáúåêòèâíûõ îöåíêàõ ôèíàíñîâîãî áëàãîïî-
ëó÷èÿ ó ìóæ÷èí è æåíùèí óñèëèâàþòñÿ;

3) íàèáîëüøàÿ ôèíàíñîâàÿ îáåñïîêîåííîñòü ïðîÿâëÿåòñÿ ó æåíùèí
ñòàðøå 40 ëåò.

Ðåêîìåíäàöèè.
Äåíüãè ÷àñòî âûñòóïàþò ïðè÷èíîé êàê ñåìåéíûõ, òàê è âíóòðèëè÷íîñ-

òíûõ êîíôëèêòîâ. Ôèíàíñîâàÿ ñèòóàöèÿ ÷àñòî ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëÿþùåé â
ñîöèàëüíîì ñàìî÷óñòâèè ãðàæäàí. Ñëåäîâàòåëüíî, íåîáõîäèìî ïðîâîäèòü
ñïåöèàëüíóþ ðàáîòó, íàïðàâëåííóþ íà îñíàùåíèå ýôôåêòèâíûìè ñïîñî-
áàìè óïðàâëåíèÿ ñîáñòâåííûìè ôèíàíñàìè.

Ìîæíî ïðåäëîæèòü 2 îñíîâíûõ íàïðàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ äåéñòâèé.
1. Îáó÷åíèå îñíîâàì óïðàâëåíèÿ ëè÷íûìè è ñåìåéíûìè ôèíàíñàìè:
Ôîðìû ðàáîòû: îáó÷åíèå â âèäå òåìàòè÷åñêèõ çàíÿòèé â âóçàõ, êîãäà ó

ìîëîäåæè ïîÿâëÿåòñÿ ôèíàíñîâàÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü, èçäàíèå íåáîëü-
øèõ ïî îáúåìó ïîñîáèé.
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2. Âûðàáîòêà è òðàíñëÿöèÿ îáúåêòèâíûõ ñîöèàëüíûõ íîðì, îïåðàöè-
îíàëüíûõ ïîêàçàòåëåé, ïîçâîëÿþùèõ ñðàâíèâàòü ñîáñòâåííîå ôèíàíñî-
âîå ïîëîæåíèå ñ ôèíàíñîâûì ïîëîæåíèåì îêðóæàþùèìè.

Ôîðìû ðàáîòû: ïîäãîòîâêà ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííûõ òåëåâèçèîí-
íûõ ïåðåäà÷, ïðîïàãàíäà ñîöèàëüíûõ íîðì, îðèåíòèðîâàííûõ íà ðàçíûå
óðîâíè äîõîäîâ è ðàçëè÷íûå ñòèëè æèçíè, ïîêàç ìíîãîîîáðàçèÿ îòíîøå-
íèÿ ê äåíüãàì ó ëþäåé.

1. Èëüèí Å. Ï. Ìîòèâàöèÿ è ìîòèâû. � ÑÏá: Èçäàòåëüñòâî «Ïèòåð»,
2000. � 512 ñ.: èë.

2. Èëüÿñîâ Ô. Í. Óäîâëåòâîðåííîñòü òðóäîì (àíàëèç ñòðóêòóðû, èçìå-
íåíèÿ, ñâÿçü ñ ïðîèçâîäñòâåííûì ïîâåäåíèåì) / Â. Ã. Àíäðååíêîâà. �
À.: Ûëûì, 1988. � 100 ñ.

3. Ìàãóí Ñ. Â. Î âçàèìîñâÿçÿõ ìåæäó çíà÷èìîñòüþ ðàçëè÷íûõ ïîòðåá-
íîñòåé ëè÷íîñòè è èõ óäîâëåòâîðåííîñòüþ. // Âîïðîñû ïñèõîëîãèè.
� 1978. � ¹ 6. � Ñ. 86-93.

4. Ñåìåíîâ Ì. Þ. Óäîâëåòâîðåíèå è óäîâëåòâîðåííîñòü. // Îìñêèé íà-
ó÷íûé âåñòíèê. � Äåêàáðü, 2000, âûï. 13. � Ñ. 154 � 156.

5. Ñîâðåìåííàÿ ïñèõîëîãèÿ: ñïðàâî÷íîå ðóêîâîäñòâî. � Ì.: ÈÍÔÐÀ-
Ì, 1999. � 688 ñ.

ÑÒÐÓÊÒÓÐÀ ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÑÎÇÍÀÍÈß

Ìàöíåâ Þðèé Âàñèëüåâè÷, çàâåäóþùèé ëàáîðàòîðèåé êàôåäðû ïñè-
õîëîãèè òðóäà è îðãàíèçàöèîííîé ïñèõîëîãèè, Îìñêèé ãîñóäàðñòâåííûé
òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò, ptiop@yandex.ru

Ñîçíàíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé öåëîñòíóþ ñèñòåìó îòðàæåíèÿ îáúåêòèâ-
íîé äåéñòâèòåëüíîñòè, ñîñòîÿùóþ èç ðàçëè÷íûõ ïðåäñòàâëåííûõ â ïñè-
õèêå ñóáúåêòà ýëåìåíòîâ, íàõîäÿùèõñÿ ìåæäó ñîáîé â çàêîíîìåðíûõ îò-
íîøåíèÿõ. Ñîçíàíèå èìååò îðãàíèçîâàííóþ ñòðóêòóðó, â êîòîðîé íàèáî-
ëåå îò÷åòëèâî âûäåëÿþòñÿ, ïðåæäå âñåãî, ñâÿçàííûå ñ îáúåêòèâíûì ìè-
ðîì îùóùåíèÿ, âîñïðèÿòèÿ, ïðåäñòàâëåíèÿ, ïîíÿòèÿ, ìûøëåíèå, îðãàíè-
çóåìûå ÷åðåç àêòû âíèìàíèÿ. Äðóãîé çíà÷èìûé êîìïîíåíò ñîçíàíèÿ ñâÿ-
çàí ñ ñàìîïîçíàíèåì ÷åëîâåêà, ñïîñîáíîñòüþ ðàçëè÷àòü ñâîé âíóòðåí-
íèé è âíåøíèé ìèð è ïðîòèâîïîñòàâëÿòü ñåáÿ îêðóæàþùåìó. Îòðàæåí-
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íûå â ñîçíàíèè îáðàçû âûçûâàþò ó ñóáúåêòà ïåðåæèâàíèå, òî åñòü îïðå-
äåëåííîå îòíîøåíèå ê ñîäåðæàíèþ òîãî, ÷òî îòðàæàåòñÿ. Ýòè îòíîøå-
íèÿ òàêæå âûäåëÿþòñÿ â ñòðóêòóðå ñîçíàíèÿ êàê íàèáîëåå çíà÷èìûå åãî
êîìïîíåíòû.

Îñîáîå ìåñòî â ñòðóêòóðå ñîçíàíèÿ ñóáúåêòà çàíèìàþò ýëåìåíòû îá-
ùåñòâåííî-èñòîðè÷åñêîé ïðàêòèêè, ñôîðìèðîâàííûå â ñîâìåñòíî îñó-
ùåñòâëÿåìîé äåÿòåëüíîñòè. Ñðåäè íèõ ïðåäñòàâëåíû ìîòèâû, öåëè, ñìûñë
äåÿòåëüíîñòè, âîëÿ ê åå îñóùåñòâëåíèþ. Íà èõ îñíîâå ôîðìèðóåòñÿ ïî-
âåäåíèå ñîöèàëèçèðîâàííîé ëè÷íîñòè, çàäàâàåìîå ïðîèçâîëüíûìè, ëî-
ãèêî-ñåìàíòè÷åñêèìè, öåííîñòíî-êàòåãîðèçèðîâàííûìè ïðîãðàììàìè.

Ïðè âûäåëåíèè òàêîé ñôåðû äåÿòåëüíîñòè êàê ýêîíîìè÷åñêàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü, óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî â íåé àêòèâíîñòü ñóáúåêòà ðåãóëèðóåòñÿ,
âî-ïåðâûõ, ïðåäñòàâëåíèÿìè îá óñëîâèÿõ îáìåíà äåÿòåëüíîñòÿìè, î çàò-
ðàòàõ íà äåÿòåëüíîñòü, î ðåçóëüòàòå îáìåíà è ñîîòíîøåíèåì çàòðàò è
ðåçóëüòàòà â äàííûõ óñëîâèÿõ. Âî-âòîðûõ, íà àêòèâíîñòü ñóáúåêòà âëèÿ-
þò ïñèõîëîãè÷åñêèå îòíîøåíèÿ â ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, êîòî-
ðûå îïðåäåëÿþòñÿ êàê ñîâîêóïíîñòü èçáèðàòåëüíûõ, îñîçíàâàåìûõ, ýìî-
öèîíàëüíî íàñûùåííûõ è ñóáúåêòèâíî-îöåíî÷íûõ ñâÿçåé ñóáúåêòîâ ñ
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèìè óñëîâèÿìè è äðóã ñ äðóãîì (Ïîçíÿêîâ Â.Ï.,
2004). Òàêèì îáðàçîì, â ñòðóêòóðå ñîçíàíèÿ ñóáúåêòà âûäåëÿþòñÿ ðàöè-
îíàëüíûå è ýìîöèîíàëüíûå êîìïîíåíòû, îáðàçóþùèå ýêîíîìè÷åñêîå
ñîçíàíèå.

Ýêîíîìè÷åñêîå ñîçíàíèå êàê ÷àñòíóþ ôîðìó èíäèâèäóàëüíîãî èëè ãðóï-
ïîâîãî ñîçíàíèÿ îïðåäåëÿåò À.Ë. Æóðàâëåâ. Ê îñíîâíûì ôåíîìåíàì ýêî-
íîìè÷åñêîãî ñîçíàíèÿ îí îòíîñèò (Æóðàâëåâ À.Ë., 2004):
- ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ îá ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåêòàõ, êàê ðåàëüíûõ,

òàê è èäåàëüíûõ;
- îòíîøåíèå ê ýêîíîìè÷åñêèì îáúåêòàì, à òàêæå ìíåíèÿ è ñóæäåíèÿ î

íèõ, èõ îöåíêè;
- ñîöèàëüíûå óñòàíîâêè, ñòåðåîòèïû è ïðåäðàññóäêè, ñâÿçàííûå ñ ýêîíî-

ìè÷åñêèìè îáúåêòàìè;
- îñîçíàâàåìûå ýìîöèè, ÷óâñòâà è â öåëîì ïåðåæèâàíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ýêî-

íîìè÷åñêèìè îáúåêòàìè;
- ôåíîìåí ñîöèàëüíûõ îæèäàíèé, ñâÿçàííûõ ñ ýêîíîìè÷åñêèìè îáúåê-

òàìè;
- ñîöèàëüíàÿ êàòåãîðèçàöèÿ è èíòåðïðåòàöèÿ ýêîíîìèêî-ïñèõîëîãè÷åñ-

êèõ ÿâëåíèé è äð.
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Ïî ìíåíèþ àâòîðà, ïåðå÷èñëåííûå ôåíîìåíû íå èìåþò êàêîãî-ëèáî
åäèíîãî îñíîâàíèÿ äëÿ ñîñòàâëåíèÿ ïîäîáíîãî ñïèñêà, òàê êàê îíè ðàñ-
ñìàòðèâàþòñÿ â ðàçíûõ òåîðåòè÷åñêèõ ïîäõîäàõ ê èññëåäîâàíèþ ýêîíî-
ìè÷åñêîãî ñîçíàíèÿ. Îäíàêî, ýòî ðåàëüíî èçó÷àåìûå ïñèõîëîãè÷åñêèå
ôåíîìåíû â ñîâðåìåííîé ýêîíîìè÷åñêîé ïñèõîëîãèè.

Åùå îäèí èç ïðèíöèïîâ ðàçëè÷åíèÿ ýëåìåíòîâ ýêîíîìè÷åñêîãî ñîçíà-
íèÿ ïðåäëîæåí Î.Ñ. Äåéíåêîé (Äåéíåêà Î.Ñ., 2003). Íà ðèñ.1 êîìïîíåí-
òû, ðàñïîëîæåííûå ñïðàâà, îñóùåñòâëÿþò ôóíêöèþ îòðàæåíèÿ îáúåêòèâ-
íîé ýêîíîìè÷åñêîé ðåàëüíîñòè, ó÷àñòâóþò â ñîçäàíèè ìîäåëè ýêîíîìè-
÷åñêîé ñôåðû æèçíè. Êîìïîíåíòû, ðàñïîëîæåííûå ñëåâà, âûïîëíÿþò
ôóíêöèþ ðåãóëèðîâàíèÿ, ó÷àñòâóþò â èçìåíåíèè ìàòåðèàëüíîé ñòîðîíû
îêðóæàþùåãî ìèðà è ñàìîãî ñåáÿ â íåé. Òå è äðóãèå òåñíî âçàèìîñâÿçàíû
è íåðàçðûâíû. Âûøåëåæàùèå óðîâíè (àêòèâíîãî îòðàæåíèÿ è àêòèâíîé
ðåãóëÿöèè) îïèðàþòñÿ íà íèæåëåæàùèå (ðåàêòèâíîãî îòðàæåíèÿ è ðåàê-
òèâíîé ðåãóëÿöèè) è âêëþ÷àþò èõ â ñåáÿ.

Ðèñ.1. Ýëåìåíòû ýêîíîìè÷åñêîãî ñîçíàíèÿ

Ýêîíîìè÷åñêèå ïðåäñòàâëåíèÿ - ýòî êîìïëåêñíî îðãàíèçîâàííàÿ ñî-
öèàëüíî äåòåðìèíèðîâàííàÿ ñèñòåìà ïðåäñòàâëåíèé îá ýêîíîìè÷åñêèõ
îáúåêòàõ, ÿâëÿþùàÿñÿ ñóáúåêòèâíûì îòðàæåíèåì îáúåêòèâíîé ýêîíîìè-
÷åñêîé ðåàëüíîñòè.

Ýêîíîìè÷åñêèì ìûøëåíèåì íàçûâàåòñÿ ñïîñîáíîñòü ñîöèàëüíîãî
ñóáúåêòà îñìûñëèâàòü ýêîíîìè÷åñêèå ÿâëåíèÿ, ïîçíàâàòü èõ ñóùíîñòü,
óñâàèâàòü è ñîîòíîñèòü ýêîíîìè÷åñêèå ïîíÿòèÿ, êàòåãîðèè, òåîðèè ñ ðå-
àëüíîñòüþ è íà îñíîâå ýòîãî ñòðîèòü ñâîþ ýêîíîìè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü.

Ýêîíîìè÷åñêèå ìîòèâû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ìîòèâû, îòíîñÿùèåñÿ
ê íàêîïëåíèþ áîãàòñòâà, êîíêóðåíöèè, ýãîèçìó è àëüòðóèçìó, ïîãîíå çà
ïðèáûëÿìè, ñêëîííîñòè ê ðèñêó è ñäåëêàì.

Ýêîíîìè÷åñêèå íîðìû � ýòî ñàìîñòîÿòåëüíûé âèä ñîöèàëüíûõ íîðì,
ðåãóëèðóþùèõ ýêîíîìè÷åñêîå ïîâåäåíèå. Îíè, êàê ïðàâèëî, çàêðåïëÿþò-

Ýêîíîìè÷åñêèå íîðìû, èíòåðåñû Ýê

Ýêîíîìè÷åñêèå ìîòèâû Ýêîí

×óâñòâà è ýìîöèè â ýêîíîìè÷åñêîé 

ñôåðå 

Îù

â ý
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ñÿ þðèäè÷åñêè, ïðèîáðåòàÿ ñòàòóñ ïðàâîâûõ, è íàäåëÿþòñÿ ñîîòâåòñòâó-
þùèìè ñðåäñòâàìè êîíòðîëÿ (ñàíêöèÿìè) çà èõ ñîáëþäåíèåì.

Ýêîíîìè÷åñêèé èíòåðåñ - ýòî ïñèõè÷åñêèé ôåíîìåí, êîòîðûé ðàçâè-
âàåòñÿ íà îñíîâå ìîòèâà, íî ïîä ðåãóëÿòîðíûì âîçäåéñòâèåì íîðì. Ýêî-
íîìè÷åñêèé èíòåðåñ îïðåäåëÿåò íàïðàâëåíèå, ïî êîòîðîìó ðåàëèçóåòñÿ
ìîòèâ.

Ïðåäëîæåííàÿ ñòðóêòóðà ýêîíîìè÷åñêîãî ñîçíàíèÿ òàêæå ïîçâîëÿåò â
îïðåäåëåííîé ñòåïåíè äèôôåðåíöèðîâàòü è ïîäâåðãàòü àíàëèçó êàê èíò-
ðàïñèõè÷åñêèå, òàê è âíåøíèå äåòåðìèíàíòû ïîâåäåíèÿ ñóáúåêòà ýêîíî-
ìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Â òî æå âðåìÿ, íå ñîâñåì ÿñíû îñíîâàíèÿ, ïî
êîòîðûì àâòîð âûäåëèë ýêîíîìè÷åñêèå íîðìû êàê ñàìîñòîÿòåëüíûé
ñòðóêòóðíûé êîìïîíåíò ýêîíîìè÷åñêîãî ñîçíàíèÿ ðåãóëÿòèâíîãî õàðàê-
òåðà. Èç ïðèâåäåííîãî îïðåäåëåíèÿ ñëåäóåò, ÷òî íîðìû ÿâëÿþòñÿ ðåçóëü-
òàòîì àêòèâíîñòè îäíîãî èç ñóáúåêòîâ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè �
ãîñóäàðñòâà è, âèäèìî, çäåñü íåîáõîäèìî ãîâîðèòü îá èõ íàëè÷èè â ãðóï-
ïîâîì èëè èíäèâèäóàëüíîì ñîçíàíèè â âèäå îäíîãî èç ýëåìåíòîâ ýêîíî-
ìè÷åñêèõ ïðåäñòàâëåíèé. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ýêîíîìè÷åñêàÿ íîðìà, íàðÿ-
äó ñ äðóãèìè, â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè ìîæåò áûòü àññèìèëèðîâàíà
ñóáúåêòîì è èñïîëíÿòü ðîëü èíòåðèîðèçîâàííîãî ìåõàíèçìà ðåãóëÿöèè
åãî ïîâåäåíèÿ, è â òàêîì àñïåêòå ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ â êà÷åñòâå îïðå-
äåëåííîãî êîìïîíåíòà ýêîíîìè÷åñêîãî ñîçíàíèÿ.

À.Ë. Æóðàâëåâ è À.Á. Êóïðåé÷åíêî ïîä ýêîíîìè÷åñêèì ñîçíàíèåì ïî-
íèìàþò ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ, óñòàíîâêè, îòíîøåíèå, îöåíêè, ìíå-
íèÿ ëè÷íîñòè î ðàçëè÷íûõ ÿâëåíèÿõ ýêîíîìè÷åñêîãî ñîäåðæàíèÿ (ýêî-
íîìè÷åñêèõ îáúåêòàõ). Îíè âûäåëÿþò îñíîâíûå êîìïîíåíòû ýêîíîìè-
÷åñêîãî ñîçíàíèÿ (Æóðàâëåâ À.Ë., Êóïðåé÷åíêî À.Á., 2003):
1. Ïðåäñòàâëåíèå ëè÷íîñòè î ñåáå êàê îá ýêîíîìè÷åñêîì ñóáúåêòå
2. Ïðåäñòàâëåíèÿ ëè÷íîñòè î ìàòåðèàëüíîì áëàãîñîñòîÿíèè, áîãàòñòâå

è åå îòíîøåíèå ê áîãàòûì è áåäíûì ëþäÿì
3. Ïðåäñòàâëåíèå ëè÷íîñòè î äîõîäíûõ âèäàõ äåÿòåëüíîñòè
4. Ïðåäñòàâëåíèå ëè÷íîñòè î ñîáñòâåííîñòè è ñîáñòâåííèêå
5. Ñîöèàëüíûå óñòàíîâêè ëè÷íîñòè íà ðàçëè÷íûå ôîðìû ýêîíîìè÷åñ-

êîãî ïîâåäåíèÿ.
6. Îòíîøåíèå ëè÷íîñòè ê äåíüãàì
7. Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ãîòîâíîñòü ê êîíêóðåíöèè (ñîðåâíîâàíèþ) ñ äðó-

ãèìè ëþäüìè â ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðå
8. Îðèåíòàöèÿ ëè÷íîñòè íà ýêîíîìè÷åñêèå öåííîñòè
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Àâòîðû ïðåäëàãàþò ðàññìàòðèâàòü ñîâîêóïíîñòü ýëåìåíòîâ ýêîíîìè-
÷åñêîãî ñîçíàíèÿ ëè÷íîñòè êàê åå «ýêîíîìèêî-ïñèõîëîãè÷åñêèå õàðàêòå-
ðèñòèêè», ïî àíàëîãèè ñ èçâåñòíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè ëè÷íîñòè: îðãà-
íèçàòîðñêèìè, êîììóíèêàòèâíûìè è äð. Àâòîðû ïîêàçàëè â ýìïèðè÷åñ-
êîì àíàëèçå óêàçàííûõ êîìïîíåíòîâ, ÷òî òå, â ñâîþ î÷åðåäü, äèôôåðåí-
öèðóþòñÿ íà áîëåå ÷àñòíûå ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå ôåíîìåíû.

Îòñþäà, íà íàø âçãëÿä, ñëåäóåò, ÷òî ðàçíûå èññëåäîâàòåëè ìîãóò ïîëó-
÷àòü ðàçëè÷íûå ïî ïîëíîòå è íàïðàâëåííîñòè îïèñàíèÿ è ïðîãíîçû ïîâå-
äåíèÿ ñóáúåêòà, òàê êàê, èñõîäÿ èç ïðåäñòàâëåíèÿ îá èåðàðõè÷åñêîé ñòðóê-
òóðå ñîçíàíèÿ, ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî òàêàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ ìîæåò
áûòü ïðîâåäåíà ïî ðàçëè÷íûì îñíîâàíèÿì è ñ ðàçíîé ñòåïåíüþ ãëóáèíû.
Òàê, â íåêîòîðûå èç êîìïîíåíòîâ àâòîðû âêëþ÷èëè äëÿ ðàññìîòðåíèÿ íå
òîëüêî ïðåäñòàâëåíèÿ ñóáúåêòà çíàíèåâîãî õàðàêòåðà, íî è îòíîøåíèÿ,
ýìîöèîíàëüíûå îöåíêè, îöåíêè ñîáñòâåííîãî ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà, îöåíêè
ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà ñóáúåêòà äðóãèìè ëþäüìè è ò.ä.

Ïðîáëåìîé ïðåäëîæåííîãî À.Ë. Æóðàâëåâûì è À.Á. Êóïðåé÷åíêî îïè-
ñàíèÿ ìîæíî ñ÷èòàòü, âî-ïåðâûõ, íåî÷åâèäíîñòü ñâÿçåé ñèñòåìíîãî õà-
ðàêòåðà ìåæäó óêàçàííûìè êîìïîíåíòàìè. Âî-âòîðûõ, êîìïîíåíò ñóáúåê-
òèâíî-îöåíî÷íîãî õàðàêòåðà «Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ãîòîâíîñòü ê êîíêóðåí-
öèè (ñîðåâíîâàíèþ) ñ äðóãèìè ëþäüìè â ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðå» íå îòâå-
÷àåò íà âîïðîñ î ãîòîâíîñòè ñóáúåêòà ê ñîòðóäíè÷åñòâó, ê êîîïåðàöèè â
äåÿòåëüíîñòè êàê ê îäíîìó èç óñëîâèé åå ýôôåêòèâíîñòè. Â òðåòüèõ, îñ-
òàåòñÿ ïðîáëåìà âûáîðà òàêîé ñèñòåìû êðèòåðèåâ èññëåäîâàíèÿ, êîòîðûå
ïîçâîëÿò íàèáîëåå àäåêâàòíî îïðåäåëÿòü ôàêòîðû è óñëîâèÿ, îêàçûâàþ-
ùèå âëèÿíèå íà ôîðìèðîâàíèå è ðàçâèòèå ýêîíîìè÷åñêîãî ñîçíàíèÿ. Â
êà÷åñòâå ïðèìåðà ìîæíî ïðèâåñòè îñîáåííîñòè ðóññêîãî íàöèîíàëüíîãî
õàðàêòåðà êàê ìîùíûé ôàêòîð, îïðåäåëÿþùèé ìîíåòàðíîå ïîâåäåíèå
(Åðèíà Ñ.È., 1999).

Íàäî îòìåòèòü, ÷òî ñëîæíîñòü ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèé â ýòîé îáëàñ-
òè çàäàåòñÿ òàêæå ñëîæíåéøèìè âçàèìîñâÿçÿìè ìåæäó ýêîíîìè÷åñêèì
ïîâåäåíèåì è ýêîíîìè÷åñêèì ñîçíàíèåì (Æóðàâëåâ À.Ë., 2004). Ýêîíî-
ìè÷åñêîå ñîçíàíèå ïðÿìî íå îïðåäåëÿåò, íî âî ìíîãîì ðåãóëèðóåò ýêîíî-
ìè÷åñêîå ïîâåäåíèå. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ýêîíîìè÷åñêîå ñîçíàíèå êîððåê-
òèðóåòñÿ, èçìåíÿåòñÿ, ôîðìèðóåòñÿ ÷åðåç âêëþ÷åííîñòü â ýêîíîìè÷åñêîå
ïîâåäåíèå. Â-òðåòüèõ, è ýêîíîìè÷åñêîå ñîçíàíèå è ýêîíîìè÷åñêîå ïîâå-
äåíèå îïðåäåëÿþòñÿ îäíèìè è òåìè æå âíóòðåííèìè íåîñîçíàâàåìûìè
ïñèõîëîãè÷åñêèìè ôåíîìåíàìè è âíåøíèìè ñîöèàëüíûìè óñëîâèÿìè.
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Ìîæíî äîáàâèòü, ÷òî íåêîòîðûå ýêîíîìè÷åñêèå îáúåêòû, èõ ñïåöèôè-
êà, ïðîÿâëåíèÿ è îñîáåííîñòè èõ ïñèõè÷åñêîãî îòðàæåíèÿ âëèÿþò íå òîëü-
êî íà ýêîíîìè÷åñêóþ, íî è íà âíåýêîíîìè÷åñêóþ ñôåðó ïîòðåáíîñòåé è
èíòåðåñîâ, îáëàäàþò ïðÿìûì ïñèõîëîãè÷åñêèì è ìèðîâîççðåí÷åñêèì
âîçäåéñòâèåì íà ÷åëîâåêà è îáùåñòâî (Äåéíåêà Î.Ñ., 2004).

Èç âûøåñêàçàííîãî ñëåäóåò, ÷òî â êàæäîì ñëó÷àå ðàçëè÷åíèå ýêîíîìè-
÷åñêîãî îáúåêòà è åãî îòðàæåíèÿ â ñîçíàíèè, âîçìîæíî áîëåå îáîñíî-
âàííîå îòíåñåíèå îòðàæåííîãî ê òîé èëè èíîé ãðóïïå ïñèõîëîãè÷åñêèõ
ôåíîìåíîâ ÿâëÿåòñÿ ãëàâíîé çàäà÷åé èññëåäîâàòåëÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ñî-
çíàíèÿ.

1. Äåéíåêà Î. Ñ. Ýêîíîìè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ â ðîññèéñêîé ïîëèòèêå ïå-
ðåõîäíîãî ïåðèîäà [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]: Äèñ. ä-ðà ïñèõîë. íàóê:
19.00.12 .-Ì.: ÐÃÁ, 2003. Ñ.50-63.

2. Äåéíåêà Î. Ñ. Ñèìâîëèçàöèÿ äåíåã: îïûò ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâà-
íèÿ// Ïðîáëåìû ýêîíîìè÷åñêîé ïñèõîëîãèè. Ò.1/ Îòâ. ðåä. À.Ë. Æó-
ðàâëåâ, À.Á. Êóïðåé÷åíêî. � Ì., ÈÏ ÐÀÍ, 2004. Ñ. 207-241.

3. Ãðèøèí Â.Â., Åðèíà Ñ.È. Ýìïèðè÷åñêîå èçó÷åíèå ïñèõîëîãè÷åñêèõ
îñîáåííîñòåé ëþäåé ñ ðàçíûì óðîâíåì óñïåõà â ýêîíîìè÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè// Ëþäè è äåíüãè. ×.1/ Ïîä îáù. ðåä. Â.Â. Íîâèêîâà, Ñ.È-
.Åðèíîé. � ßðîñëàâëü, ßðÃÓ, 1999. Ñ. 203

4. Æóðàâëåâ À.Ë., Êóïðåé÷åíêî À.Á. Íðàâñòâåííî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ðå-
ãóëÿöèÿ ýêîíîìè÷åñêîé àêòèâíîñòè. ÈÏ ÐÀÍ, Ì., 2003. Ñ. 78-94

5. Æóðàâëåâ À.Ë. Ýêîíîìè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ â êîíòåêñòå ñîâðåìåííîé
ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè // Ïðîáëåìû ýêîíîìè÷åñêîé ïñèõîëîãèè. Ò.1/
Îòâ. ðåä. À.Ë. Æóðàâëåâ, À.Á. Êóïðåé÷åíêî. � Ì., ÈÏ ÐÀÍ, 2004. Ñ. 5

6. Ïîçíÿêîâ Â.Ï. Ýêîíîìè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ êàê îòðàñëü ïñèõîëîãè-
÷åñêîé íàóêè // Ïðîáëåìû ýêîíîìè÷åñêîé ïñèõîëîãèè. Ò.1/ Îòâ. ðåä.
À.Ë. Æóðàâëåâ, À.Á. Êóïðåé÷åíêî. � Ì., ÈÏ ÐÀÍ, 2004. Ñ. 43-57.
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ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÅ ÏÐÅÄÏÎÑÛËÊÈ ÏÎÒÅÐÈ ÇÀÍßÒÎÑÒÈ
È ÝÔÔÅÊÒÛ ÅÅ ÎÁÐÅÒÅÍÈß

Êîæåâíèêîâà Åêàòåðèíà Þðüåâíà, ïðåïîäàâàòåëü, êàôåäðà ñîöèàëü-
íîé ïñèõîëîãèè è ñîöèîëîãèè óïðàâëåíèÿ, Êóáàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé
óíèâåðñèòåò, ket_wild@mail.ru

Èññëåäîâàíèå âûïîëíÿåòñÿ ïðè ïîääåðæêå ÐÔÔÈ (êîä ïðîåêòà 03-
06-96541). Îáîáùåííàÿ ñèòóàöèÿ ïîòåðè çàíÿòîñòè ïðåäïîëîæèòåëü-
íî âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñòàäèè èíäèâèäóàëüíîãî êðèçèñà çàíÿòîñòè, êîòî-
ðûå ìîãóò îïðåäåëÿòüñÿ ðàçëè÷íîé èñõîäíîé ñèòóàöèåé, âîçíèêíîâå-
íèåì íà ðàçíûõ ýòàïàõ æèçíåííîãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî ïóòè, ãèïî-
òåòè÷åñêîé âîçìîæíîñòüþ ïðîäîëæåíèÿ êàðüåðû, îáñòàíîâêîé íà ðûí-
êå òðóäà, òåíäåíöèÿìè åãî ðàçâèòèÿ. À òàê æå ðÿäîì ìîòèâàöèîííî-
ðåôëåêñèâíûõ è ïîâåäåí÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ñóáúåêòà ïåðåæèâàþ-
ùåãî äàííûé êðèçèñ.

Íàñ èíòåðåñóåò, êàêèå ïñèõîëîãè÷åñêèå ïðåäïîñûëêè ìîãóò îáåñïå-
÷èòü ïñèõîëîãè÷åñêîå áëàãîïîëó÷èå ëè÷íîñòè, êîíñòðóêòèâíîå ïðå-
îäîëåíèå äàííîãî êðèçèñà åùå äî âñòóïëåíèÿ åãî â îòêðûòóþ ñòàäèþ.
Â êà÷åñòâå ïðèçíàêîâ êîíñòðóêòèâíîñòè èñïîëüçóåòñÿ ôàêò îáðåòåíèÿ
çàíÿòîñòè, èçìåíåíèå ìàòåðèàëüíîãî ïîëîæåíèÿ, à òàê æå òàêèå èíòåã-
ðàëüíûå ïñèõîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè êàê îïòèìèçì, ñàìîýôôåê-
òèâíîñòü, óðîâåíü ïñèõîñîöèàëüíîãî ñòðåññà, óäîâëåòâîðåííîñòü æèç-
íüþ.

Â ñåðèè ïðîâåäåííûõ ðàíåå èññëåäîâàíèé áûëè èçó÷åíû ôàêòîðû
ïîòåðè è âîññòàíîâëåíèÿ çàíÿòîñòè â ãðóïïàõ áåçðàáîòíûõ, âûïóñê-
íèêîâ âóçîâ [2].

Â äàííîé ðàáîòå ïðåäñòàâëÿåòñÿ àíàëèç ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåí-
íîñòåé ðàçíûõ ñòàäèé èíäèâèäóàëüíîãî êðèçèñà çàíÿòîñòè.

Îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ ñòàëè ðàáîòíèêè, ïîëó÷èâøèå ïðåäóïðåæ-
äåíèå î ñîêðàùåíèè è îêàçàâøèåñÿ íà ñâîáîäíîì ðûíêå òðóäà.

Çàäà÷à äàííîé ðàáîòû: âûäåëèòü îñîáåííîñòè ïåðåæèâàíèÿ ñèòó-
àöèè, ïðåäøåñòâóþùåé ïîòåðå çàíÿòîñòè, è ñîîòíåñòè èõ ñ èçìåíåíè-
ÿìè â ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèêàõ è ïîâåäåíèè ëè÷íîñòè ïîñëå
âîññòàíîâëåíèÿ çàíÿòîñòè.
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Ìåòîäû. Â èññëåäîâàíèè èñïîëüçîâàëàñü êîìïëåêñíàÿ àíêåòà, êî-
òîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèé áëîê, âîïðîñû î
ñòðóêòóðå è ýêîíîìè÷åñêîì ñòàòóñå äîìîõîçÿéñòâà ðåñïîíäåíòà, ìåòî-
äèêè, èçìåðÿþùèå ìîòèâàöèîííûå è êîãíèòèâíûå, ïîâåäåí÷åñêèå è
ñîáûòèéíî-áèîãðàôè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè, ïîêàçàòåëè ïñèõîñîöèàëü-
íîãî áëàãîïîëó÷èÿ. Â àíêåòó âî 2 îïðîñå áûëè âíåñåíû äîïîëíåíèÿ,
ñâÿçàííûå ñ âîçìîæíûìè èçìåíåíèÿìè â ðàçíûõ ñôåðàõ æèçíåäåÿòåëü-
íîñòè, íîâûì ìåñòîì ðàáîòû�

Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü â äâà ýòàïà. Íà ïåðâîì ýòàïå (ëåòî 2003
ã) áûëî îïðîøåíî 57 ÷åëîâåê. Âûáîðêà êâîòèðîâàëàñü ïî ïîëó, âîçðà-
ñòó, îáðàçîâàíèþ. Âòîðîé ýòàï (êîíåö 2003 ã.) çàêëþ÷àëñÿ â ïîâòîð-
íîé âñòðå÷å ÷åðåç øåñòü ìåñÿöåâ. Âûáîðêà ê ìîìåíòó 2 îïðîñà ñîêðà-
òèëàñü äî 49 ÷åëîâåê, â ñâÿçè ñ íåäîñòóïíîñòüþ íåêîòîðûõ ðåñïîí-
äåíòîâ.

Îñíîâíûå ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ.
Àíàëèç èñõîäíîé ñèòóàöèè, ïðåäøåñòâóþùåé ïîòåðå ðàáîòû, ïðî-

âîäèëñÿ â êîíòðàñòíûõ ãðóïïàõ, âûäåëåííûõ ïî êðèòåðèþ îáðåòåíèÿ/
íå îáðåòåíèÿ çàíÿòîñòè ÷åðåç 6 ìåñÿöåâ ïîñëå ñîêðàùåíèÿ.

Âûäåëåíû çíà÷èìûå ðàçëè÷èÿ ïî 22 õàðàêòåðèñòèêàì. 5 èç íèõ îò-
íîñÿòñÿ ê ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñêèì õàðàêòåðèñòèêàì è ýêîíîìè-
÷åñêîé è ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðå äîìîõîçÿéñòâà. Òå, êòî íå ñìîã òðóäî-
óñòðîèòüñÿ ïîñëå ñîêðàùåíèÿ èìåëè áîëåå äëèòåëüíûé ñòàæ ðàáîòû,
äëèòåëüíûé ñòàæ ðàáîòû íà äàííîì ïðåäïðèÿòèè è, ñîîòâåòñòâåííî,
îíè ñòàðøå. Òîëüêî êàæäûé ÷åòâåðòûé èç íèõ èìååò âûñøåå èëè íåî-
êîí÷åííîå âûñøåå îáðàçîâàíèå, â òî âðåìÿ êàê ñðåäè òðóäîóñòðîèâ-
øèõñÿ ýòî êàæäûé âòîðîé. Êîëè÷åñòâî ÷ëåíîâ ñåìüè ó áåçðàáîòíûõ
âûøå, ÷òî, âîçìîæíî, îáúÿñíÿåò è òåíäåíöèþ îïèñàíèÿ ìàòåðèàëüíî-
ãî ïîëîæåíèÿ ñåìüè êàê áîëåå íèçêîãî. Êàæäûé èç ýòèõ ôàêòîðîâ ìîã
ñòàòü îáúåêòèâíûì è ñóáúåêòèâíûì ïðåïÿòñòâèåì ïðè òðóäîóñòðîéñòâå.
Íàïðèìåð, îòñóòñòâèå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ íå ÿâíîå îãðàíè÷åíèå, òàê
èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþò, ÷òî ñèìâîëè÷åñêèé êàïèòàë â âèäå îáðàçî-
âàíèÿ íå âñåãäà òðàíñôîðìèðóåòñÿ â ðîññèéñêèõ óñëîâèÿõ â ìàòåðè-
àëüíûå ðåñóðñû, ìàòåðèàëüíûé äîñòàòîê íå çàâèñèò íàïðÿìóþ îò åãî
íàëè÷èÿ [1;4].
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Ðåôëåêñèâíî-ìîòèâàöèîííûå è ïîâåäåí÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè
ðåñïîíäåíòîâ.

Òàáëèöà 1
Äèôôåðåíöèðóþùèå èñõîäíûå ðåôëåêñèâíûå è ïîâåäåí÷åñêèå

õàðàêòåðèñòèêè ðåñïîíäåíòîâ â çàâèñèìîñòè îò äîñòèãíóòîãî
ñòàòóñà çàíÿòîñòè, %

Ðåñïîíäåíòû, êîòîðûå òðóäîóñòðîèëèñü ïîñëå ñîêðàùåíèÿ, çàíèìà-
ëè óæå â ìîìåíò íàøåé ïåðâîé âñòðå÷è íåîäíîçíà÷íóþ ïîçèöèþ â îò-
íîøåíèè ïðîöåññîâ, êîòîðûå ïðîèñõîäèëè íà ïðåäïðèÿòèè: îíè ñî-
ìíåâàëèñü â íåîïðàâäàííîñòè ñîêðàùåíèÿ, óæå òîãäà ïîäóìûâàëè óéòè
ñ ýòîé ðàáîòû ñàìè è ïîäêðåïëÿëè ñâîè ìûñëè, âðåìÿ îò âðåìåíè, ïî-

Çíà÷åíèÿ õ

ðåñïî
Äèôôåðåíöèðóþùèå õàðàê-

òåðèñòèêè 
Òðóäîóñòðîèâ-

øèåñÿ (N=25) 

Òðóäíî ñêàçàòü, ÿâëÿåòñÿ ëè 

ñîêðàùåíèå îïðàâäàííûì,  

52 

Ñîáñòâåííîå æåëàíèå óéòè 

ñ ýòîé ðàáîòû  

20 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èùó 

äðóãóþ ðàáîòó  

68 

Ðàáîòàþ â ëè÷íîì ïîäñîá-

íîì õîçÿéñòâå 

60 

Ó÷óâñòâóþ â îáùåñòâåííî-

ïîëèòè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòè-

ÿõ 

32 

Îáðàùàþñü â íåãîñóäàðñò-

âåííûå áèðæè òðóäà èëè 

àãåíòñòâà ïî ïîäáîðó êàä-

ðîâ  

20 

Â òå÷åíèå áëèæàéøåãî ãîäà 

ñîáèðàþñü èñêàòü ðàáîòó ïî 

ñâîåé ñïåöèàëüíîñòè 

63 

Â òå÷åíèå áëèæàéøåãî ãîäà 

ñîáèðàþñü ó÷àñòâîâàòü â 

16 
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äûñêèâàÿ äðóãóþ ðàáîòó, àêòèâíåå ïðèíèìàëè ó÷àñòèå â îáùåñòâåííî-
ïîëèòè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèÿõ. Ýòè æå äåéñòâèÿ îíè âêëþ÷àëè â ñâîè
ïëàíû íà áëèæàéøèé ãîä. Â ñâîèõ ïîèñêàõ îíè çíà÷èòåëüíî ÷àùå, ÷åì
íå òðóäîóñòðîèâøèåñÿ îáðàùàëèñü â íåãîñóäàðñòâåííûå áèðæè òðóäà
èëè àãåíòñòâà ïî ïîäáîðó êàäðîâ. Ïðè ýòîì îíè áîëüøå ðàáîòàëè â
ëè÷íîì ïîäñîáíîì õîçÿéñòâå, ÷òî, âîçìîæíî, ïîñëå ñîêðàùåíèÿ ïî-
ìîãëî èì ïðîäåðæàòüñÿ íåêîòîðîå âðåìÿ.

Îæèäàåìîå ëèøåíèå ðàáîòû, íå òîëüêî êàê ñðåäñòâà çàðàáîòêà, à è
êàê íèøè, ñîäåðæàùåé â ñåáå âîçìîæíîñòè äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ðàç-
ëè÷íûõ ÷åëîâå÷åñêèõ ïîòðåáíîñòåé è âàæíûå öåííîñòè, àêòóàëèçèðó-
åò ó òåðÿþùèõ åå îùóùåíèå íåãàòèâíîñòè ïðîèñõîäÿùåãî ñîáûòèÿ.
Òàê â ïåðâîì îïðîñå, òå êòî ïîçæå íå òðóäîóñòðîèëñÿ îòìå÷àëè áîëü-
øóþ âàæíîñòü «îáùåñòâåííîãî ïðèçíàíèÿ è óâàæåíèÿ îêðóæàþùèõ»
è «ìàòåðèàëüíîé îáåñïå÷åííîñòè». À âî âòîðîì îïðîñå äåïðèâàöèÿ
ýòèõ öåííîñòåé ïðîäîëæàëàñü è îíè îöåíèëè ñâîå óâîëüíåíèå â ñðåä-
íåì áëèæå ê ïîëþñó «ñîêðàùåíèå áûëî îäíèì èç íàèõóäøèõ ñîáûòèé,
êîãäà-ëèáî ñëó÷àâøèõñÿ ñî ìíîé», ÷òî äèàìåòðàëüíî ïðîòèâîïîëîæ-
íî îòëè÷èëîñü îò ïîçèöèè òðóäîóñòðîèâøèõñÿ. Äèôôåðåíöèðóþùèå
æèçíåííûå öåííîñòè òàê æå íàïðÿìóþ ñâÿçàíû ìåæäó ñîáîé (êîýô.
êîððåëÿöèè 0,328; p=0,015).

Âñå ïåðåìåííûå óêàçûâàþò íà áîëåå àêòèâíóþ ïîçèöèþ òðóäîóñòðî-
èâøèõñÿ, óæå â òîò ïåðèîä, ÷òî ïîçâîëèëî èì ïîäãîòîâèòü ñèòóàöèþ
ïåðåìåí: íàêîïèòü ðåñóðñû, îñâîèòü ñòðàòåãèè è ïóòè ïîèñêà ðàáîòû,
âíóòðåííå ïîäãîòîâèòüñÿ ê äåéñòâîâàíèþ.

Îáùåå ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ðåñïîíäåíòîâ îöåíèâàëîñü ñ ïî-
ìîùüþ òàêèõ èíäèêàòîðîâ êàê îáùàÿ óäîâëåòâîðåííîñòü æèçíüþ (Å.
Ãîëîâàõà), óðîâåíü îáùåé ñàìîýôôåêòèâíîñòè (Ð.Øâàðöåð, Ì.Åðóñà-
ëåì, Â.Ðîìåê), óðîâåíü ïñèõîñîöèàëüíîãî ñòðåññà (Ë.Ðèäåð), âåëè÷è-
íà âîñïðèíèìàåìîé ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè è óäîâëåòâîðåííîñòü ýòîé
ïîääåðæêîé (È.Ñàðàñîí).

Åùå â óñëîâíî «ëàòåíòíîé» ñòàäèè, òå, êîìó ïîçæå íå óäàëîñü òðó-
äîóñòðîèòüñÿ, óêàçûâàëè íà ìåíüøóþ óäîâëåòâîðåííîñòü æèçíüþ è
òàêèì åå àñïåêòîì êàê çäîðîâüå. Êîíñòàòàöèÿ îòñóòñòâèÿ çäîðîâüÿ
èìååò ñâÿçè ñ áîëüøèíñòâîì èíòåãðàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê, îòðàæàþ-
ùèõ íåãàòèâíîå ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîñòîÿíèå.

Çäîðîâüå â äàííîé ôîðìå êðèçèñà ìîæíî èíòåðïðåòèðîâàòü êàê óñ-
ëîâèå, âîçìîæíîñòü äàëüíåéøåé àêòèâíîñòè ïðè ïîèñêå ðàáîòû, òàê
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êàê èìååò åùå è çíà÷èìûå êîððåëÿöèè ñî ñòàòóñîì çàíÿòîñòè ðåñïîí-
äåíòîâ (0,46; p=0,001).

Áîëåå èíòåíñèâíîå ïåðåæèâàíèå ñèòóàöèè ñîêðàùåíèÿ ìû ìîæåì
êîíñòàòèðîâàòü ó òåõ, êîìó óäàëîñü òðóäîóñòðîèòüñÿ ïîñëå ñîêðàùå-
íèÿ. Âûðàæåííîñòü ïñèõîñîöèàëüíîãî ñòðåññà ó òðóäîóñòðîèâøèõñÿ
çíà÷èìî âûøå, ÷åì íå òðóäîóñòðîèâøèõñÿ (óðîâåíü çíà÷èìîñòè îòëè-
÷èé =0,002). Âûñîêèå ïîêàçàòåëè ñòðåññà èìåþò ïîëîæèòåëüíûå êîð-
ðåëÿöèè ñ òàêèìè äèôôåðåíöèðóþùèìè ïåðåìåííûìè êàê: áîëüøîé
ñòàæ ðàáîòû è áîëüøîé ñòàæ ðàáîòû íà äàííîì ïðåäïðèÿòèè, ïðèçíà-
íèå òîãî, ÷òî ñîêðàùåíèå â öåëîì îïðàâäàíî, æåëàíèåì óéòè ñ ðàáî-
òû, ïîèñêàìè äðóãîé ðàáîòû, ïëàíàìè èñêàòü ðàáîòó â äðóãîì ìåñòå
ïî ñâîåé ñïåöèàëüíîñòè, íèçêîé öåííîñòüþ îáùåñòâåííîãî ïðèçíà-
íèÿ è óâàæåíèÿ îêðóæàþùèõ, óäîâëåòâîðåííîñòüþ ñîñòîÿíèåì çäî-
ðîâüÿ, à òàê æå èíòåðíàëüíûì ëîêóñîì êîíòðîëÿ â íåãàòèâíûõ ñèòóà-
öèÿõ. Íî ïðè ýòîì óðîâåíü ñòðåññà íå ñâÿçàí íè ñ îäíèì èç äðóãèõ
èíòåãðàëüíûõ ïîêàçàòåëåé ïñèõîëîãè÷åñêîãî áëàãîïîëó÷èÿ.

Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî óðîâåíü ïñèõîñîöèàëüíîãî ñòðåññà ÿâëÿ-
åòñÿ èíäèêàòîðîì ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííîé ñòðàòåãèè ïðåîäîëå-
íèÿ òðóäíîñòåé, ãäå â ðåçóëüòàòå ôîêóñèðîâàíèÿ íà ïðîáëåìå, àêòóàëè-
çèðóåòñÿ âíåøíÿÿ è âíóòðåííÿÿ àêòèâíîñòü ñóáúåêòà, íàïðàâëåííàÿ íà
ïîèñê, â òîì ÷èñëå è íîâûõ ðåñóðñîâ, à ïðîÿâëåíèÿ ðåãóëÿöèè ýìîöèî-
íàëüíîãî êîìïîíåíòà îòñóòñòâóåò [8]. Ïðè ýòîì äàííûå ðåñïîíäåíòû
îðèåíòèðóþòñÿ íà ïðîñîöèàëüíûå, ïðÿìûå, àêòèâíûå ñòðàòåãèè - ó÷à-
ñòèå â îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèÿõ, èñïîëüçîâàíèå ñïå-
öèàëüíî îðãàíèçîâàííûõ ïóòåé ïîèñêà ðàáîòû [7]. Âîçìîæíî, èìåííî
ýòà ïîäãîòîâèòåëüíàÿ ðàáîòà äàñò èì øàíñ îáðåñòè çàíÿòîñòü ïîñëå
ñîêðàùåíèÿ.

Âåðà â ñîáñòâåííûå ñèëû, ïðåäñòàâëåíèÿ èíäèâèäîâ î ñâîåé ñïî-
ñîáíîñòè ñïðàâëÿòüñÿ ñ ñèòóàöèåé ó íàøèõ ðåñïîíäåíòîâ áûëà îäèíà-
êîâà íèçêàÿ [6]. Èñõîäíûå ïîêàçàòåëè ñàìîýôôåêòèâíîñòè îêàçàëèñü
çíà÷èìî íèæå íîðìàòèâíûõ ïîêàçàòåëåé [5]. Íèçêàÿ ñàìîýôôåêòèâ-
íîñòü ìîæåò áûòü êàê ïðåäïîñûëêîé, òàê è ýôôåêòîì âîçäåéñòâèÿ óñ-
ëîâèé, êîòîðûå âîñïðèíèìàþòñÿ ÷åëîâåêîì êàê íåïîäêîíòðîëüíûå, íå
çàâèñÿùèå îò åãî óñèëèé. Òàêèå ïîêàçàòåëè ìîãóò åùå ðàç óêàçûâàþò
íà òî, ÷òî ýòà ñèòóàöèÿ ÿâëÿåòñÿ äëÿ ðåñïîíäåíòîâ êðèçèñíîé.

Íå ñìîòðÿ íà íèçêóþ ñàìîýôôåêòèâíîñòü è âûñîêèé óðîâåíü ñòðåñ-
ñà, òåõ, êîìó óäàëîñü íàéòè ðàáîòó â òå÷åíèå ïîëóãîäà, îòëè÷àåò ïîçè-
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òèâíûé ñòèëü îáúÿñíåíèÿ óñïåõîâ è íåóäà÷, èíòåðíàëüíûé ëîêóñ êîíò-
ðîëÿ, êàê â ïîçèòèâíûõ, òàê è â íåãàòèâíûõ ñèòóàöèÿõ, à òàê æå âîñ-
ïðèÿòèå ïîçèòèâíûõ ñèòóàöèé êàê óíèâåðñàëüíûõ è ïðîëîíãèðîâàí-
íûõ. Ýòè ïîêàçàòåëè ÿâëÿþòñÿ ïðîìåæóòî÷íûìè â îöåíêå îáùåãî àò-
ðèáóòèâíîãî ñòèëÿ îáúÿñíåíèÿ (ASQ, Ì.Ñåëèãìàíà).

Èíòåðíàëüíûé ëîêóñ êîíòðîëÿ â íåãàòèâíûõ ñèòóàöèÿõ òåîðåòè÷åñ-
êè ïðåäïîëàãàåò ïðèíÿòèå íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòè çà ïðîèñõîäÿùèå â
æèçíè íåãàòèâíûå ñîáûòèÿ. Âîçìîæíî, ñîîòíîøåíèå ýòîãî ïàðàìåòðà
ñ ïîçèòèâíûì âîñïðèÿòèåì ñèòóàöèé ìîæåò ïîâëå÷ü çà ñîáîé óâåëè-
÷åíèå ñîáñòâåííûõ óñèëèé â ðåøåíèè ïðîáëåìû, ÷òî äîñòàòî÷íî ïîä-
òâåðæäàåòñÿ â íàøèõ äàííûõ. Íî òàê æå ýôôåêòîì òàêîãî âîñïðèÿòèÿ
è îáúÿñíåíèÿ ñèòóàöèè ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåííûé óðîâåíü ñòðåññà (êîýô.
êîððåëÿöèè 0,34; p=0,018).

Äèíàìèêà ìîòèâàöèîííî-ðåôëåêñèâíûõ è ïîâåäåí÷åñêèõ õà-
ðàêòåðèñòèê.

Áîëüøèå èçìåíåíèÿ â ïñèõîëîãè÷åñêîì ñîñòîÿíèè ïðîèçîøëè â
ãðóïïå áåçðàáîòíûõ. Óâåëè÷èëàñü ïîâåäåí÷åñêàÿ àêòèâíîñòü, ñâÿçàí-
íàÿ ñ ïîèñêàìè ðàáîòû, èçìåíèëèñü ðåôëåêñèâíûå õàðàêòåðèñòèêè. Èí-
òåðíàëüíîñòü îòíîñèòåëüíî íåãàòèâíûõ ñîáûòèé óâåëè÷èëàñü è ïðè-
áëèçèëàñü ê ïîêàçàòåëÿì, êîòîðûå èìåëè ðàáîòàþùèå â ïåðâîì îïðî-
ñå. Â ñâîþ î÷åðåäü óñèëèëñÿ íåãàòèâíûé àòðèáóòèâíûé ñòèëü, ÷òî óêà-
çûâàåò íà âîñïðèÿòèå ïðè÷èí íåãàòèâíûõ ñèòóàöèé êàê ïîñòîÿííûõ,
øèðîêèõ è âíóòðåííèõ. Ïñèõîëîãè÷åñêèìè ýôôåêòàìè ýòîãî ìîãóò
áûòü èíåðòíîñòü, à íå àêòèâíîñòü, ïëîõîå ñàìî÷óâñòâèå, ãðóñòü, óïà-
äîê è áåñïîêîéñòâî, ñíèæåíèå íàñòîé÷èâîñòè ïðè ðåøåíèè òðóäíûõ
çàäà÷ [3].

Ñàìîýôôåêòèâíîñòü ó áåçðàáîòíûõ ñíèçèëàñü íåçíà÷èòåëüíî ïî
ñðàâíåíèþ ñ ïåðâûì îïðîñîì, íî äîñòèãëà óðîâíÿ çíà÷èìûõ îòëè÷èé
ïî ñðàâíåíèþ ñ ñàìîýôôåêòèâíîñòüþ ðàáîòàþùèõ (óðîâåíü çíà÷èìî-
ñòè îòëè÷èé=0,024). Òàê æå ó áåçðàáîòíûõ ñíèçèëèñü óäîâëåòâîðåí-
íîñòü âûáîðîì ñâîåé ïðîôåññèè (ð=0,034) è óäîâëåòâîðåííîñòü ñà-
ìèì ñîáîé, ñâîèìè êà÷åñòâàìè (ð=0,05).

Íåóäà÷è â ñôåðå çàíÿòîñòè òðàíñëèðóþòñÿ áåçðàáîòíûìè íà âîñïðè-
ÿòèå ñåáÿ, ñíèæàþò ñàìîýôôåêòèâíîñòü, ìîæåò ïîâëå÷ü çà ñîáîé åùå
áîëüøóþ íåóäîâëåòâîðåííîñòü æèçíüþ â öåëîì.
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Ðèñ. 1. Äèíàìèêà óðîâíÿ ïñèõîñîöèàëüíîãî ñòðåññà â ãðóïïàõ
ðàáîòàþùèõ è íåòðóäîóñòðîèâøèõñÿ (çíà÷èìîñòü èçìåíåíèé

ó áåçðàáîòíûõ =0,01, ó ðàáîòàþùèõ èçìåíåíèÿ íå çíà÷èòåëüíû)

Ó áåçðàáîòíûõ çíà÷èòåëüíî âîçðîñëè ïîêàçàòåëè ïñèõîñîöèàëüíîãî
ñòðåññà è òåïåðü ïðàêòè÷åñêè ñîîòâåòñòâóþò óðîâíþ ñòðåññà ó ðàáîòàþ-
ùèõ (ñì. ðèñóíîê 1). Ðàáîòàþùèå, íåçíà÷èòåëüíî ñíèçèëè ïîêàçàòåëè
ñòðåññà, âñå åùå îñòàâàÿñü â ïðåäåëàõ íîðìàòèâíûõ ïîêàçàòåëåé, ñîîò-
âåòñòâóþùèõ âûñîêîìó óðîâíþ.

Òàêèì îáðàçîì, ðåñïîíäåíòû, îñòàâøèåñÿ áåçðàáîòíûìè, ïåðåæèâà-
þò ïî íåêîòîðûì õàðàêòåðèñòèêàì ñîñòîÿíèå ïîõîæåå íà òî, ÷òî ïðîèñ-
õîäèëî äî ñîêðàùåíèÿ ñ òåìè, êòî ïîçæå òðóäîóñòðîèëñÿ: óâåëè÷åíèå óðîâ-
íÿ ñòðåññà, óâåëè÷åíèå ïîèñêîâîé àêòèâíîñòè, óâåëè÷åíèå èíòåðíàëüíî-
ñòè îòíîñèòåëüíî íåãàòèâíûõ ñîáûòèé. Íî èõ ñîñòîÿíèå ñîïðîâîæäàåò-
ñÿ ðàçî÷àðîâàííîñòüþ â ïðîôåññèè, îòñóòñòâèåì óäîâëåòâîðåííîñòè ñà-
ìèì ñîáîé, ñâîèìè êà÷åñòâàìè, ïåññèìèñòè÷åñêèìè íàñòðîåíèÿìè. Èñ-
õîäíûå îòëè÷èÿ èõ â âîñïðèÿòèè ïîçèòèâíûõ è íåãàòèâíûõ ñèòóàöèé ïðî-
äîëæàåò ðàçâèâàòüñÿ â ñòîðîíó íåãàòèâíîãî àòðèáóòèâíîãî ñòèëÿ, ïåññè-
ìèñòè÷åñêîãî âîñïðèÿòèÿ æèçíè. Îíè ïûòàþòñÿ âîññòàíîâèòü óòðà÷åí-
íûå ñâÿçè, óñèëèâàÿ ïîääåðæêó äðóãèõ ëþäåé (òàê êàê áåçðàáîòíûå îòìå-
÷àëè, ÷òî íèêîãäà èõ è íå òåðÿëè).

Òðóäîóñòðîèâøèåñÿ èçíà÷àëüíî ñìîòðåëè íà æèçíü áîëåå îïòèìèñòè÷-
íî, ïðè ýòîì áîëüøå áðàëè îòâåòñòâåííîñòè çà ïðîèñõîäÿùèå íåóäà÷è íà

2

2,2

2,4

2,6

2,8

3

1 2

âðåìÿ

ç
í

à
÷

å
í

è
ÿ

 ó
ð

î
â

í
ÿ

 

ï
ñ

è
õ

î
ñ

î
ö

è
à

ë
ü

í
î

ãî
 ñ

ò
ð

å
ñ

ñ
à



4 9

ñåáÿ, ÷òî ïîçâîëèëî èì âîâðåìÿ ìîáèëèçèðîâàòüñÿ è ïðîâåñòè ïîäãîòî-
âèòåëüíóþ ðàáîòó äî ìîìåíòà âûñâîáîæäåíèÿ ñ ïðåäïðèÿòèÿ, èñïîëüçóÿ
ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííóþ ñòðàòåãèÿ ïðåîäîëåíèÿ òðóäíîñòåé. Èõ ïñè-
õîëîãè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ñîïðîâîæäàëîñü ïîâûøåííîé ñòðåññèðîâàííî-
ñòüþ, óðîâåíü êîòîðîé ïîääåðæèâàåòñÿ è ïîñëå òîãî êàê îíè íàøëè ðàáî-
òó. Èõ óðîâåíü ñòðåññà ñâÿçàí ñ àäàïòàöèåé ê íîâîìó ìåñòó ðàáîòû, íå-
óäîâëåòâîðåííîñòüþ ìàòåðèàëüíîé ñòîðîíîé. Îíè âñå áîëüøå îðèåíòè-
ðóþòñÿ íà íîâûå ñôåðû ïðèëîæåíèÿ ñâîèõ ñèë íà ðûíêå ðóäà, èìåþò ïëà-
íû èñêàòü äðóãóþ ðàáîòó ïî ñâîåé ñïåöèàëüíîñòè, ÷óâñòâóþò æåëàíèå
ó÷èòüñÿ è îñâàèâàòü íîâûå íàâûêè. Òðóäîóñòðîèâøèåñÿ âîññòàíîâèëè
ñâîå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ïîëîæåíèå, íî çàïëàòèëè çà ýòî ñâîèì
äëèòåëüíûì ïðåáûâàíèåì â ñîñòîÿíèè ïñèõîëîãè÷åñêîãî íàïðÿæåíèÿ.

***
Ïîäâåäåì îáùèé âûâîä èññëåäîâàíèÿ. Ñòàäèÿ êðèçèñà çàíÿòîñòè, ïðåä-

âàðÿþùàÿ âûõîä íà ñâîáîäíûé ðûíîê òðóäà, íåñåò â ñåáå äâîéíóþ ïñè-
õîëîãè÷åñêóþ íàãðóçêó - çàäà÷ó íå òîëüêî ïðåîäîëåíèÿ ðåàëüíûõ òðóäíî-
ñòåé, êîòîðûå ñâÿçàíû ñ èõ ïîëîæåíèåì íà ïðåäïðèÿòèè, íî è ïîäãîòîâè-
òåëüíóþ àêòèâíîñòü ê âîññòàíîâëåíèþ çàíÿòîñòè, ñâîåãî ñîöèàëüíî-ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ñòàòóñà.

Èíäèâèäóàëüíûé êðèçèñ çàíÿòîñòè äëÿ íàøåäøèõ ðàáîòó èçíà÷àëüíî
áûë áîëåå èíòåíñèâíûì êàê âî âíóòðåííèõ ïåðåæèâàíèÿõ, òàê è âî âíå-
øíèõ ïðîÿâëåíèÿõ. Ïî îñíîâíûì ïîêàçàòåëÿì, ïîñëå îáðåòåíèÿ çàíÿòîñ-
òè èõ ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîñòîÿíèå íå èçìåíèëîñü.

Îòñóòñòâèå æå ïîäãîòîâèòåëüíîé àêòèâíîñòè ó áåçðàáîòíûõ, ïàññèâ-
íîå ïåðåæèäàíèå, ïðèâåëî ê çíà÷èòåëüíîìó óõóäøåíèþ ïñèõîëîãè÷åñêî-
ãî ñîñòîÿíèÿ, ñ òåíäåíöèåé ê åãî óõóäøåíèþ â ñëó÷àå íåóäà÷ � áîëåå îñò-
ðîìó ïåðåæèâàíèþ èíäèâèäóàëüíîãî êðèçèñà òðóäîâîé çàíÿòîñòè.
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ÝÊÎÍÎÌÈÊÀ ÏÑÈÕÎÑÔÅÐÛ ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ:
ÏÐÈÍÖÈÏÛ ÌÈÍÈÌÈÇÀÖÈÈ ÈÇÄÅÐÆÅÊ

Ãóäèìîâ Âåíèàìèí Âèòàëüåâè÷, äèðåêòîð ÓÊÖ «Ñèòèïñè» (Ìîñê-
âà), ñïåöèàëèñò â îáëàñòè îðãàíèçàöèîííîé ïñèõîëîãèè, ñàéò:
www.citypsy.ru, info@citypsy.ru

Ýôôåêòèâíîñòü áèçíåññ-ïðîöåññà îïðåäåëÿåòñÿ óìåíèåì ðóêîâîäèòå-
ëÿ ìèíèìèçèðîâàòü èçäåðæêè. ×òîáû óìåíüøèòü èçäåðæêè â ìàòåðèàëü-
íîé ñôåðå, íåîáõîäèìî çíàíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ ðàçäåëîâ ìåíåäæìåíòà
è ìàðêåòèíãà. ×òîáû óìåíüøèòü íåìàòåðèàëüíûå èçäåðæêè � à çäåñü ìû
ãîâîðèì î ðåñóðñàõ ÷åëîâå÷åñêîé ïñèõèêè, î Ïñèõîñôåðå îðãàíèçàöèè �
ðóêîâîäèòåëþ íåîáõîäèìî óïðàâëÿòü òàê, ÷òîáû ñîõðàíèòü è ðàçâèòü ýòè
ðåñóðñû. Îñíîâûâàÿñü íà ïðàêòè÷åñêîì îïûòå, ìû ïîãîâîðèì â ýòîé ñòà-
òüå î êëþ÷åâûõ ìîìåíòàõ òàêîãî óïðàâëåíèÿ.

Íà ÷åì ýêîíîìèì?
Òåìà áîðüáû ñ ìàòåðèàëüíûìè èçäåðæêàìè äîñòàòî÷íî àêòóàëüíà, â

íàñòîÿùåå âðåìÿ íàáëþäàåòñÿ íàñòîÿùàÿ ãîíêà òåõíîëîãèè ìèíèìèçà-
öèè èçäåðæåê. Êàæäûé ðóêîâîäèòåëü ñ÷èòàåò ñâîèì äîëãîì âûÿâèòü è
óñòðàíèòü ïîòåðè ðåñóðñîâ, íî ïîêà ýòî áîëüøå êàñàåòñÿ ìàòåðèàëüíûõ
àêòèâîâ ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèè.

×òî êàñàåòñÿ èçäåðæåê, ñâÿçàííûõ ñ âëèÿíèåì ÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà
íà ïðîöåññû, çäåñü � çà ðåäêèì èñêëþ÷åíèåì � äîìèíèðóåò óòèëèòàðíîå
îòíîøåíèå ê ðåñóðñàì ñàìèõ ñîòðóäíèêîâ. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ìèíèìèçàöèÿ,
è òåì áîëåå âîçîáíîâëåíèå ýòèõ ðåñóðñîâ «äåëî ðóê» ñàìèõ ñîòðóäíèêîâ:
ìîë, åñëè ó ñïåöèàëèñòà Ñèäîðîâà âîçíèêàåò ðàçäðàæåíèå, óñòàëîñòü èëè
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òðåâîãà ïîñëå ñîâåùàíèÿ ó äèðåêòîðà - ýòî äåëî ñàìîãî Ñèäîðîâà. Íå
ñìîæåò ðàáîòàòü õîðîøî � íàéìåì Ïåòðîâà.

Íî ïðè ýòîì âûïóñêàåòñÿ èç âèäó, ÷òî òàêîå îòíîøåíèå ê ïñèõè÷åñêèì
ðåñóðñàì Ñèäîðîâà ïîðîæäàåò òå ñàìûå ìàòåðèàëüíûå èçäåðæêè, ñ êîòî-
ðûìè äèðåêòîð òàê áîðåòñÿ. Ïåðå÷èñëèì òèïè÷íûå:
- âðåìåííîå ïàäåíèå êà÷åñòâà ðàáîòû Ñèäîðîâà, âûçâàííîå ïîïûòêîé

«ïðèéòè â ñåáÿ» è îäíîâðåìåííî âûïîëíèòü ðàáîòó. Äëÿ èëëþñòðàöèè
âñïîìíèòå çàäóì÷èâîå ëèöî óøåäøåãî â ñåáÿ ìåíåäæåðà-êîíñóëüòàíòà
è âàøå íåòåðïåíèå, ðàçäðàæåíèå ïî ïîâîäó åãî ìåäëèòåëüíîñòè è îòâå-
òîâ íå âïîïàä.

- íåãàòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ â «íåðåñóðñíîì» ñîñòîÿ-
íèè: Ñèäîðîâ ïðèìåòñÿ çà îöåíêó èíâåñòèöèîííîé ïðèâëåêàòåëüíîñòè
ïðîåêòà â ðàçäðàæåííîì ñîñòîÿíèè� è ïðèìåò ðåøåíèå, îïðåäåëÿþ-
ùåå ñóäüáó êîìïàíèè â áëèæàéøèå 5 ëåò?

- ÷åì óíèêàëüíåå Ñèäîðîâ êàê ñïåöèàëèñò � òåì òðóäíåå áóäåò íàéòè åìó
çàìåíó. Ñêîëüêî áóäåò ñòîèòü îáó÷åíèå íîâîãî ñîòðóäíèêà?
Òàêèì îáðàçîì, ýêîíîìèÿ ïñèõè÷åñêèõ ðåñóðñîâ ñîòðóäíèêîâ ÿâëÿåòñÿ

îäíîé èç âàæíåéøèõ öåëåé, äîñòèæåíèå êîòîðîé, íàðÿäó ñ ìèíèìèçàöèåé
ìàòåðèàëüíûõ èçäåðæåê, îáåñïå÷èâàåò èíòåíñèâíîå ðàçâèòèå îðãàíèçà-
öèè.

Ïðèíöèïû ýêîíîìèêè ïñèõîñôåðû
Ôîðìèðîâàíèå ñòàíäàðòîâ è îáó÷åíèå ñîòðóäíèêîâ ýêîíîìíîìó ïîâå-

äåíèþ � ò.å. ïîâåäåíèþ, ïîçâîëÿþùåìó ñîõðàíÿòü ïñèõè÷åñêèå ðåñóðñû
Îðãàíèçàöèè - ñòàíîâèòñÿ êëþ÷åâîé çàäà÷åé HR-ñëóæáû ïðåäïðèÿòèÿ èëè
îðãàíèçàöèè. Îòìåòèì, ÷òî àêòóàëèçàöèÿ ýêîíîìíîãî ïîâåäåíèÿ è åãî
ïðèíÿòèå ñîòðóäíèêàìè âîçìîæíî ïðè îäíîì óñëîâèè: ýêîëîãè÷åñêîì
ïîäõîäå ê ïñèõîñôåðå îðãàíèçàöèè ñî ñòîðîíû ðóêîâîäñòâà.

Çäåñü ïîëåçíî ïðîâåñòè àíàëîãèþ ñ áèîñôåðîé: íåîãðàíè÷åííîå ïî-
òðåáëåíèå ðåñóðñîâ ïëàíåòû ïðèâîäèò ê ýêîëîãè÷åñêîìó êðèçèñó. Ïðåä-
ñòàâëåíèå î òîì, ÷òî ïðèðîäíûé (÷åëîâå÷åñêèé) ðåñóðñ � íåîãðàíè÷åí-
íûé ðåñóðñ îêàçûâàåòñÿ ôàòàëüíûì çàáëóæäåíèåì, ñïîñîáíûì ïðèâåñòè
ñèñòåìó îòíîøåíèé ê íåîáðàòèìîé êàòàñòðîôå.

Â ñâîåé ïðàêòèêå àâòîð âñòðå÷àë íåìàëî äðàìàòè÷åñêèõ ñëó÷àåâ, êîãäà
íåïîíèìàíèå è èãíîðèðîâàíèå ñî ñòîðîíû ðóêîâîäèòåëÿ îðãàíèçàöèè ñî-
ñòîÿíèÿ ïñèõîñôåðû îðãàíèçàöèè, åå âëèÿíèÿ íà ïðîèçâîäñòâåííûå ïðî-
öåññû ïðèâîäèëî ê ðàçðóøåíèþ, ðàñïàäó îðãàíèçàöèè. Îøèáêà ðóêîâîä-
ñòâà ñîñòîÿëà â óòèëèòàðíîì ïîäõîäå äàæå ê öåííûì êàäðàì � «íåçàìå-
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íèìûõ ëþäåé íåò». Íåóäèâèòåëüíî, ÷òî òàêîå ðóêîâîäñòâî ñòðåìèëîñü ê
ýêñòåíñèâíîìó èñïîëüçîâàíèþ ïñèõîñôåðû îðãàíèçàöèè, íî ïðè ýòîì íå
óìåëî è íå õîòåëî âîññòàíàâëèâàòü åå ðåñóðñû.

Íàãëÿäíûì ïðèìåðîì ÿâëÿåòñÿ ðåàëüíàÿ ñèòóàöèÿ, êîãäà ìåíåäæìåíò
îäíîé èç êîìïàíèé, íàõîäÿùåéñÿ â êðèçèñå, êîëëåêòèâíî âûðàáîòàë äåé-
ñòâåííûé àíòèêðèçèñíûé ïëàí, êîòîðûé áûë ïðåäñòàâëåí ãåíåðàëüíîìó
äèðåêòîðó. Â îòâåò äèðåêòîð � à îí áûë òîëüêî íàçíà÷åí íà ýòó äîëæ-
íîñòü è ñòðåìèëñÿ «ïîñòàâèòü ñåáÿ» - íå âçãëÿíóâ, âåðíóë ïëàí ñî ñëîâà-
ìè «ó ìåíÿ óæå åñòü ðåøåíèå». Ñëåäóåò ëè ãîâîðèòü, ÷òî 30% ïðîöåíòîâ
ìåíåäæåðîâ ñðàçó ïîäàëè çàÿâëåíèå îá óõîäå, à îñòàâøèåñÿ ñòàëè îòòîð-
ãàòü âñå óñèëèÿ äèðåêòîðà, êîòîðûé ñòðåìèëñÿ íàâÿçàòü ñâîå âèäåíèå ñè-
òóàöèè è ñâîè ðåøåíèÿ. Ïîâåäåíèå ïðèâåëî ê çíà÷èòåëüíûì èçäåðæêàì �
÷åëîâå÷åñêèé ïîòåíöèàë ñèñòåìû çàìåòíî ñíèçèëñÿ, ÷òî ïðèâåëî è ê âû-
ñîêèì ìàòåðèàëüíûì ïîòåðÿì. ×åðåç ïàðó íåäåëü äèðåêòîð áûë ñíÿò ó÷-
ðåäèòåëÿìè çà íåýôôåêòèâíîå èñïîëíåíèå ñâîèõ îáÿçàííîñòåé.

Íà îñíîâå îïûòà ðàáîòû ñ êðèçèñíûìè ïðåäïðèÿòèÿìè ñôîðìóëèðóåì
îñíîâíûå ïðèíöèïû íåýôôåêòèâíîé ýêîíîìèêè ïñèõîñôåðû îðãà-
íèçàöèè:
1. Èãíîðèðóåòñÿ ïðèðîäà ïñèõè÷åñêèõ ðåñóðñîâ ïåðñîíàëà.
2. Ïñèõîñôåðà îïðåäåëÿåòñÿ êàê ïðîñòîé íàáîð îáúåêòîâ, à íå Ñèñòå-

ìà.
3. Ïñèõîñôåðà îïðåäåëÿåòñÿ êàê íåîãðàíè÷åííûé ðåñóðñ äëÿ ýêñïëóàòà-

öèè.
4. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ïñèõîñôåðîé ìîæíî ìàíèïóëèðîâàòü: «âñå îáúåêòû

ïñèõîñôåðû ëåãêî çàìåíèìû».
5. Èãíîðèðóåòñÿ îòâåòñòâåííîñòü çà ïñèõîñôåðó: äåñòðóêòèâíîå ñîñòî-

ÿíèå ïñèõîñôåðû ÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìîé ñàìîé ïñèõîñôåðû.
Â ïðîòèâîïîëîæíîñòü ýòèì ïðèçíàêàì îïðåäåëèì ïðèíöèïû ýôôåê-

òèâíîé ýêîíîìèêè ïñèõîñôåðû:
1. Ïñèõè÷åñêèå ðåñóðñû èìåþò îñîáóþ ïðèðîäó.
2. Ïñèõîñôåðà ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìîé âçàèìîñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé ðåñóð-

ñîâ.
3. Ïñèõîñôåðà � îãðàíè÷åííûé ðåñóðñ.
4. Êàæäûé ðåñóðñ ïñèõîñôåðû óíèêàëåí è çàìåíèì ïðè óñëîâèè ñîâìå-

ñòèìîñòè ñ ñèñòåìîé óæå ñóùåñòâóþùèõ ðåñóðñîâ.
5. Ñóùåñòâóåò ñëóæáà, íåñóùàÿ îòâåòñòâåííîñòü çà ñîñòîÿíèå ïñèõîñôå-

ðû.
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Ïðèÿòíî îòìåòèòü ôàêò ñóùåñòâîâàíèÿ êîìïàíèé, ÷üÿ ýêîíîìèêà îá-
ëàäàåò ïîäîáíûìè ïðèçíàêàìè.

Òàêèì îáðàçîì, ïðèíÿòèå ñî ñòîðîíû ðóêîâîäñòâà öåííîñòè è îäíî-
âðåìåííî îãðàíè÷åííîñòè ïñèõè÷åñêèõ ðåñóðñîâ � ñòàíîâèòñÿ ñòðàòå-
ãè÷åñêèì óñëîâèåì ìèíèìèçàöèè èçäåðæåê â îðãàíèçàöèè.

Ðîëü Ëèäåðà
Â çàêëþ÷åíèè îáðàòèì âíèìàíèå íà íþàíñ: õîòÿ ìû ãîâîðèì î òîì, ÷òî

ïîâåäåí÷åñêèå ñòàíäàðòû ýêîíîìíîãî ïîâåäåíèÿ äîëæíû äîíîñèòñÿ äî
ïåðñîíàëà ñ ïîìîùüþ îáó÷åíèÿ, ìû ïîíèìàåì - ñàìûì ýôôåêòèâíûì
îáó÷åíèåì â ýòîì ïëàíå ÿâëÿåòñÿ (êàê ïîêàçûâàåò íàøà ïðàêòèêà) íå êà-
êàÿ-òî ñëîæíàÿ òåõíîëîãèÿ, à îáû÷íûé ïîâåäåí÷åñêèé ïðèìåð ðóêîâîäè-
òåëÿ. Èìåííî ïîâåäåíèå Ëèäåðà ÿâëÿåòñÿ ñðåäñòâîì íàó÷åíèÿ, ïåðåäà÷è
íàñòîÿùèõ êîðïîðàòèâíûõ ïðèíöèïîâ. Ýôôåêòèâíàÿ ýêîíîìèêà ïñèõî-
ñôåðû íà÷èíàåòñÿ ñ êàæäîãî èç íàñ � îñîáåííî åñëè ìû îáëàäàåì âëàñ-
òüþ.
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ÑÅÊÖÈß 2
ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ

ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÈÇÀÖÈÈ ËÈ×ÍÎÑÒÈ

ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÎÅ ÏÎÂÅÄÅÍÈÅ ËÈ×ÍÎÑÒÈ ÊÀÊ ÎÑÍÎÂÀ
ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈß ÖÅÍÍÎÑÒÈ ÐÀÁÎ×ÅÉ ÑÈËÛ

Åãîðåíêî Àííà Îëåãîâíà, êàíäèäàò ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, ñòàðøèé ïðå-
ïîäàâàòåëü êàôåäðû ýêîíîìèêè è ïðàâà Áàëàøîâñêîãî ôèëèàëà Ñàðàòîâ-
ñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà èì. Í.Ã. ×åðíûøåâñêîãî.

Íà÷èíàÿ ñ ñåðåäèíû ÕÕ âåêà, â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ìèðà ñòàëè ïðîèñõî-
äèòü ñóùåñòâåííûå èçìåíåíèÿ â ñèñòåìå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ îò-
íîøåíèé. Ïîñòåïåííî ïðîèçîøëî êîðåííîå èçìåíåíèå ðîëè ÷åëîâåêà â
îáùåñòâå, â ÷àñòíîñòè â ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðå, ïðîèçîøëè ñóùåñòâåí-
íûå èçìåíåíèÿ â ýêîíîìè÷åñêîì ïîâåäåíèè ëè÷íîñòè. Ñôîðìèðîâàëèñü
íîâûå êà÷åñòâà ðàáî÷åé ñèëû, êîðåííûì îáðàçîì îòëè÷íûå îò ïðîñòîé
ðàáî÷åé ñèëû, ïðèñóùåé ïðîèçâîäñòâó äî ñåðåäèíû 30-õ ãîäîâ ÕÕ âåêà.

Íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ ðåâîëþöèÿ îáóñëàâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü ïîÿâëå-
íèÿ ðàáî÷åé ñèëû ñàìîé âûñîêîé êâàëèôèêàöèè, à òàêæå òâîð÷åñêèõ âè-
äîâ òðóäà. Íà ïåðâûé ïëàí âûõîäÿò òàêèå ñâîéñòâà ðàáî÷åé ñèëû, êàê îá-
ðàçîâàíèå, îáùàÿ êóëüòóðà, óìåíèå ëîãè÷åñêè ìûñëèòü è ïðèíèìàòü ðå-
øåíèÿ â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè. Òî åñòü, ðåøàþùèì ôàêòîðîì âî âñåé
ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìå ñòàíîâèòñÿ ÷åëîâåê, ðàáîòíèê, îáëàäàþùèé ñïî-
ñîáíîñòüþ ê òâîð÷åñêîìó òðóäó, ÷åëîâåê - íîñèòåëü ðàáî÷åé ñèëû âûñî-
êîé öåííîñòè.

Ñåãîäíÿ âåñüìà àêòóàëüíîé ñòàíîâèòñÿ ïðîáëåìà ïîâûøåíèÿ öåííîñ-
òè ðàáî÷åé ñèëû äëÿ óñïåøíîãî ïðåîáðàçîâàíèÿ ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè.
Èìåííî ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñïîñîáíîñòåé ÷åëîâåêà ê òðóäó ñìîæåò îáåñ-
ïå÷èòü ðîñò îáúåìîâ îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà è êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè âûïóñêàåìûõ òîâàðîâ. Öåííîñòü ðàáî÷åé ñèëû, áóäó÷è îáúåêòèâ-
íîé ðåàëüíîñòüþ, âûñòóïàåò êàê ýêîíîìè÷åñêîå ÿâëåíèå, êîòîðîå èìååò
ñâîè îáùèå õàðàêòåðèñòèêè. Îíè ÿâëÿþòñÿ îòðàæåíèåì îñîáåííîñòè ïî-
ëîæåíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ íîñèòåëÿ ñïîñîáíîñòè ê òðóäó â ðûíî÷íûõ
óñëîâèÿõ. Íîñèòåëåì è ñîáñòâåííèêîì «ðàáî÷åé ñèëû» êàê òîâàðà ÿâëÿ-
åòñÿ ðàáîòíèê ñî âñåìè åãî ïðàâàìè ÷åëîâåêà è ãðàæäàíèíà, íà ñòðàæå
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êîòîðûõ ñòîèò îáùåñòâî. Ýòî âî ìíîãîì îïðåäåëÿåò ýêîíîìè÷åñêîå ïî-
âåäåíèå èíäèâèäà.

Öåííîñòü ðàáî÷åé ñèëû - ñïîñîá æèçíåäåÿòåëüíîñòè èíäèâèäà â åäèí-
ñòâå ýêîíîìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé ñîñòàâëÿþùèõ. Öåííîñòü ðàáî÷åé ñèëû
ïðèíèìàåò ôîðìó íàêîïëåííîãî â ðåçóëüòàòå èíâåñòèöèé çàïàñà çíàíèé,
íàâûêîâ, õàðàêòåðèñòèê ÷åëîâåêà, êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñàìîñòîÿ-
òåëüíóþ öåííîñòü è èñïîëüçóåòñÿ èíäèâèäîì â ðûíî÷íîé è/èëè íåðû-
íî÷íîé äåÿòåëüíîñòè äëÿ ìàêñèìèçàöèè áëàãîñîñòîÿíèÿ (ïîëó÷åíèÿ äå-
íåæíûõ èëè íåäåíåæíûõ âûãîä).

Â ñîñòàâå öåííîñòè ðàáî÷åé ñèëû ìîæíî âûäåëèòü äâà ýëåìåíòà: ïåð-
âûé - óíàñëåäîâàííûé ïîòåíöèàë, êîòîðûé èíäèâèä è îáùåñòâî â öåëîì
ïîëó÷àþò áåñïëàòíî; âòîðîé - ïðèîáðåòåííûé ýëåìåíò - ðåàëèçàöèÿ ïî-
òåíöèàëà, ñîïðÿæåííàÿ ñ èíäèâèäóàëüíûìè óñèëèÿìè è çàòðàòàìè. Îáà
ýëåìåíòà ñïîñîáñòâóþò ïîâûøåíèþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè èíäèâèäîâ â
ðûíî÷íîé äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ ðåàëèçàöèè âðîæäåííûõ âîçìîæíîñòåé èí-
äèâèä â òå÷åíèå æèçíè ïðèîáðåòàåò çíàíèÿ è íàâûêè â ïðîöåññå ìåæãå-
íåðàöèîííîãî òðàíñôåðòà çíàíèé, ïåðñîíàëüíûõ êîíòàêòîâ, ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îïûòà, îáó÷åíèÿ íà ðàáîòå, îáùåãî îáðàçîâàíèÿ è ñîöèàëèçà-
öèè. Â ðàííåì âîçðàñòå ÷åëîâåê íå ìîæåò íè ïðèíèìàòü ðàöèîíàëüíûå
ðåøåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ôîðìèðîâàíèåì öåííîñòè ðàáî÷åé ñèëû, íè îöåíè-
âàòü ñîáñòâåííûå âîçìîæíîñòè. Ñëåäîâàòåëüíî, â òå÷åíèå ïåðâûõ ëåò
æèçíè ðåøåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ôîðìèðîâàíèåì öåííîñòè åãî ðàáî÷åé ñèëû,
ïðèíèìàþòñÿ íå åå ñîáñòâåííèêîì, íî ðîäèòåëÿìè, ó÷èòåëÿìè, ïðàâèòåëü-
ñòâîì è îáùåñòâîì â öåëîì ÷åðåç ñèñòåìó îáðàçîâàòåëüíûõ è ñîöèàëüíûõ
èíñòèòóòîâ. Êîãäà èíäèâèä ñïîñîáåí ïðèíèìàòü ñàìîñòîÿòåëüíûå ðåøå-
íèÿ, îí óñâàèâàåò «ìåòîäèêó» ïðèíÿòèÿ èíâåñòèöèîííûõ ðåøåíèé. Òàê
êàê ñïîñîáíîñòè èíäèâèäà ê äàëüíåéøåìó èíâåñòèðîâàíèþ â öåííîñòü
ðàáî÷åé ñèëû çàâèñÿò îò ïðîøëûõ èíâåñòèöèé è ñîöèàëüíîãî îêðóæåíèÿ,
âëèÿíèå ñðåäû îáùåíèÿ è èíñòèòóöèîíàëüíûé êîíòåêñò áóäóò ïîñòîÿííî
èçìåíÿòü ïðèîáðåòåíèå, êàê ôîðì, òàê è êà÷åñòâà öåííîñòè ðàáî÷åé ñèëû.

Öåííîñòü òîâàðà ðàáî÷àÿ ñèëà - ýòî êîìïëåêñ èñïîëüçóåìûõ â ïðîöåññå
òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè ñïîñîáíîñòåé èíäèâèäà è åãî êâàëèôèêàöèè. Ýòî
ñâîéñòâî èíäèâèäà, õàðàêòåðèçóþùåå ñòåïåíü óäîâëåòâîðåíèÿ êîíêðåò-
íîé ïîòðåáíîñòè â åãî ðàáî÷åé ñèëå ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè èíäèâèäà-
ìè.

Êàê ñâîéñòâî ñïîñîáíîñòè ê òðóäó, öåííîñòü õàðàêòåðèçóåò êà÷åñòâåí-
íóþ ñòîðîíó òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà èíäèâèäà. Èç ýòîãî ñëåäóåò, ÷òî îò



5 6

óðîâíÿ öåííîñòè çàâèñèò ñïåöèôèêà òðóäîâîãî ïîâåäåíèÿ, ñòåïåíü ðåà-
ëèçàöèè è ðàçâèòèÿ ëè÷íîãî òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà.

Ñ ïîçèöèè ðàáîòíèêà óðîâåíü åãî öåííîñòè - ýòî ïîêàçàòåëü óñòîé÷è-
âîñòè åãî ïîëîæåíèÿ íà ïðåäïðèÿòèè. Ñ ïîçèöèè ïðåäïðèÿòèÿ èíôîðìà-
öèÿ îá óðîâíå öåííîñòè ðàáîòíèêà íåîáõîäèìà äëÿ îöåíêè ïåðñïåêòèâû
óñïåøíîé è óñòîé÷èâîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, îïðåäåëåííîãî óðîâ-
íÿ è íàïðàâëåííîñòè èíâåñòèðîâàíèÿ â ðàáî÷óþ ñèëó, íàïðàâëåííîñòè,
ïðèâëå÷åíèÿ, îòáîðà, ðàñïðåäåëåíèÿ, ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ ðàáîòíèêîâ è, â
öåëîì, äëÿ áîëåå óñïåøíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, öåííîñòü ðàáî÷åé ñèëû ìîæíî îïðåäåëèòü êàê ñîâî-
êóïíîñòü ïðèðîäíûõ, à òàêæå ïðèîáðåòåííûõ ôèçè÷åñêèõ è äóõîâíûõ (â
òîì ÷èñëå óìñòâåííûõ) ñâîéñòâ ÷åëîâåêà, ðàññìàòðèâàåìûõ â èõ åäèí-
ñòâå, âçàèìîñâÿçè è âçàèìîîáóñëîâëåííîñòè, ïîçâîëÿþùèõ åìó âûïîë-
íÿòü êîíêðåòíûå âèäû òðóäà îïðåäåëåííîé ñëîæíîñòè è èíòåíñèâíîñòè â
óñëîâèÿõ õàðàêòåðíîãî äëÿ äàííîãî îáùåñòâà òåõíîëîãè÷åñêîãî ñïîñîáà
ïðîèçâîäñòâà.

Öåííîñòü ðàáî÷åé ñèëû âûðàæàåò ñîâîêóïíîñòü ñîöèàëüíî - òðóäîâûõ
îòíîøåíèé ìåæäó ñóáúåêòàìè ðûíêà òðóäà ïî ïîâîäó ôîðìèðîâàíèÿ, äàëü-
íåéøåãî ðàçâèòèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðèðîäíûõ è ïðèîáðåòåííûõ
ñâîéñòâ ðàáîòíèêà è èõ ðåàëèçàöèè â ïðîöåññå îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîä-
ñòâà, à òàêæå ôóíêöèîíàëüíîé âçàèìîñâÿçè ñïîñîáíîñòåé ÷åëîâåêà ê òðó-
äó ñ ìåõàíèçìîì ðûíî÷íîãî ðåãóëèðîâàíèÿ òðóäà.

Òî åñòü êàòåãîðèÿ öåííîñòü ðàáî÷åé ñèëû ïîêàçûâàåò, â êàêîé ìåðå åãî
âîçðàñòíûå, ïðîôåññèîíàëüíûå, êâàëèôèêàöèîííûå, ôèçèîëîãè÷åñêèå,
ñîöèàëüíî-áûòîâûå õàðàêòåðèñòèêè ñîîòâåòñòâóþò óñëîâèÿì íàéìà ðà-
áî÷åé ñèëû íà ðûíêå òðóäà, îòðàæàþùèå êîíúþíêòóðó ñïðîñà è ïðåäëî-
æåíèÿ íà ðàáî÷óþ ñèëó îïðåäåëåííîãî êà÷åñòâà. Ðûíîê òðóäà ÿâëÿåòñÿ
ïîòðåáèòåëåì öåííîñòè òîâàðà ðàáî÷àÿ ñèëà, èíäèêàòîðîì âåðíîñòè ñòðà-
òåãèè è òàêòèêè åãî ýêîíîìè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ.

Îäíàêî ýòî ïîâåäåíèå çàâèñèò íå òîëüêî îò ñàìîãî ðàáîòíèêà. Íîñèòå-
ëè öåííîñòè ðàáî÷åé ñèëû - ëþäè, ãðàæäàíå ñòðàíû, è ïîýòîìó â äåìîê-
ðàòè÷åñêèõ ãîñóäàðñòâàõ óäåëÿåòñÿ îãðîìíîå âíèìàíèå ôîðìèðîâàíèþ è
ïîñòîÿííîìó ïåðåñìîòðó òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà, ðåãëàìåíòèðóþùåãî
è ðåãóëèðóþùåãî òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü ãðàæäàí, ïðàâà è îáÿçàííîñòè
íàíèìàòåëÿ. Çàêîíîäàòåëüíî óñòàíàâëèâàåòñÿ òðóäîñïîñîáíûé âîçðàñò è
ìèíèìàëüíûé óðîâåíü çàðïëàòû, êîýôôèöèåíò îïëàòû ñâåðõóðî÷íûõ ðà-
áîò, íîðìû áåçîïàñíîñòè òðóäà è ò.ï. Ãîñóäàðñòâî ôèíàíñîâûå èíñòèòóòû
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ñ ïîìîùüþ ýêîíîìè÷åñêèõ ðû÷àãîâ - èçìåíåíèÿ ñòàâîê íàëîãîâ è ñóáñè-
äèé, à òàêæå ñ ïîìîùüþ äðóãèõ ìåð ìîæåò äîáèâàòüñÿ èçìåíåíèé îáúåìà
ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ íà ðûíêå òðóäà, ñîêðàùàÿ áåçðàáîòèöó è óâåëè÷è-
âàÿ óðîâåíü çàíÿòîñòè. Êðîìå òîãî, çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå îêàçûâàþò íà
ðûíêè òðóäà, îñîáåííî â îòäåëüíûõ îòðàñëÿõ, ïðîôñîþçû. Îêîí÷àòåëü-
íûå ðåçóëüòàòû èõ âîçäåéñòâèÿ îöåíèâàþòñÿ íåîäíîçíà÷íî, îäíàêî ðîñò
çàðïëàòû â îòðàñëÿõ, îõâà÷åííûõ ïðîôñîþçíîé äåÿòåëüíîñòüþ, èìååò
ìåñòî.

Íà ðûíêå òðóäà ó÷àñòíèêàìè ÿâëÿþòñÿ - ïîêóïàòåëü ðàáî÷åé ñèëû - îí
æå ïðîèçâîäèòåëü òîâàðîâ è óñëóã - ýòî íàíèìàòåëü, è ïðîäàâåö òðóäà -
ñàì ðàáîòíèê. Â êà÷åñòâå íàíèìàòåëÿ ìîãóò âûñòóïàòü êàê ÷àñòíûå ôèð-
ìû, ñòðåìÿùèåñÿ ìàêñèìèçèðîâàòü ïðèáûëü, òàê è ãîñóäàðñòâåííûå è
îáùåñòâåííûå îðãàíèçàöèè, ðóêîâîäñòâóþùèåñÿ äðóãèìè öåëÿìè. Ïðî-
äàâöîì ðàáî÷åé ñèëû âñåãäà ÿâëÿåòñÿ ñàì ðàáîòíèê, õîòÿ ðåøåíèÿ îá èí-
äèâèäóàëüíîì ïðåäëîæåíèè òðóäà, êàê ïðàâèëî, ôîðìèðóþòñÿ â ñåìüå êàê
êîëëåêòèâíûå ðåøåíèÿ.

Ðûíîê òðóäà - ýòî ñôåðà êîíòàêòîâ ïðîäàâöîâ è ïîêóïàòåëåé òðóäîâûõ
óñëóã. Íà íåì ïðîòèâîñòîÿò äðóã äðóãó òå, êòî æåëàåò ðàáîòàòü (â èõ ÷èñ-
ëî âõîäÿò çàíÿòûå è áåçðàáîòíûå), è òå, êòî íàíèìàåò ðàáî÷óþ ñèëó äëÿ
ïðîèçâîäñòâà òîâàðîâ è óñëóã.

Óñëîâèÿ íàéìà íà ðûíêå òðóäà äåòåðìèíèðóþòñÿ ñïåöèôèêîé íàéìà íà
êîíêðåòíûõ ïðåäïðèÿòèÿõ. Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ öåííîñòü ðàáî÷åé ñèëû
ìîæíî îïðåäåëèòü êàê ñòåïåíü ðàçâèòèÿ èñïîëüçóåìûõ íà ïðåäïðèÿòèè
ïðè äàííîì óðîâíå îðãàíèçàöèè îòíîøåíèé ïðîèçâîäñòâà è òðóäà, ñïî-
ñîáíîñòåé è êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêà. Âûñîêèé óðîâåíü öåííîñòè ðàáîò-
íèêà ïîçâîëÿåò åìó âûäåðæàòü êîíêóðåíöèþ ñî ñòîðîíû ðåàëüíûõ è ïî-
òåíöèàëüíûõ ïðåòåíäåíòîâ íà åãî ðàáî÷åå ìåñòî èëè ñàìîìó ïðåòåíäî-
âàòü íà äðóãîå áîëåå ïðåñòèæíîå ðàáî÷åå ìåñòî.

Êîíå÷íàÿ öåííîñòü ðàáî÷åé ñèëû â ñðåäíåì ïðîÿâëÿåòñÿ â óðîâíå çàðà-
áîòíîé ïëàòû, ïðåæäå âñåãî ñîîòíîøåíèÿìè åå äëÿ ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèè
ðàáîòíèêîâ. Óñëîâèÿ êîíêóðåíöèè íà ñâîáîäíîì ðûíêå íå ìîãóò äîïóñ-
òèòü â öåëîì äëÿ êðóïíûõ ãðóïï ðàáî÷åé ñèëû çíà÷èòåëüíûõ îòêëîíåíèé
îïëàòû îò ðåàëüíûõ ñîîòíîøåíèé èõ âêëàäîâ â ïðîèçâîäñòâî.

Â ëþáîé ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìå ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðèðîäíûõ è ïðè-
îáðåòåííûõ ñïîñîáíîñòåé ÷åëîâåêà ê òðóäó âñåãäà ÿâëÿåòñÿ ìîùíûì ôàê-
òîðîì ïîâûøåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè òðóäà, óëó÷øå-
íèÿ êà÷åñòâà âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè, à òàêæå ðàñøèðåíèÿ îáùåñòâåííî-



5 8

ãî ïðîèçâîäñòâà â öåëîì. Óêðåïëåíèå çäîðîâüÿ ÷åëîâåêà, ñîâåðøåíñòâî-
âàíèå åãî ïðîôåññèîíàëüíîãî è òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà, îáùåé è íðàâ-
ñòâåííîé êóëüòóðû (ò.å. âàæíûõ êîìïîíåíòîâ ýêîíîìè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ
îòäåëüíîé ëè÷íîñòè) ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé âåäóùèé êîìïëåêñíûé ðåçåðâ
ðàçâèòèÿ êàæäîé ñòðàíû, íàäåæíóþ îñíîâó ïðîöâåòàíèÿ îáùåñòâà è ñòà-
áèëüíîñòè ãîñóäàðñòâà.

ÌÀÐÃÈÍÀËÜÍÎÑÒÜ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÀ
ÊÀÊ ÍÀÐÓØÅÍÈÅ ÅÃÎ ÈÄÅÍÒÈ×ÍÎÑÒÈ

Âîëêîâà Îëüãà Àëåêñàíäðîâíà, êàíäèäàò ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò
êàôåäðû ñîöèàëüíîé ðàáîòû Áàëàøîâñêîãî ôèëèàëà Ñàðàòîâñêîãî ãîñó-
äàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà èì. Í.Ã. ×åðíûøåâñêîãî, volkovaoa@rambler.ru

Òåíäåíöèÿ èçìåíåíèé â ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå, âûçâàííàÿ äåñòàáè-
ëèçàöèåé îáùåñòâà è ïðèâîäÿùàÿ ê ìåíòàëüíîìó è ôóíêöèîíàëüíîìó ðàñ-
ïûëåíèþ ïðîôåññèîíàëîâ, äîñòàòî÷íî î÷åâèäíà; îíà îòðàæåíà â ñòàòèñ-
òèêå, ïóáëèêàöèÿõ, äîêóìåíòàõ.

Ïîíÿòèå «ïðîôåññèîíàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü» îòíîñèòñÿ ëèøü ê òîé êà-
òåãîðèè ëþäåé, äëÿ êîòîðûõ âåäóùåé îñíîâîé èäåíòèôèêàöèè ÿâëÿåòñÿ
ïðîôåññèîíàëüíûé òðóä (3, 4).

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ñîñòàâëÿ-
þùàÿ ñìûñëà æèçíè ÷åëîâåêà (2, 25, 20). Â íàøåì îáùåñòâå ðàçëè÷íûì
âèäàì ïðîôåññèîíàëüíîé çàíÿòîñòè ñîîòâåòñòâóþò ðàçëè÷íûå ñòèëè æèç-
íè, òî âûáîð äàëüíåéøåé êàðüåðû, ïî ñóùåñòâó ïðåâðàùàåòñÿ â âûáîð
îáðàçà æèçíè â öåëîì (16, 24). Òàêèì îáðàçîì, ïðîôåññèÿ óæå âûñòóïàåò
êàê ñðåäñòâî äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòîãî îáðàçà æèçíè, à íå êàê ñóùåñòâåííàÿ
÷àñòü ñàìîãî îáðàçà æèçíè (16).

Þ.Ï. Ïîâàðåíêîâûì â ïðîôåññèîíàëèçìå âûäåëåííû òðè âåäóùèõ
(îáîáùåííûõ) êðèòåðèÿ: 1) ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïðîäóêòèâíîñòü; 2) ïðî-
ôåññèîíàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü; 3) ïðîôåññèîíàëüíàÿ çðåëîñòü (12).

Ñóùåñòâåííûé âêëàä â ðàçâèòèå îáùåé òåîðèè ïðîôåññèîíàëèçàöèè ñäå-
ëàí â òðóäàõ Êëèìîâà Å.À. (7), Øàäðèêîâà Â.Ä. (21), Ìàðêîâîé À.Ê. (9),
Ïðÿæíèêîâà Ï.Ñ. (15), Çååðà Ý.Ô. (6), êàæäûé èç êîòîðûõ ðàçâèâàåò ñâîé
ïîäõîä ê ïðîôåññèîíàëèçàöèè. Íå ìåíåå âàæíóþ ðîëü ïðè ðåøåíèè äàí-
íîé ïðîáëåìû èãðàþò èññëåäîâàíèÿ, ïðîâîäèìûå â ðàìêàõ àêìåîëîãèè (1).
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Â ñîöèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå, íà íàø âçãëÿä, ñóùåñòâóåò ïðîñòðàíñòâî
ïðîôåññèîíàëüíîå, â êîòîðîì ôîðìèðóþòñÿ ïðîôåññèîíàëüíûå ïîëÿ.

Ìû ðàññìàòðèâàåì ïðîôåññèîíàëüíîå ïîëå êàê ñîöèîêóëüòóðíîå, âû-
ðàñòàþùåå èç òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçäåëåíèÿ òðóäà. Â ïðîôåññèîíàëüíîì
ïîëå àíàëèçèðóåòñÿ ëîãèêà ïîñòðîåíèÿ îïðåäåëåííûõ ãðóïï. Â íåì âûäå-
ëÿþòñÿ ïîäòèïû: ñîöèîëîãè÷åñêîå ïðîñòðàíñòâî, ïðîñòðàíñòâî ìåäèöèí-
ñêîå è äð. Ïðîôåññèîíàëüíîå ïðîñòðàíñòâî îáúåäèíÿåò âñåõ, êòî ïðèâî-
äèò åãî â äåéñòâèå, - ýòî ìèðîâîå ïðîñòðàíñòâî.

Äëÿ âõîæäåíèÿ â ïðîôåññèîíàëüíîå ïîëå âàæíû:
- ïðîôåññèÿ;
- ñòàðòèôèêàöèîííûé àñïåêò ñòàòóñíîé ïîçèöèè;
- ðîëü, èñïîëíÿåìàÿ èíäèâèäîì â ñòàòóñíîì ïðîñòðàíñòâå (÷åëîâåê âû-

áèðàåò ìîäåëü äëÿ ñåáÿ);
- ïðîôåññèîíàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü;
- ñîöèàëüíûå ðåñóðñû (íàñêîëüêî ÷åëîâåê ïîäêëþ÷åí ê ïðîôåññèîíàëü-

íûì êîììóíèêàòèâíûì ñåòÿì - áåç ýòîãî ñàìàÿ ÿðêàÿ èäåíòè÷íîñòü ìî-
æåò óãàñíóòü);

- óðîâåíü èíòåëëåêòà (ó ÷åëîâåêà èíòåëëåêòóàëüíûé ïîòåíöèàë ìîæåò
áûòü íèæå, ÷åì òðåáóåò äàííîå ïîëå, íî åñëè îí âûøå, ÷åì òðåáóåòñÿ,
÷åëîâåê íå ïðèíèìàåò ýòó èäåíòè÷íîñòü êàê ñâîþ - â îáîèõ ñëó÷àÿõ ýòî
ñêàçûâàåòñÿ íà âûïîëíÿåìûõ èì ôóíêöèÿõ);

- ôèçè÷åñêèé ïîòåíöèàë (ïðîáëåìà àäåêâàòíîñòè âîçíèêàåò ó ëèö ñ îãðà-
íè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè).
Ïðè êîíñòðóèðîâàíèè ïîëÿ ôîðìèðóåòñÿ åãî âíóòðåííÿÿ èåðàðõèÿ, âû-

äåëÿþòñÿ 5 îñíîâíûõ ñåêòîðîâ:
1. Îñíîâàòåëè;
2. Àâòîðèòåòû;
3. Ïðîôåññèîíàëû âûñîêîé êâàëèôèêàöèè;
4. Äèïëîìèðîâàííûå ñïåöèàëèñòû;
5. Ìàðãèíàëû.

Ïðè íàëè÷èè êóëüòóðíîé ïðîãðàììû ïðîôåññèîíàëüíîãî ïîëÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíàÿ ãðóïïà ñòàíîâèòñÿ ðåôåðåíòíîé ñàìà äëÿ ñåáÿ.

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ èäåíòèôèêàöèÿ ÷åëîâåêà ïðîôåññèè ïðîèñõîäèò
ïóòåì ñîîòíåñåíèÿ èíòåðèîðèçèðîâàííûõ ìîäåëåé ïðîôåññèè è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñ ïðîôåññèîíàëüíîé ß-êîíöåïöèåé.

Â ïðîôåññèîíàëüíîì ðàêóðñå ÷åëîâåê èäåíòèôèöèðóåò ñåáÿ ñ:
- ìåñòîì ðàáîòû (ê ïðèìåðó, ïîêàçàòåëåì ìîæåò ñëóæèòü èäåíòè÷íîñòü

ñî çäàíèåì);
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- ìîðàëüíîé îáùíîñòüþ;
- êîðïîðàöèåé.

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü òðåáóåò ïðèíÿòèÿ ÷åëîâåêîì îïðåäå-
ëåííûõ èäåé, óáåæäåíèé, îöåíîê, ïðàâèë ïîâåäåíèÿ ïðèíÿòûõ è ðàçäåëÿ-
åìûõ ÷ëåíàìè äàííîé ïðîôåññèîíàëüíîé ãðóïïû (èëè ïðîôåññèîíàëü-
íîãî ñîîáùåñòâà).

Ïîïðîáóåì êîðîòêî âûäåëèòü íåñêîëüêî âíåøíèõ óñëîâèé ôîðìèðîâà-
íèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè, íå ïðåòåíäóÿ íà ïîëíîòó:
- ÷åòêîå ðàçäåëåíèå îáùåñòâà íà ãðóïïû, ÿâëÿþùèåñÿ íîñèòåëÿìè ýêñ-

ïåðòíûõ çíàíèé;
- ïðîôåññèîíàëüíàÿ ãðóïïà êàê íîñèòåëü ýêñïåðòíîãî çíàíèÿ äîëæíà îá-

ëàäàòü ãîñïîäñòâîì íàä îáûâàòåëüñêèì â ñôåðå âûïîëíåíèÿ ñâîèõ ôóí-
êöèé, åãî ãîñïîäñòâî äîëæíî áûòü ëåãèòèìíûì äëÿ âñåãî îáùåñòâà;

- àâòîðèòåò ïðîôåññèîíàëüíîé ãðóïïû äîëæåí ïîääåðæèâàòüñÿ ñîöèàëü-
íîé äèñòàíöèåé, íàïðèìåð, îãðàíè÷åíèåì äîñòóïà â íåå ÷åðåç ñèñòåìó
îáðàçîâàíèÿ;

- ïðîôåññèîíàëüíàÿ ãðóïïà, ñïåöèàëèçèðóþùàÿñÿ â îïðåäåëåííîé îáëà-
ñòè, äîëæíà áûòü åäèíîé (íàëè÷èå åäèíûõ êðèòåðèåâ êîìïåòåíòíîñòè
â ñâîåé îáëàñòè, ìåõàíèçì âîçäåéñòâèÿ íà ïðîôåññèîíàëüíûõ ìàðãè-
íàëîâ).
Îäíèì èç ïóòåé âûõîäà ñòðàíû èç ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà

ìû ïðåäëàãàåì ñ÷èòàòü ïðîôåññèîíàëèçàöèþ êàê óñëîâèå ôîðìèðîâàíèÿ
ñðåäíåãî ñëîÿ â Ðîññèè.

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ èäåíòè÷íîñòü ìîæåò èçó÷àòüñÿ â ñâÿçè ñ ïðîôåññè-
îíàëüíûìè êðèçèñàìè. Ïîñëåäíèå ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê êðèçèñû
ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ (5), ïðîöåññû, ñâÿçàííûå ñ âîçðàñòîì (2),
äåñòðóêöèè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ (6, 19).

Êðèçèñ èäåíòè÷íîñòè (ðîëåâîå ñìåùåíèå ïî Ý. Ýðèêñîíó) - ýòî íåñïî-
ñîáíîñòü âûáðàòü êàðüåðó, ïðîäîëæèòü îáðàçîâàíèå (18).

Ëþáîé ïðîôåññèîíàëüíûé êðèçèñ - ýòî êðèçèñ èäåíòè÷íîñòè ëè÷íîñ-
òè, ó êîòîðîé îáúåêòèâíàÿ íåîáõîäèìîñòü â ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðåîðè-
åíòàöèè âñòóïàåò â êîíôëèêò ñ ñóáúåêòèâíîé ïîòðåáíîñòüþ â ñîõðàíåíèè
ïðåæíåé èäåíòè÷íîñòè (3, 4).

Åñëè ïîçèöèÿ íå îïðåäåëåíà, ÷åëîâåê êîëåáëåòñÿ ìåæäó ðàçíûìè ïðî-
ôåññèîíàëüíûìè ðîëÿìè, íå óâåðåí â òîì, «êàêèì áûòü», ïîëó÷àåò ïðî-
òèâîðå÷èâóþ îáðàòíóþ ñâÿçü ñî ñòîðîíû îêðóæàþùèõ, ãîâîðÿò î ðàçìû-
òîé, íåñôîðìèðîâàííîé èäåíòè÷íîñòè.
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Denzin è Mettlin ââîäÿò ïîíÿòèå íåïîëíîé ïðîôåññèîíàëèçàöèè - ìà-
ëîé ðàñïðîñòðàíåííîñòè êîíêðåòíîãî çàíÿòèÿ, ÷òîáû îíî ìîãëî ïðèîá-
ðåñòè çàêîí÷åííûé ïðîôåññèîíàëüíûé ñòàòóñ (22).

Âñå áîëåå àêòóàëüíîé äëÿ ïñèõîëîãèè òðóäà ñòàíîâèòñÿ ïðîáëåìà ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ìàðãèíàëèçìà êàê ðåëåâàíòíîãî äëÿ íåñòàáèëüíîé Ðîñ-
ñèè è ïîòåíöèàëüíî îïàñíîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî ôåíîìåíà, ÿâëÿþùåãî-
ñÿ ïîâåäåí÷åñêèì è êîíöåïòóàëüíûì àíòàãîíèñòîì ïðîôåññèîíàëüíîé
èäåíòè÷íîñòè (7, 13, 15).

Ïðîáëåìû ïðîôåññèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè è ìàðãèíàëüíîñòè ðàññìàò-
ðèâàþò â ñâîèõ ðàáîòàõ êàê çàðóáåæíûå E. Ericson, M. Pavalko, Wilbur E.
Bock, W.I. Wardwell, N.Denzin, C. Mettlin (22, 24, 27, 28, 29), òàê è îòå÷å-
ñòâåííûå èññëåäîâàòåëè Å.Ï. Åðìîëàåâà, È.Ï. Ïîïîâà (4, 14) è äð.

Íàáëþäåíèÿ çà ðåàëüíî äåéñòâóþùèìè ïðîôåññèîíàëàìè ïðèâîäÿò ê
âûâîäó î ìàññîâîì õàðàêòåðå è ìíîãîëèêîñòè ìàðãèíàëèçìà â ïðîôåññè-
îíàëüíîé ñôåðå (3, 4, 14).

Èäåíòè÷íûìè ìîãóò ñ÷èòàòüñÿ òîëüêî ïðîôåññèîíàëû, îáëàäàþùèå êàê
ñòàáèëèçèðóþùåé áàçîé, òàê è ïðåîáðàçóþùèì ïîòåíöèàëîì, ñ èõ äåôè-
öèòîì ñâÿçàíî áîëüøèíñòâî ìàðãèíàëüíûõ ïðîÿâëåíèé â ïðîôåññèîíàëü-
íîé ñôåðå (3, 4).

M. Pavalko, ðàññìàòðèâàÿ ïðîáëåìû ìàðãèíàëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ñòàòóñà è èäåíòè÷íîñòè, ñâÿçûâàåò òåðìèí «ïðîôåññèîíàëüíàÿ ìàðãè-
íàëüíîñòü» ñ èíäèâèäàìè, êîòîðûå ìîãóò îáëàäàòü íåêîòîðûìè àòèïè÷-
íûìè õàðàêòåðèñòèêàìè èëè ìîãóò áûòü ëîêàëèçèðîâàíû â àòèïè÷íîé
äåÿòåëüíîñòè, ïîìåùåíû â àòèïè÷íûå óñëîâèÿ òðóäà, ñðàâíèìûå (èëè
ïîõîæèå) ñ îáùåóïîòðåáèòåëüíûìè ôîðìàìè èõ çàíÿòèé (27).

Âîðäâåëë, ïðåäñòàâëÿÿ èñòîðè÷åñêîå ðàçâèòèå êîíöåïöèè ïðîôåññèî-
íàëüíîé ìàðãèíàëüíîñòè, âûäåëÿåò ðàçëè÷íûå ñïîñîáû, ñ ïîìîùè êîòî-
ðûõ ïîñëåäíÿÿ ìîæåò ïîÿâëÿòüñÿ ïîñðåäñòâîì ðàçâèòèÿ ñîöèî-èñòîðè-
÷åñêèõ ôàêòîðîâ, êîãäà îäíè ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíûå ðîëè íàõî-
äÿòñÿ â ïðîöåññå ïðåâðàùåíèÿ â áîëåå èíñòèòóöèîíàëèçèðîâàííûå, à äðó-
ãèå, íàîáîðîò (28).

E.C. Hughes îáðàòèë âíèìàíèå íà òðóäíîñòè, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàþòñÿ
æåíùèíû è íåãðû â ïðîöåññå îâëàäåíèÿ ïðîôåññèÿìè, òðàäèöèîííî àñ-
ñîöèèðóþùèìèñÿ ñ ìóæ÷èíàìè èëè «áåëûìè» è (íàïðèìåð, ïðîôåññèåé
âðà÷à) (25). Bock, îáñóæäàÿ æåíñêîå äóõîâåíñòâî, îòìå÷àåò, ÷òî æåíùè-
íû, ïîñòóïàÿ â ëþáóþ èç òðàäèöèîííûõ ìóæñêèõ ïðîôåññèé, àâòîìàòè-
÷åñêè ñòàëêèâàþòñÿ ñ ïðîáëåìàìè ìàðãèíàëüíîñòè (29).
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Ñóùåñòâóåò òåðìèí «ðåôåðåíòíàÿ ìàðãèíàëüíîñòü», êîòîðûé àêöåíòè-
ðóåò ïðîòåêàíèå êóëüòóðíîãî êîíôëèêòà êàê ôàêòîðà ìàðãèíàëèçàöèè íà
óðîâíå ðåôåðåíòíûõ ãðóïï (17).

R.K. Merton îïðåäåëÿë ìàðãèíàëüíîñòü êàê ñïåöèôè÷åñêèé ñëó÷àé òå-
îðèè ðåôåðåíòíîé ãðóïïû. Îí îòìå÷àåò, ÷òî ìàðãèíàëüíîñòü âîçíèêàåò â
òîì ñëó÷àå, êîãäà èíäèâèäóóì ÷åðåç ïðåäâàðèòåëüíóþ ñîöèàëèçàöèþ ãî-
òîâèòñÿ ê ÷ëåíñòâó â ïîçèòèâíîé ðåôåðåíòíîé ãðóïïå, êîòîðàÿ íå ñêëîí-
íà åãî ïðèíÿòü. Ïîäîáíîå ñîñòîÿíèå ïîäðàçóìåâàåò ìíîæåñòâåííîñòü
ëîÿëüíîñòåé è äâîéíóþ èäåíòèôèêàöèþ, íåçàâåðøåííóþ (íåïîëíóþ) ñî-
öèàëèçàöèþ è îòñóòñòâèå ñîöèàëüíîé ïðèíàäëåæíîñòè (26).

Â ñîöèàëüíîé ðàáîòå âñå êëèåíòû òðàäèöèîííî ðàññìàòðèâàþòñÿ äèô-
ôåðåíöèðîâàííî, â çàâèñèìîñòè îò ïðèíàäëåæíîñòè ê îäíîé èç òðåõ ïîä-
ãðóïï: 1) ñîöèàëüíî íåçàùèùåííûå; 2) äåâèàíòíûå; 3) ìàðãèíàëüíûå.
Ñëåäîâàòåëüíî, ïðîôåññèîíàëüíûå ìàðãèíàëû èçíà÷àëüíî ÿâëÿþòñÿ
îáúåêòàìè ñîöèàëüíîé ðàáîòû, à ãðàìîòíàÿ ïðîôîðèåíòàöèîííàÿ äåÿòåëü-
íîñòü ñïåöèàëèñòîâ ìîæåò ñûãðàòü ïîçèòèâíóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè íå
òîëüêî ïðîôåññèîíàëüíîé, íî è êóëüòóðíîé èäåíòè÷íîñòè ìàðãèíàëèçè-
ðîâàííûõ ëè÷íîñòåé è ãðóïï.

Ñîöèàëüíûé ðàáîòíèê äîëæåí âûñòóïàòü êàê íîñèòåëü «ñèëüíîé» èäåí-
òè÷íîñòè, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò åìó ðàáîòàòü ñ ìàðãèíàëèçîâàííûìè ëþäü-
ìè, ñ èäåíòè÷íîñòüþ â ñèòóàöèè ïåðñîíàëüíîãî è ñîöèàëüíîãî êðèçèñà.
Ïîýòîìó ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ äîëæíà
áûòü ñôîêóñèðîâàíà íà ïðàêòèêàõ ñîçäàíèÿ è ðåêîíñòðóêöèè ñâîåé è êëè-
åíòà èäåíòè÷íîñòåé, êîòîðûå èãðàþò âàæíóþ ðîëü â ïðîöåññå âçàèìî-
äåéñòâèÿ ñ êëèåíòàìè.
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Îðãàíèçàöèîííàÿ ñðåäà îáúåêòèâíî çàäàåòñÿ òåìè èëè èíûìè ñïîñîáàìè
ïîâåäåíèÿ ðóêîâîäèòåëåé è ïîä÷èíåííûõ èì ñîòðóäíèêîâ, êîòîðîå ìîæåò
áûòü ïîçèòèâíûì, íàïðàâëåííûì íà ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè, è íåãàòèâíûì,
ðàçðóøàþùèì åå. Èõ âçàèìîñâÿçü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îðãàíèçàöèîííóþ
ñòðóêòóðó, êîòîðàÿ òàê èëè èíà÷å óïîðÿäî÷èâàåò ïîâåäåíèå ðàáîòíèêîâ.

Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà - ýòî ìîäåëü äîëæíîñòåé è ãðóïï â îðãàíè-
çàöèè è âàæíûé ìîòèâ èíäèâèäóàëüíîãî è ãðóïïîâîãî ïîâåäåíèÿ.

Èíäèâèäóàëüíûå çàäàíèÿ è êðóã îáÿçàííîñòåé êàæäîãî ñîòðóäíèêà îï-
ðåäåëÿåò ïðîåêòèðîâàíèå ðàáîò.

Ïðîáëåìà ïðîåêòèðîâàíèÿ ðàáîò â ïîñëåäíèå ãîäû âûøëà çà ðàìêè îï-
ðåäåëåíèÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ ïóòåé èñïîëíåíèÿ çàäàíèé, î÷åâèäíî,
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÷òî ðàáîòà èãðàåò ðåøàþùóþ ðîëü â íàøåì ñîöèàëüíîì è ïñèõîëîãè÷åñ-
êîì ñòàòóñå. Ïðîåêòèðîâàíèå ðàáîò ñâÿçàíî ñ ïðîáëåìîé êà÷åñòâà òðóäî-
âîé æèçíè. Ñêîòò Ä. Ñèíêîì «êà÷åñòâî òðóäîâîé æèçíè» íàçûâàåò ñðåäè
ïîêàçàòåëåé ñïîñîáíûõ îòðàçèòü êîíå÷íûå ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè îðãà-
íèçàöèè, îáóñëàâëèâàþùèå êóëüòóðó îðãàíèçàöèè [1]. Íà ôîðìèðîâàíèå
îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû, åå ñîäåðæàíèÿ è îòäåëüíûõ ïàðàìåòðîâ, âëè-
ÿåò ðÿä ôàêòîðîâ âíåøíåãî è âíóòðåííåãî îêðóæåíèÿ, íî íà âñåõ ñòàäèÿõ
ëè÷íàÿ êóëüòóðà åå ðóêîâîäèòåëÿ (ñòèëü ïîâåäåíèÿ, öåííîñòè) [2].

Íàìè áûëî ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå ïî îöåíêå õàðàêòåðèñòèê ðàáîòû
ïîä÷èíåííûìè âî âçàèìîñâÿçè ñî ñòèëåì âçàèìîäåéñòâèÿ ðóêîâîäèòåëÿ.

Â èññëåäîâàíèè ïðèíèìàëè ó÷àñòèå ñîòðóäíèêè ôèíàíñîâûõ îðãàíèçà-
öèé ã. Îìñêà: ðóêîâîäèòåëè ôóíêöèîíàëüíûõ îòäåëîâ è èõ ïîä÷èíåííûå.

Ïðèìåíÿëàñü àâòîðñêàÿ ìåòîäèêà «Îïðîñíèê îöåíêè õàðàêòåðèñòèê ðà-
áîòû».

Â êà÷åñòâå òåîðåòè÷åñêîé îñíîâû äëÿ ñîñòàâëåíèÿ îïðîñíèêà áûëè âçÿ-
òû êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü ïðîåêòèðîâàíèÿ ðàáîò è õàðàêòåðèñòèêè âîñ-
ïðèíèìàåìîãî ñîäåðæàíèÿ ðàáîòû Õàêìàíà, Îëäõýìà, ßíñåíà è Ïàðäè [1].

Ðåçóëüòàòû îöåíêè õàðàêòåðèñòèê ðàáîòû ïîä÷èíåííûìè ïðè ðàçëè÷-
íûõ îñîáåííîñòÿõ ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå 1.

Òàáëèöà 1
Ñâÿçü ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà

è îöåíêè õàðàêòåðèñòèê ðàáîòû ïîä÷èíåííûìè

Ïðèìå÷àíèå: ** - óðîâåíü çíà÷èìîñòè ð<0,05
*** - óðîâåíü çíà÷èìîñòè ð<0,01

Êîìïîíåíòû ñòèëÿ 

 ðóê-âà 

 

Ïàðàìåòðû ÎÕÐ 

×åëîâå-

÷åñêèå 

îòíîøå-

íèÿ 

Ïðîèç-

âîäñòâî 

Äèðå

íûé ê

íå

Ñîäåðæàòåëüíîñòü 

òðóäà 
-0,479*** -0,486*** -0,42

Îòâåòñòâåííîñòü çà 

ðåçóëüòàòû òðóäà 
-0,176 -0,155 -0,3

Çíàíèå ðåçóëüòàòîâ 

òðóäà 
-0,364** -0,307* -0,

Ìåæëè÷íîñòíûå 

âçàèìîîòíîøåíèÿ 
-0,071 -0,069 -0,3

Ïîòðåáíîñòü â ðîñ-

òå 
-0,289* -0,313* 0,0
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Èç òàáëèöû âèäíî, ÷òî ðåçóëüòàòû àíàëèçà êîððåëÿöèè ïî Ïèðñîíó êîì-
ïîíåíòîâ ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà êîëëåêòèâîì è îöåíêè õàðàêòåðèñòèê ðàáî-
òû ïîä÷èíåííûìè èìåþò ñâÿçè àáñîëþòíî ïî âñåì ïàðàìåòðàì, ÷òî ãî-
âîðèò îá èõ âçàèìîîáóñëîâëåííîñòè.

Íî ñëåäóåò îòìåòèòü, òîëüêî êîëëåãèàëüíûé ñòèëü èìååò ïðÿìóþ, äîñ-
òàòî÷íî ñèëüíóþ ñâÿçü ñ òðåìÿ ïàðàìåòðàìè îöåíêè õàðàêòåðèñòèê ðàáî-
òû, ÷òî îçíà÷àåò, ÷åì ëó÷øå ðóêîâîäèòåëü ðàñïðåäåëÿåò ïîëíîìî÷èÿ, ÷åì
áîëüøå âûÿñíÿåò ìíåíèå ïî âàæíûì ïðîèçâîäñòâåííûì âîïðîñàì, ïðè-
íèìàåò êîëëåãèàëüíûå ðåøåíèÿ, ÷åì ðåãóëÿðíåå è ñâîåâðåìåííåå ïðîâî-
äèò èíôîðìèðîâàíèå ÷ëåíîâ êîëëåêòèâà ïî âàæíûõ äëÿ íèõ âîïðîñàì,
ïðè ýòîì îáùàÿñü ñ ïîä÷èíåííûìè â ôîðìå ïðîñüá, ïîæåëàíèé, ðåêî-
ìåíäàöèé, ñîâåòîâ, ðåæå ïðèêàçîâ, ñòèìóëèðóÿ ïðè ýòîì áëàãîïðèÿòíûé
ïñèõîëîãè÷åñêèé êëèìàò â êîëëåêòèâå, òåì âûøå îöåíèâàþòñÿ õàðàêòå-
ðèñòèêè ðàáîò ïîä÷èíåííûìè.

Ìåæëè÷íîñòíûå îòíîøåíèÿ ïðè êîëëåãèàëüíîì ñòèëå ðóêîâîäñòâà ïî
îöåíêå ïîä÷èíåííûõ (r=0,379 ïðè ð<0,05) äîñòàòî÷íî äðóæåñòâåííûå,
òàê êàê ðóêîâîäèòåëü ïîíèìàåò öåííîñòü íåôîðìàëüíîãî îáùåíèÿ, â êîë-
ëåêòèâå îòñóòñòâóåò êîíêóðåíöèÿ, ñïîðíûå ñèòóàöèè åñëè è âîçíèêàþò, òî
ðåøàþòñÿ êîíñòðóêòèâíî, ìîëîäûå ñîòðóäíèêè âñåãäà ìîãóò ðàññ÷èòû-
âàòü íà ïîääåðæêó.

Ñîäåðæàòåëüíîñòü òðóäà (r=0,582 ïðè ð<0,01) è îòâåòñòâåííîñòü çà òðóä
(r=0,369 ïðè ð<0,05), ïîä÷èíåííûìè âûñîêî îöåíèâàþòñÿ ïðè áîëüøåì
âêëþ÷åíèè â ðóêîâîäñòâî êîìïîíåíòîâ êîëëåãèàëüíîãî ñòèëÿ. Ýòî âûðà-
æàåòñÿ â ñòðåìëåíèè ïîä÷èíåííûõ âûñîêîêà÷åñòâåííî âûïîëíÿòü ðàáî-
òû, â èõ ñòðåìëåíèè ýôôåêòèâíåå ðåàëèçîâûâàòü ïðîôåññèîíàëüíûå íà-
âûêè è èñïîëüçîâàòü ïîëíîìî÷èÿ äëÿ ó÷àñòèÿ â óïðàâëåíèè.

×ðåçìåðíîå ïðèñóòñòâèå îðèåíòàöèè íà ÷åëîâå÷åñêèå îòíîøåíèÿ, ëèáî
îðèåíòàöèè íà ïðîèçâîäñòâî â ìîäåëè ïîâåäåíèÿ ðóêîâîäèòåëÿ (òèïîëî-
ãèÿ ñòèëåé ðóêîâîäñòâà ïî Ð.Áëåéêó è Ä. Ìîóòîíó), îöåíêè ñîäåðæàòåëü-
íîñòè òðóäà è çíàíèÿ ðåçóëüòàòîâ òðóäà áóäåò ìåíåå óäîâëåòâîðèòåëüíû,
ïðè ýòîì, ñîãëàñíî ðåçóëüòàòàì êîððåëÿöèîííîãî àíàëèçà ïî Ïèðñîíó,
ïîòðåáíîñòü â ðîñòå ó ïîä÷èíåííûõ áóäåò íåñêîëüêî ñíèæåíà. Çíà÷èò è
èçëèøíÿÿ îðèåíòàöèÿ íà ëþäåé (ðóêîâîäèòåëü ìàëî çàáîòèòñÿ î ïðîèç-
âîäñòâå, à ñâîå âíèìàíèå áîëüøå íàïðàâëÿåò íà ïîääåðæàíèå è ñîõðàíå-
íèå õîðîøèõ, ïðèÿòåëüñêèõ îòíîøåíèé ñ ïîä÷èíåííûìè, ïðè ýòîì, âè-
äèìî, ïñèõîëîãè÷åñêèé êîìôîðò îáâîëàêèâàåò êîëëåêòèâ, îòîäâèãàÿ íà
âòîðîé ïëàí ðåøåíèå ïðîèçâîäñòâåííûõ çàäà÷), òàê è èçëèøíÿÿ îðèåíòà-
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öèÿ íà ïðîèçâîäñòâî (ðóêîâîäèòåëü çàáîòèòñÿ òîëüêî î ðàáîòå, èãíîðè-
ðóÿ ÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð, ëè÷íîñòü ñîòðóäíèêà, ìíåíèå êîëëåêòèâà), îáà
ýòè ôàêòîðà â îòäåëüíîñòè âçÿòûå íåáëàãîïðèÿòíî âëèÿþò íà ñîäåðæà-
òåëüíûå õàðàêòåðèñòèêè òðóäà. Â äàííîì èññëåäîâàíèè ïîäòâåðæäàåòñÿ,
êàê îòìå÷àë À.Í. Çàíêîâñêèé, «âàæíîñòü áàëàíñà îáîèõ ôàêòîðîâ». Îò-
ìå÷åíî, ÷òî ïðè ïîïóñòèòåëüñêîì êîìïîíåíòå â ñòèëå ðóêîâîäñòâà ïîä-
÷èíåííûå íå óäîâëåòâîðåíû ìåæëè÷íîñòíûìè âçàèìîîòíîøåíèÿìè â
êîëëåêòèâå. Äðóãèìè ñëîâàìè, ïðè îòñóòñòâèè àêòèâíîãî ó÷àñòèÿ ðóêîâî-
äèòåëÿ â óïðàâëåíèè, ïðè ðåäêîì êîíòðîëå ñ åãî ñòîðîíû, ïðè ñòðåìëåíèè
óìåíüøèòü ñâîþ ïåðñîíàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü, ìåæëè÷íîñòíûå îòíî-
øåíèÿ â êîëëåêòèâå íå äîñòàòî÷íî äðóæåñòâåííûå, ñîòðóäíèêè, áîëüøå
íàñòðîåíû íà êîíêóðåíöèþ, ìåíüøå íà ñîòðóäíè÷åñòâî, óâåëè÷èòñÿ òåí-
äåíöèÿ ê êîíôëèêòíîìó ïîâåäåíèþ. Êàê îòìå÷àåò Í.À. Ëèòâèíöåâà, â ðà-
áîòå ðóêîâîäèòåëåé â òîé èëè èíîé ñòåïåíè ïðèñóòñòâóåò êàæäûé èç ñòè-
ëåé ðóêîâîäñòâà, îäíàêî À.Ë. Ñâåíöèöêèé â ñâîèõ èññëåäîâàíèÿõ ïîêà-
çûâàåò íàèáîëüøóþ ïðîäóêòèâíîñòü êîëëåêòèâà â óñëîâèÿõ ïðåîáëàäà-
íèÿ äåìîêðàòè÷åñêîãî ñòèëÿ.

Ðåçóëüòàòû îñîáåííîñòåé ìåæëè÷íîñòíûõ âçàèìîîòíîøåíèé â êîëëåê-
òèâå è êîìïîíåíòîâ ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå 2.

Òàáëèöà 2
Ñâÿçü îñîáåííîñòåé ìåæëè÷íîñòíûõ âçàèìîîòíîøåíèé

â êîëëåêòèâå ñ êîìïîíåíòàìè ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà

Ïðèìå÷àíèå: ** - óðîâåíü çíà÷èìîñòè ð<0,05,
*** - óðîâåíü çíà÷èìîñòè ð<0,01,

ðàñøèôðîâêà ñóæäåíèé äàåòñÿ â òåêñòå

Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ êîððåëÿöèè ïî Ïèðñîíó âûÿâèë òîëüêî îáðàòíûå
ñâÿçè ïîïóñòèòåëüñêîãî êîìïîíåíòà â ñòèëå ðóêîâîäñòâà ñî ñëåäóþùèìè

Êîìïîíåíòû ñòèëÿ ðóêîâîäñòÎòäåëüíûå ñó-

æäåíèÿ ïî  ìå-

òîäèêå ÂÕÐ 
Ïîïóñòè-

òåëüñêèé  

Äèðåêòèâ-

íûé 

Êîëëå

àëüíû

Â1. -0,443** -0,333 0,39

Â6. -0,533** -0,454** 0,519

Â11. -0,575*** -0,356 0,551

Â25. -0,563*** -0,285 0,43

Â35. -0,638*** -0,434 0,568*
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îñîáåííîñòÿìè ìåæëè÷íîñòíûõ âçàèìîîòíîøåíèé â êîëëåêòèâå: ÷åì
áîëüøå ðóêîâîäèòåëü ïðîÿâëÿåò ñíèñõîäèòåëüíîñòü ê ïîä÷èíåííûì, ïå-
ðåêëàäûâàåò íà íèõ îòâåòñòâåííîñòü â ïðèíÿòèè ðåøåíèé, ïðè ýòîì ñ åãî
ñòîðîíû îòñóòñòâóåò òðåáîâàòåëüíîñòü, ñòðîãàÿ äèñöèïëèíà, êîíòðîëü, â
îòíîøåíèÿõ ñ ïîä÷èíåííûìè ïîçâîëÿåò ïàíèáðàòñòâî, òåì ìåíåå äðóæå-
ñòâåííûå âçàèìîîòíîøåíèÿ â êîëëåêòèâå (Â1 r=-0,443 ïðè ð<0,05). Ïðè
äàííîì êîìïîíåíòå â ñòèëå ðóêîâîäñòâà, ïîä÷èíåííûå ñ÷èòàþò, ÷òî óï-
ðàâëåí÷åñêèé ïåðñîíàë íå ïîíèìàåò öåííîñòè íåôîðìàëüíîãî îáùåíèÿ
(Â6 r=-0,533 ïðè ð<0,05) è íå ïðèâåòñòâóåò åãî.

×åì áîëåå ðóêîâîäèòåëü îðèåíòèðóåòñÿ íà ñîáñòâåííîå ìíåíèå è îöåí-
êè, ÷åì áîëåå ñòðåìèòñÿ ê âëàñòè, ñêëîíåí ê æåñòêîé ôîðìàëüíîé äèñ-
öèïëèíå, áîëüøåé äèñòàíöèè ñ ïîä÷èíåííûìè, ïðè ýòîì èãíîðèðóÿ èõ
èíèöèàòèâó è òâîð÷åñêóþ àêòèâíîñòü, êîíòðîëèðóÿ èõ äåéñòâèÿ, òåì ìåíü-
øå â êîëëåêòèâå íåôîðìàëüíîãî îáùåíèÿ (Â6 r=-0,454 ïðè ð<0,05). À
êîëëåãèàëüíûé êîìïîíåíò â ñòèëå ðóêîâîäñòâà èìååò ïðÿìóþ ñâÿçü ñ äàí-
íûì ïðîÿâëåíèåì â ìåæëè÷íîñòíûõ âçàèìîîòíîøåíèÿõ (Â6 r=0,519 ïðè
ð<0,05).

Ïðè ïðîÿâëåíèè ðóêîâîäèòåëåì ïîïóñòèòåëüñêîãî êîìïîíåíòà â ñòèëå
ðóêîâîäñòâà - ïîä÷èíåííûå íå ñòàðàþòñÿ áûòü âíèìàòåëüíûìè ê àðãó-
ìåíòàì äðóãîãî (Â11 r=-0,575 ïðè ð<0,01), íå ñòðåìÿòñÿ ñîõðàíèòü õîðî-
øèå âçàèìîîòíîøåíèÿ è ïîääåðæàòü äðóã äðóãà (Â25 r=-0,563 ïðè ð<0,01),
ìîëîäûå è íåîïûòíûå ñîòðóäíèêè îñòàþòñÿ áåç ïîääåðæêè (Â35 r=-0,638
ïðè ð<0,01). Ñ äàííûì ïðîÿâëåíèåì â ìåæëè÷íîñòíûõ âçàèìîîòíîøåíè-
ÿõ ïðÿìî êîððåëèðóåò êîëëåãèàëüíûé êîìïîíåíò â ñòèëå ðóêîâîäñòâà (Â35
r=0,568 ïðè ð<0,01): ÷åì óñïåøíåå ïðîÿâèò êîëëåãèàëüíîñòü ðóêîâîäè-
òåëü, òåì áîëüøå âíèìàíèÿ óäåëÿåòñÿ ìîëîäûì è íåîïûòíûì ñîòðóäíè-
êàì, ïîä÷èíåííûå ñòàðàþòñÿ áûòü âíèìàòåëüíûìè ê àðãóìåíòàì äðóã äðóãà
(Â11 r=0,551 ïðè ð<0,05).

Ïðîàíàëèçèðîâàâ ðåçóëüòàòû îöåíêè õàðàêòåðèñòèê ðàáîòû â èõ ñîöè-
àëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîì àñïåêòå ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû:

Îöåíêè õàðàêòåðèñòèê ðàáîòû ïîä÷èíåííûìè è êîìïîíåíòû ñòèëÿ ðó-
êîâîäñòâà èìåþò ñâÿçè ïî âñåì ïàðàìåòðàì:

1. Ñîäåðæàòåëüíîñòü òðóäà ïîä÷èíåííûìè îöåíèâàåòñÿ òåì âûøå, ÷åì
â áîëüøåé ñòåïåíè êîëëåãèàëüíûé ñòèëü ðóêîâîäñòâà; èçëèøíÿÿ îðèåí-
òàöèÿ ðóêîâîäèòåëÿ íà «÷åëîâå÷åñêèå îòíîøåíèÿ», êàê è èçëèøíÿÿ îðè-
åíòàöèÿ íà ïðîèçâîäñòâî ñíèæàþò îöåíêè ïî âîñïðèÿòèþ ñîäåðæàòåëü-
íîñòè òðóäà ïîä÷èíåííûìè; èçëèøíÿÿ äèðåêòèâíîñòü ðóêîâîäèòåëÿ òàê-
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æå îïðåäåëÿåò íèçêóþ îöåíêó âîñïðèÿòèÿ äàííîãî êîìïîíåíòà ïîä÷è-
íåííûìè.

2. Îòâåòñòâåííîñòü çà ðåçóëüòàòû òðóäà ó ïîä÷èíåííûõ ïîâûøàåòñÿ
ïðè ïðîÿâëåíèè áîëüøåé êîëëåãèàëüíîñòè ðóêîâîäèòåëåì; äèðåêòèâíûé
è ïîïóñòèòåëüñêèé êîìïîíåíòû â ñòèëå ðóêîâîäñòâà ñíèæàþò äàííóþ îò-
âåòñòâåííîñòü.

3. Îöåíêà çíàíèÿ ðåçóëüòàòîâ òðóäà ïîä÷èíåííûìè áóäåò ìåíåå óäîâ-
ëåòâîðèòåëüíîé, åñëè ðóêîâîäèòåëü íå íàõîäèò ãàðìîíèè ìåæäó îòíîøå-
íèåì íà ÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð è îòíîøåíèåì íà ïðîèçâîäñòâî.

4. Ìåæëè÷íîñòíûå âçàèìîîòíîøåíèÿ óäîâëåòâîðÿþò áîëåå âñåãî
ïîä÷èíåííûõ ïðè áîëüøåé êîëëåãèàëüíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ. Èçëèøíÿÿ öåí-
òðàëèçàöèÿ ðóêîâîäñòâà, ðàâíî êàê è îòñóòñòâèå àêòèâíîãî ó÷àñòèÿ ðóêî-
âîäèòåëÿ â óïðàâëåíèè âåäóò ê íåóäîâëåòâîðåííîñòè ïîä÷èíåííûìè ìåæ-
ëè÷íîñòíûìè âçàèìîîòíîøåíèÿìè â êîëëåêòèâå.

1. Ãèáñîí, Èâàíöåâè÷ Ä., Äîííåëè Ä. Îðãàíèçàöèè, ïîâåäåíèå, ñòðóêòó-
ðà, ïðîöåññû. - Ì., 2000.

2. Çàíêîâñêèé À.Í. Îðãàíèçàöèîííàÿ ïñèõîëîãèÿ. - Ì., 2000.

ÌÅÒÎÄÛ ÈÇÓ×ÅÍÈß ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÉ
ÌÅÍÒÀËÜÍÎÑÒÈ Â ÏÐÎÖÅÑÑÅ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÈÇÀÖÈÈ

Êàðíàóõîâ Äìèòðèé Àëåêñàíäðîâè÷, êàíäèäàò ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê,
ñòàðøèé ïðåïîäàâàòåëü, êàôåäðà ñîöèàëüíîé è ãóìàíèñòè÷åñêîé ïñèõî-
ëîãèè, ôàêóëüòåò ïñèõîëîãèè, Òîìñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò, e-
mail: karnaukhov@mail2000.ru

Ïåðåõîä ðîññèéñêîé ïñèõîëîãèè â ïîñòíåêëàññè÷åñêîå ïîëèïàðàäèã-
ìàëüíîå ïðîñòðàíñòâî õàðàêòåðèçóåòñÿ îñìûñëåíèåì ñîçíàíèÿ íå êàê «öå-
ëîñòíîé ñèñòåìû îòðàæåíèÿ îáúåêòèâíîé äåéñòâèòåëüíîñòè», íî êàê íå-
ïðåðûâíîãî ïðîöåññà êîíñòðóèðîâàíèÿ ñóáúåêòèâíîé ðåàëüíîñòè (Ëåîí-
òüåâ À.À., 2001). Êîíòåêñò ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîé ïñèõîëîãèè çàäàåò ïðè-
îðèòåòíûå íàïðàâëåíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ìåòîäè÷åñêîãî èíñòðóìåíòàðèÿ.
Ðàíåå ðàçðàáîòàííûå ìåòîäû òèïîëîãèçàöèè ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé
íå ïîçâîëÿþò èçó÷àòü ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîñîçíàíèå, ïîñêîëüêó ëè-
øåíû äèíàìèêè ðàçâèòèÿ, íå ó÷èòûâàþò ñèòóàòèâíîñòü äèàãíîñòèêè è
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ñóáúåêòèâíî íå âàëèäíû. Ñîâðåìåííûå ìåòîäû äîëæíû îõâàòûâàòü êàê
óðîâåíü èíäèâèäóàëüíîé ìåíòàëüíîñòè (ïðè ïîñòðîåíèè èíäèâèäóàëü-
íûõ ïñèõîñåìàíòè÷åñêèõ ïðîñòðàíñòâ, ìåíòàëüíûõ êàðò ëè÷íîñòè), òàê è
óðîâåíü ìåíòàëüíîñòè ëþáîé ñîöèàëüíîé ãðóïïû, â òîì ÷èñëå è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé. Â ýòîì ïëàíå íîâûå ìåòîäû äîëæíû áûòü ìàêñèìàëüíî îò-
êðûòûìè äëÿ âêëþ÷åíèÿ èíäèâèäóàëüíîãî îïûòà, à òàêæå âêëþ÷àþùè-
ìè êîììóíèêàòèâíûé óðîâåíü åãî àññèìèëèðîâàíèÿ è êîíñòðóèðîâàíèÿ.

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ìåòîäîâ èçó÷åíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ìåíòàëüíîñ-
òè â ïðîöåññå ïðîôåññèîíàëèçàöèè ìîæíî ïðèâåñòè ìåòîä ìîäåëèðîâà-
íèÿ êîììóíèêàòèâíûõ ìèðîâ - ÌÌÊÌ (Êàáðèí Â.È., 1992) è ìåòîä êîí-
ñòðóèðîâàíèÿ ìåíòàëüíûõ êàðò - ÊÌÊ (Êàðíàóõîâ Ä.À., 2002).

Ìåòîä ÌÌÊÌ ÿâëÿåòñÿ îòêðûòûì äèàãíîñòè÷åñêèì èíñòðóìåíòàðè-
åì, ñâîåîáðàçíîé êîìáèíàöèåé ñîöèîìåòðèè, ïðîåêòèâíîãî ìåòîäà íåî-
êîí÷åííûõ ïðåäëîæåíèé è ðåïåðòóàðíûõ ðåøåòîê Äæ. Êåëëè. Áóäó÷è ïðè-
ìåíåííûì ê èçó÷åíèþ ïðîôåññèîíàëüíîé ìåíòàëüíîñòè â ýêîíîìè÷åñ-
êîì àñïåêòå, ñïîñîáåí: âûÿâèòü ïàðòíåðîâ ïî êîììóíèêàöèè, ýêîíîìè-
÷åñêèå ïðîáëåìû è èíòåðåñû, íàïîëíÿþùèå æèçíü êîíêðåòíîãî èíäèâè-
äà; îïðåäåëèòü ýòàïû ýêîíîìè÷åñêîé ñîöèàëèçàöèè ëè÷íîñòè; ïðè ìàòå-
ìàòè÷åñêîé îáðàáîòêå ðåçóëüòàòîâ - õàðàêòåðèçîâàòü ôàêòîðû ýêîíîìè-
÷åñêîãî ñàìîñîçíàíèÿ ëè÷íîñòè â ðåòðîñïåêòèâå, àêòóàãåíåçå è ïåðñïåê-
òèâå. ÌÌÊÌ ñîäåðæèò îêîëî 80 êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé, ïîäñ÷åò
îáðàáîòêà êîòîðûõ ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ àâòîìàòè÷åñêè, è îêîëî 20 êà-
÷åñòâåííûõ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ âåðáàëüíûìè è ìîãóò áûòü ïîñ÷èòàíû
òîëüêî ïñèõîëîãîì-ýêñïåðòîì.

Ïðîôåññèîíàëèçàöèÿ, êàê òðàíñêîììóíèêàöèÿ, ñâÿçàíà ñ òàêèìè àòðè-
áóòàìè êîììóíèêàòèâíîãî ìèðà, êàê Ýíåðãèÿ, Èíôîðìàöèÿ, Ïðîñòðàí-
ñòâî è Âðåìÿ. Ïñèõîñåìàíòè÷åñêîå ìîäåëèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé
ìåíòàëüíîñòè îêàçûâàåòñÿ íåïðåìåííî ñâÿçàíî èìåííî ñ ýòèìè àòðèáóòà-
ìè, ÷òî ïîçâîëÿåò ñóäèòü î òðàíñêîììóíèêàáåëüíîñòè ñàìîãî ïðîöåññà
ïðîôåññèîíàëèçàöèè. Â ïñèõîëîãè÷åñêîé êîíöåïöèè òðàíñêîììóíèêàöèè
îáîçíà÷åíû ñëåäóþùèå ïàðàäîêñû êîììóíèêàòèâíûõ ìèðîâ, îòðàæàþ-
ùèõ âàæíûå ýëåìåíòû ïðîôåññèîíàëüíîé ìåíòàëüíîñòè (Êàáðèí Â.È.,
1999):
- Ïåðâè÷íîñòü (ïðåäøåñòâîâàíèå, ïðåäóãîòîâàííîñòü) ïñèõè÷åñêîé ýíåð-

ãèè â ëþáîé ÷åëîâå÷åñêîé àêöèè, íàïðèìåð, â «èäåî-ìîòîðíîì àêòå»,
«âíóøåííîì îæîãå» è ò.ï. ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ â êà÷åñòâå íèñõîäÿ-
ùåãî ëó÷à èëè íèñõîäÿùåé òðàíñêîììóíèêàöèè (ÍÒÊ).
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- Ñîêðîâåííîñòü (ñêðûòîñòü, ëàòåíòíîñòü, «íåâèäèìîñòü», íåäîñòóï-
íîñòü, íåäîñÿãàåìîñòü) ïñèõè÷åñêîé èíôîðìàöèè îòíîñèòåëüíî íåïîñ-
ðåäñòâåííîãî âíåøíåãî, îáúåêòèâíîãî íàáëþäåíèÿ - ýòî íå ïîìåõà, à
ðåàëèçàöèÿ èìïðåññèâíîãî ëó÷à èëè èìïðåññèâíîé òðàíñêîììóíèêàöèè
(ÈÒÊ).

- Ñâåðõìåðíîñòü (ïðîåêòèâíîñòü, áåçðàçìåðíîñòü, n-ìåðíîñòü) ïðîñòðàí-
ñòâåííûõ êà÷åñòâ âíóòðåííåé äóøåâíîé äèíàìèêè ìûñëåé, îáðàçîâ,
÷óâñòâ è ò.ï. ãîâîðèò îá ýêñïàíñèâíîì (ýêñòàòè÷åñêîì, ýêñòåíñèâíîì)
ëó÷å èëè ýêñòåíñèâíîé òðàíñêîììóíèêàöèè (ÝÒÊ).

- Ñâåðõâðåìåííîñòü (ïðåîäîëåíèå ãðàíèö, ñâîáîäíîå ïåðåìåùåíèå è ñèí-
òåç â ïðîøëîì-íàñòîÿùåì-áóäóùåì) äóøåâíîé æèçíè ÷åëîâåêà (ñâÿçü
àïïåðöåïöèé è àíòèöèïàöèé â æèçíè è ñòðîãèõ ýêñïåðèìåíòàõ) ïðîÿâ-
ëÿåò âîñõîäÿùèé ëó÷ èëè âîñõîäÿùóþ òðàíñêîììóíèêàöèþ (ÂÒÊ).
Ýòè ïàðàäîêñû ðåàëèçóþòñÿ â êîììóíèêàòèâíîì ïðîöåññå íà óðîâíå

ìåíòàëüíûõ êàðò, íà óðîâíå ãèïåðïðîñòðàíñòâà ìåíòàëüíîñòè. Â íàó÷íûõ
ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäàõ äàííûå ïàðàäîêñû ðàíåå íå ìîãëè áûòü ïðè-
çíàíû, ïîñêîëüêó èõ îñìûñëåíèå âåäåò ê ïîíèìàíèþ äóøè è äóõîâíîãî
ìèðà ÷åëîâåêà. Ïî ìíåíèþ À.Ã. Àñìîëîâà, ñîâðåìåííûå êîíöåïöèè ïîñò-
íåêëàññè÷åñêîé ïñèõîëîãèè òîëüêî ïðèõîäÿò ê èõ îñìûñëåíèþ (Àñìîëîâ
À.Ã., 2002), âìåñòå ñ òåì ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ, ïîçâî-
ëÿþùèå òâîðèòü â òðàíñêîììóíèêàòèâíûõ ïðîñòðàíñòâàõ.

Ìåòîä ÊÌÊ ÿâëÿåòñÿ ìîäèôèêàöèåé ìåòîäîâ ñåìàíòè÷åñêîãî äèôôå-
ðåíöèàëà ×. Îñãóäà è ðåïåðòóàðíûõ ðåøåòîê Äæ. Êåëëè. Â ðàìêàõ ìåòîäà
ïðåäëîæåíà «áåñøêàëüíàÿ» ìîäåëü îöåíêè âçàèìîñâÿçåé îáúåêòîâ ñåìàí-
òè÷åñêîãî äèôôåðåíöèàëà â êîíñòðóèðîâàíèè èíäèâèäóàëüíîãî ñìûñëî-
âîãî ïðîñòðàíñòâà ëè÷íîñòè. Áóäó÷è ïðèìåíåííûì ê èçó÷åíèþ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ìåíòàëüíîñòè â ýêîíîìè÷åñêîì àñïåêòå, ìåòîä ÊÌÊ ñïîñî-
áåí: ðåêîíñòðóèðîâàòü ýêîíîìè÷åñêóþ ìåíòàëüíîñòü ëè÷íîñòè ïðè âîñ-
ïðèÿòèè ïðîøëîãî, íàñòîÿùåãî è áóäóùåãî; îïðåäåëèòü çíà÷èìûå ôàêòî-
ðû ïðîôåññèîíàëèçàöèè; âûÿâèòü ïàðòíåðîâ êîììóíèêàòèâíîãî ìèðà,
îêàçûâàþùèõ âëèÿíèå íà ýêîíîìè÷åñêóþ ñîöèàëèçàöèþ ëè÷íîñòè.

Ïðè ðåêîíñòðóèðîâàíèè ìåíòàëüíûõ êàðò âîçìîæíî ïîñòðîåíèå ìåí-
òàëüíûõ ãèïåðïðîñòðàíñòâ â êîììóíèêàòèâíîì ïðîöåññå ïðîôåññèîíà-
ëèçàöèè. Åñëè îáúåäèíèòü â åäèíîì n-ìåðíîì ôàêòîðíîì ãèïåðïðîñò-
ðàíñòâå ïðîôåññèîíàëüíûå ìåíòàëüíûå êàðòû ïàðòíåðîâ ïî êîììóíèêà-
öèè, òî ìîæíî èñïîëüçîâàòü âîçìîæíîñòü âðàùåíèÿ îäíîãî èëè ãðóïïû
ôàêòîðîâ â öåëÿõ ðàñ÷åòà îïðåäåëåííûõ ìûñëåííûõ óñèëèé, íåîáõîäè-
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ìûõ äëÿ óëó÷øåíèÿ âçàèìîïîíèìàíèÿ. Òàêîé ïîäõîä ïîçâîëèò óñëîâíî
âû÷èñëèòü êîëè÷åñòâî «ïñèõè÷åñêîé ýíåðãèè», íåîáõîäèìîå äëÿ ñìûñ-
ëîîáðàçîâàíèÿ â ïðîôåññèîíàëüíîé ìåíòàëüíîñòè. Íå ñåêðåò, ÷òî äëÿ
ïîíèìàíèÿ êàêîãî-ëèáî ìàòåðèàëà íóæíî ïðèëîæèòü îïðåäåëåííûå óñè-
ëèÿ. Ïðè êîñîóãîëüíîé ôàêòîðèçàöèè ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îïðåäå-
ëåíèÿ òàêèõ ñìûñëîâûõ ñòðóêòóð ïðîôåññèîíàëüíîé ìåíòàëüíîñòè, êî-
òîðûå êîððåëèðóþò è ñ ôàêòîðàìè âîñïðèÿòèÿ îïðåäåëåííîãî ïðîôåññè-
îíàëüíîãî ïðåäìåòà, è ñ ôàêòîðàìè âîñïðèÿòèÿ äàííîãî ïðåäìåòà ïàðò-
íåðîì ïî êîììóíèêàöèè. Òî åñòü, ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ïîñòðîåíèÿ
èíäèâèäóàëüíûõ ýðãîíîìè÷íûõ òðàåêòîðèé îáó÷åíèÿ ÷åðåç êîíñòðóèðî-
âàíèå «öåïî÷êè âûñîêîêîððåëèðóþùèõ ñìûñëîâûõ ôàêòîðîâ» îò óæå
èìåþùåãîñÿ ïîíèìàíèÿ ê íåîáõîäèìîìó.

Ìåòîä ÊÌÊ ïðåäïîëàãàåò ïðîâåäåíèå ñëîæíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ðàñ÷å-
òîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì ôàêòîðíîãî àíàëèçà îáðàçîâ, ïîñòðîåíèåì òàáëèö
àíòè-îáðàçîâ è êîñîóãîëüíûì âðàùåíèåì. Îäíàêî òàêèå ñëîæíîñòè îï-
ðàâäûâàþò ñåáÿ ñ ïñèõîëîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ: ïñèõîñåìàíòè÷åñêàÿ
êàðòèíà ðåêîíñòðóèðîâàííîãî ïðîñòðàíñòâà ïðîôåññèîíàëüíîé ìåíòàëü-
íîñòè ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå àäåêâàòíîé ïî îòíîøåíèþ ê îáúåêòèâíîé äåé-
ñòâèòåëüíîñòè.

Â ïåðñïåêòèâå, ïðè ïðèìåíåíèè îáîçíà÷åííûõ âûøå ìåòîäîâ èçó÷åíèÿ
ìåíòàëüíîñòè, ìîæíî îõâàòèòü ïðàêòè÷åñêè âñå ôåíîìåíû ýêîíîìè÷åñ-
êîãî ñîçíàíèÿ, âûäåëÿåìûå Æóðàâëåâûì À.Ë.: ñîöèàëüíûå ïðåäñòàâëå-
íèÿ îá ýêîíîìè÷åñêèõ îáúåêòàõ, îòíîøåíèå ê ýêîíîìè÷åñêèì îáúåêòàì,
à òàêæå ìíåíèÿ è ñóæäåíèÿ î íèõ, ñîöèàëüíûå óñòàíîâêè, ñòåðåîòèïû è
ïðåäðàññóäêè, ñâÿçàííûå ñ ýêîíîìè÷åñêèìè îáúåêòàìè, îñîçíàâàåìûå
ýìîöèè, ÷óâñòâà è â öåëîì ïåðåæèâàíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ýêîíîìè÷åñêèìè
îáúåêòàìè è äð. (Æóðàâëåâ À.Ë., 2004).

Ïðåäëîæåííûå ìåòîäû èçó÷åíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ìåíòàëüíîñòè â
ïðîöåññå ïðîôåññèîíàëèçàöèè (ÌÌÊÌ è ÊÌÊ) íàõîäÿòñÿ â ñîñòîÿíèè
ðàçâèòèÿ è ìîäåðíèçàöèè. Òàê, â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìåòîä ìîäåëèðîâàíèÿ
êîììóíèêàòèâíûõ ìèðîâ àâòîìàòèçèðîâàí è äîñòóïåí äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ
íà ñàéòå http://mentality.ru. Ïðèãëàøàåì ê ñîòðóäíè÷åñòâó ïñèõîëîãîâ è
ñïåöèàëèñòîâ, çàíèìàþùèõñÿ èçó÷åíèåì ïðîôåññèîíàëüíîé ìåíòàëüíî-
ñòè ëè÷íîñòè.

1. Àñìîëîâ À.Ã. Ïî òó ñòîðîíó ñîçíàíèÿ: ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû
íåêëàññè÷åñêîé ïñèõîëîãèè. - Ì.: «Ñìûñë», 2002 - 479 ñ.
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2. Æóðàâëåâ À.Ë. Ýêîíîìè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ â êîíòåêñòå ñîâðåìåííîé
ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè // Ïðîáëåìû ýêîíîìè÷åñêîé ïñèõîëîãèè. Ò.1 /
Îòâ. ðåä. À.Ë. Æóðàâëåâ, À.Á. Êóïðåé÷åíêî. - Ì., ÈÏ ÐÀÍ, 2004. Ñ. 5.

3. Êàáðèí Â. È. Èññëåäîâàíèå è ïðîãíîç äèíàìèêè ñòðåññ-òðàíñ-ôîð-
ìàöèè â îáùåíèè ëè÷íîñòè íà îñíîâå ìåòîäà ìîäåëèðîâàíèÿ êîììó-
íèêàòèâíîãî ìèðà (ÌÌÊÌ) // Ñèáèðñêèé ïñèõîëîãè÷åñêèé æóðíàë,
1999. Âûï 11.

4. Êàáðèí Â. È. Òðàíñêîììóíèêàöèÿ è ëè÷íîñòíîå ðàçâèòèå. � Òîìñê:
Èçä-âî ÒÃÓ, 1992.

5. Êàðíàóõîâ Ä. À. Ìåíòàëüíûå êàðòû ïðåïîäàâàòåëåé è ñòóäåíòîâ â àâ-
òîìàòèçèðîâàííîì îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå // Ìàòåðèàëû øåñòîé
âñåðîññèéñêîé íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé êîíôåðåíöèè «Èíôîðìàöèîííûå
òåõíîëîãèè â íàóêå, ïðîåêòèðîâàíèè è ïðîèçâîäñòâå». - Íèæíèé Íîâ-
ãîðîä, 2002 - Ñ. 20-24.

6. Ëåîíòüåâ À. À. Äåÿòåëüíûé óì (Äåÿòåëüíîñòü, Çíàê, Ëè÷íîñòü). - Ì.:
«Ñìûñë», 2001 - 392 ñ.

ÏÐÅÄÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÀß ÀÄÀÏÒÀÖÈß
ÑÒÀÐØÅÊËÀÑÑÍÈÊÎÂ

ÊÀÊ ÏÑÈÕÎËÎÃÎ-ÏÅÄÀÃÎÃÈ×ÅÑÊÀß ÏÐÎÁËÅÌÀ
ÄÎÂÓÇÎÂÑÊÎÃÎ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

Ñàâ÷åíêî Òàòüÿíà Âèêòîðîâíà, êàíäèäàò ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, äî-
öåíò êàôåäðû ïñèõîëîãèè òðóäà è îðãàíèçàöèîííîé ïñèõîëîãèè, Îìñêèé
ãîñóäàðñòâåííûé òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò

Îñíîâîé ïðîãðåññèâíîãî ðàçâèòèÿ êàæäîé ñòðàíû è âñåãî ÷åëîâå÷å-
ñòâà â öåëîì ÿâëÿåòñÿ ñàì ÷åëîâåê, åãî íðàâñòâåííàÿ ïîçèöèÿ, ìíîãîïëà-
íîâàÿ ïðèðîäîñîîáðàçíàÿ äåÿòåëüíîñòü, åãî êóëüòóðà, îáðàçîâàííîñòü,
ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü.

Ðûíî÷íàÿ ýêîíîìèêà ñ åå æåñòêîé êîíêóðåíöèåé òðåáóåò ñïåöèàëèñòîâ
ñïîñîáíûõ ê òâîð÷åñêîìó òðóäó, íåïðåðûâíîìó ïîâûøåíèþ ñâîåãî ïðî-
ôåññèîíàëèçìà, àäàïòàöèîííî è ïðîôåññèîíàëüíî ìîáèëüíûõ, îòâåò-
ñòâåííûõ, ïðåäïðèèì÷èâûõ. Âñëåäñòâèå ýòîãî ïðîèñõîäÿò êîðåííûå èç-
ìåíåíèÿ îñíîâ îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè, íàøåäøèå îòðàæåíèå â çàêî-
íîäàòåëüñòâå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ. Ñîãëàñíî
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Çàêîíó ÐÔ « Îá îáðàçîâàíèè: ñîäåðæàíèå îáðàçîâàíèÿ� äîëæíî áûòü
îðèåíòèðîâàíî íà îáåñïå÷åíèå ñàìîîïðåäåëåíèÿ ëè÷íîñòè, ñîçäàíèå óñ-
ëîâèé äëÿ åå ñàìîðåàëèçàöèè�».

Â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ÷åëîâåê âûñòóïàåò àêòèâíûì ñóáúåê-
òîì íà ðûíêå òðóäà, ñâîáîäíî ðàñïîðÿæàþùèìñÿ ñâîèì ãëàâíûì êàïèòà-
ëîì � ñâîåé êâàëèôèêàöèåé.

Êîíöåïöèÿ íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ ðåàëèçóåò èäåþ ïîñòîÿííîãî
ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîé ëè÷íîñòè â óñëîâèÿõ ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöè-
îííîãî îáùåñòâà. Ïðè ýòîì äîâóçîâñêîå îáðàçîâàíèå, çàíèìàÿ ïðîìåæó-
òî÷íîå ïîëîæåíèå ìåæäó ñðåäíåé øêîëîé è âóçîì, ïðèçâàíî îáåñïå÷èòü
ïðååìñòâåííîñòü äîïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ó÷àùèõñÿ ñòàðøèõ
êëàññîâ ïðè ïåðåõîäå ñ îäíîé ñòóïåíè îáðàçîâàíèÿ íà äðóãóþ. Êðîìå òîãî,
äîâóçîâñêàÿ ïîäãîòîâêà, íåñîìíåííî, ÿâëÿåòñÿ áàçîâûì êîìïîíåíòîì
ïîñëåäóþùåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ïðåäïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ ñòàðøåêëàññíèêîâ â ïðîöåññå ïåðå-
õîäà îò ïîëíîãî ñðåäíåãî ê âûñøåìó ïðîôåññèîíàëüíîìó îáðàçîâàíèþ
ìîæåò ñòàòü ãàðàíòîì îïåðåæàþùåé ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè, òåì
çâåíîì â öåïè íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ, êîòîðîå îïðåäåëèò èäåîëîãèþ
ôîðìèðîâàíèÿ áóäóùåãî ïðîôåññèîíàëà.

Ïðîáëåìà àäàïòàöèè ÷åëîâåêà äëèòåëüíîå âðåìÿ ÿâëÿëàñü îäíèì èç
íàïðàâëåíèé òåîðåòè÷åñêèõ è ïðèêëàäíûõ èññëåäîâàíèé ìíîãèõ íàóê è
ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ïîäõîäîâ â êîìïëåêñíîì èçó÷åíèè ÷åëîâåêà.

Íà äîâóçîâñêîì ýòàïå ïîäãîòîâêè ÷åëîâåêà ê ïðîôåññèîíàëüíîìó îá-
ðàçîâàíèþ ïðåäïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ âûñòóïàåò ìåõàíèçìîì ñî-
öèàëèçàöèè è ïîíèìàåòñÿ êàê ïðîöåññ ñóáúåêòèâíî îïîñðåäîâàííîãî ðàç-
âèòèÿ ëè÷íîñòè ó÷àùèõñÿ, îáóñëîâëåííûé èõ èíäèâèäóàëüíûìè îñîáåí-
íîñòÿìè, èíòåðåñàìè è ñêëîííîñòÿìè.

Îáùåñòâåííûå ðåàëèè ïîòðåáîâàëè îò ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà ìàêñè-
ìàëüíîãî ðàçâèòèÿ àäàïòàöèîííûõ è îðèåíòàöèîííûõ ñïîñîáíîñòåé, ïî-
ìîãàþùèõ ïåðåðàáàòûâàòü è óñâàèâàòü íàðàñòàþùèå â îáúåìå ìíîãîîá-
ðàçíûå ïîòîêè èíôîðìàöèè, ãèáêî èçìåíÿòü ñòèëü îáùåíèÿ è äåÿòåëüíî-
ñòè.

. Ðàñòåðÿííîñòü áîëüøåé ÷àñòè ìîëîäåæè ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî íà ïðîòÿ-
æåíèè äåñÿòèëåòèé ãîñóäàðñòâî ñòðåìèëîñü âçÿòü íà ñåáÿ âñþ îòâåòñòâåí-
íîñòü çà åå áóäóùåå. Îòðî÷åñòâî è ðàííÿÿ þíîñòü ðàññìàòðèâàëèñü íå êàê
ïîëíîöåííàÿ æèçíü, à êàê ïîäãîòîâêà ê íåé, â ðåçóëüòàòå ÷åãî â îáùåñòâå
ñëîæèëñÿ ïîäõîä ê ìîëîäûì êàê ê îáúåêòó îäíîñòîðîííåé ñîöèàëèçàöèè,
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ïàññèâíîìó èñïîëíèòåëþ ÷óæîé âîëè. Èñêóññòâåííî çàòÿãèâàëñÿ ïåðèîä
ó÷åíè÷åñòâà, íå â ñìûñëå âðåìåíè, çàòðà÷åííîãî íà ïîëó÷åíèÿ îáðàçîâà-
íèÿ, à êàê ïåðèîä ïîëíîé áåçîòâåòñòâåííîñòè, íàõîæäåíèÿ íà âòîðîñòå-
ïåííûõ ðîëÿõ â ïîëíîé ìàòåðèàëüíîé è äóõîâíîé çàâèñèìîñòè îò ñòàð-
øèõ. Îòäàâàëñÿ ïðèîðèòåò èíòåðåñàì ãîñóäàðñòâà íàä îáùåñòâîì, ëè÷-
íîñòüþ, èñêîðåíÿëàñü ñàìà èäåÿ çäîðîâîãî ñîïåðíè÷åñòâà, ïðåäïðèèì-
÷èâîñòè. Â ðåçóëüòàòå ÷åãî ïîÿâèëñÿ ôåíîìåí, ïîëó÷èâøèé íàçâàíèå «ñî-
öèàëüíîå èæäèâåí÷åñòâî». Ðûíî÷íûå îòíîøåíèÿ îáîñòðèëè ìíîãî÷èñ-
ëåííûå ïðîáëåìû ìîëîäåæè è âûçâàëè íåîáõîäèìîñòü îçäîðîâëåíèÿ ñî-
öèàëüíîé æèçíè ìîëîäåæè è åå âíóòðåííåãî ìèðà, ïîèñêà îðèåíòèðîâ äëÿ
àäàïòàöèè è ñàìîñîõðàíåíèÿ.

Ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå äîëæíî áûòü ïåðåîðèåíòèðîâàíî íà
ëè÷íîñòíóþ íàïðàâëåííîñòü, íà ïåðñïåêòèâíóþ ïîäãîòîâêó áóäóùåãî ñïå-
öèàëèñòà, êîòîðàÿ ñòàíåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ ó÷åòîì ðàçâèòèÿ ïðîèçâîä-
ñòâà, îáùåñòâåííî-ñîöèàëüíûõ çàïðîñîâ, áóäåò ãèáêî ðåàãèðîâàòü íà èí-
òåðåñû ðûíêà òðóäà, åãî óñëîâèÿ è ïîòðåáíîñòè. Òàêàÿ ïåðåîðèåíòàöèÿ
ìîãëà áû ñîçäàòü ïðåäïîñûëêè äëÿ ñîöèàëüíîé óñòîé÷èâîñòè ìîëîäîãî
ñïåöèàëèñòà è åãî ñîöèàëüíîé çàùèùåííîñòè â óñëîâèÿõ ðûíî÷íûõ îò-
íîøåíèé.

Â ýòîé ñâÿçè àêòóàëèçèðóåòñÿ ïðîáëåìà ãëóáîêîãî èçó÷åíèÿ çàêîíîìåð-
íîñòåé ñòàíîâëåíèÿ ëè÷íîñòè ïðîôåññèîíàëà, à òàêæå óñëîâèé, äåòåðìè-
íèðóþùèõ äàííûé ïðîöåññ.

Àäàïòàöèÿ èíäèâèäà îçíà÷àåò âêëþ÷åíèå è àêòèâèçàöèþ ïðèñïîñîáè-
òåëüíûõ ìåõàíèçìîâ ê íîâûì âîçíèêøèì óñëîâèÿì. Â òå÷åíèå âñåé æèç-
íè ÷åëîâåê ïåðåæèâàåò ïåðèîäû ïðîöåññà àäàïòàöèè, ñîõðàíÿÿ ñâîþ ñà-
ìîáûòíîñòü, ìåíòàëüíîñòü, òðàäèöèè è íðàâñòâåííûå öåííîñòè, îïðåäå-
ëÿÿ ñâîþ ñïîñîáíîñòü ê ñàìîðåàëèçàöèè â ïðîôåññèè.

Àäàïòàöèÿ � ýòî, ñ îäíîé ñòîðîíû âðåìåííûé ïåðèîä æèçíåäåÿòåëüíî-
ñòè ó÷àùèõñÿ, à ñ äðóãîé, - ïðîöåññ àêòèâíîãî ïðåîáðàçîâàíèÿ ñàìîãî
ñåáÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèåì ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ (øêîëû) è ñîöè-
àëüíûì çàêàçîì îáùåñòâà íà âûïóñêíèêà, îòëè÷àþùåãîñÿ âûñîêèì óðîâ-
íåì îáðàçîâàííîñòè è ñîöèàëüíîé çðåëîñòè.

Ïðîôåññèîíàëüíóþ àäàïòàöèþ îáû÷íî ñâÿçûâàþò ñ íà÷àëüíûì ýòà-
ïîì ïðîôåññèîíàëüíî-òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Îäíàêî ôàêòè-
÷åñêè îíà íà÷èíàåòñÿ åùå âî âðåìÿ îáó÷åíèÿ ïðîôåññèè è åå âûáîðà â
îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëå (ïðîôåññèîíàëüíîãî è äîïðîôåññèîíàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ), êîãäà íå òîëüêî óñâàèâàþòñÿ çíàíèÿ, íàâûêè, ïðàâè-
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ëà, íîðìû ïîâåäåíèÿ, íî ñêëàäûâàåòñÿ õàðàêòåðíûé äëÿ äàííîé ïðîôåñ-
ñèè îáðàç æèçíè.

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ è ïðåäïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ, ÿâëÿåòñÿ ýòàïà-
ìè öåëîñòíîãî ïðîöåññà ïðîôåññèîíàëèçàöèè ÷åëîâåêà, áåç êîòîðûõ íå-
âîçìîæíû ïîñëåäóþùèå: ñàìîàêòóàëèçàöèÿ ÷åëîâåêà â ïðîôåññèè; ñâîáîä-
íîå âëàäåíèå ïðîôåññèåé â ôîðìå ìàñòåðñòâà, ãàðìîíèÿ ñ ïðîôåññèåé.

Îäèí èç ñëîæíûõ ïåðèîäîâ íåïðåðûâíîãî ïðîöåññà ïðîôåññèîíàëèçà-
öèè - ýòî ïåðèîä ïåðåõîäà îò ñðåäíåãî ïîëíîãî ê âûñøåìó ïðîôåññèî-
íàëüíîìó îáðàçîâàíèþ. Öåíòðàëüíûì ìåõàíèçìîì ëè÷íîñòíîé çðåëîñòè
ñòàðøåêëàññíèêà âûñòóïàåò ñàìîîïðåäåëåíèå. Ýòî ñëîæíûé ìíîãîñòóïåí-
÷àòûé ïðîöåññ ðàçâèòèÿ ÷åëîâåêà, ñîñòîÿùèé â îñîçíàííîì âûáîðå ÷å-
ëîâåêîì ñâîåãî ìåñòà â ñèñòåìå ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíûõ îòíîøå-
íèé.

 Ïîÿâëåíèå ïîòðåáíîñòè â ñàìîîïðåäåëåíèè ñâèäåòåëüñòâóåò î äîñòè-
æåíèè ëè÷íîñòüþ òàêîãî óðîâíÿ ðàçâèòèÿ, äëÿ êîòîðîãî õàðàêòåðíî ñòðåì-
ëåíèå çàíÿòü ñîáñòâåííóþ íåçàâèñèìóþ ïîçèöèþ â ñòðóêòóðå èíôîðìà-
öèîííûõ, ïðîôåññèîíàëüíûõ è ýìîöèîíàëüíûõ ñâÿçåé ñ äðóãèìè ëþäü-
ìè.

Ìåõàíèçìîì ñàìîîïðåäåëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ èíòåëëåêòóàëüíàÿ ðàáîòà ïî
ðåôëåêñèè æèçíåííîé ñèòóàöèè.

Àêòèâíóþ ïîçèöèþ ëè÷íîñòè â ñàìîñòðîèòåëüñòâå ïîä÷åðêèâàë À.Í.-
Ëåîíòüåâ. Ñàìîîïðåäåëåíèå ïîíèìàåòñÿ èì êàê ãëóáîêîå èíäèâèäóàëü-
íîå ïðåëîìëåíèå íîðì è öåííîñòåé îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè, ñëåä-
ñòâèåì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ èçáèðàòåëüíîå îòíîøåíèå ÷åëîâåêà ê ìèðó,
âûáîð òåõ äåÿòåëüíîñòåé, êîòîðûå ëè÷íîñòü äåëàåò ñâîèìè. Â ñàìîì îá-
ùåì âèäå ñàìîîïðåäåëåíèå � ñòàíîâëåíèå âíóòðåííåé ïîçèöèè ëè÷íîñòè
è óñòîé÷èâîãî îòíîøåíèÿ ê ñåáå, ëþäÿì, ìèðó.

Ñàìîîïðåäåëÿòüñÿ ÷åëîâåêó ïðèõîäèòñÿ âî ìíîãîì: â ñîöèîêóëüòóðíûõ
öåííîñòÿõ, èäåàëàõ, ìèðîâîççðåí÷åñêèõ âîïðîñàõ, ñîáñòâåííîì ñàìîñîç-
íàíèè (îáùå÷åëîâå÷åñêîì, ãðàæäàíñêîì, ýòíè÷åñêîì, ðåëèãèîçíîì, èñ-
òîðè÷åñêîì, íðàâñòâåííîì, ïðîôåññèîíàëüíîì, ïîëîâîì è ò.ä.), â ñâîèõ
îòíîøåíèÿõ ê ìèðó.

Ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîîïðåäåëåíèå ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê îñíîâó
ñàìîóòâåðæäåíèÿ ÷åëîâåêà â îáùåñòâå. Âûáîð ïðîôåññèè - ýòî íå îäíî-
ìîìåíòíûé àêò, à ïðîöåññ, ñîñòîÿùèé èç ðÿäà ýòàïîâ, ïðîäîëæèòåëüíîñòü
êîòîðûõ çàâèñèò îò âíåøíèõ óñëîâèé è èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé
ó÷àùèõñÿ. Ïðèìåðíî 40% ìîëîäûõ ëþäåé èç-çà íåçíàíèÿ ïðàâèë âûáîðà
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ïðîôåññèè, îòñóòñòâèÿ îïûòà, èçáèðàþò ïðîôåññèþ íåñîîòâåòñòâóþùóþ
èõ èíòåðåñàì, ñêëîííîñòÿì, âíóòðåííèì óáåæäåíèÿì, ñïîñîáíîñòÿì. Ýòî
âëå÷åò ðàçî÷àðîâàíèå, ïñèõè÷åñêèå ðàññòðîéñòâà. Ëèøü ïîðÿäêà 30% ñòàð-
øåêëàññíèêîâ ñïîñîáíû ñäåëàòü îñîçíàííûé âûáîð ïðîôåññèè.

Ïåðåõîä èç îäíîé ñòàäèè ïðîöåññà ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàíîâëåíèÿ
ñòàðøåêëàññíèêîâ â äðóãóþ ñîïðîâîæäàåòñÿ îïðåäåëåííûìè êðèçèñíû-
ìè ÿâëåíèÿìè. Íà ñòàäèè ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ íàìåðåíèé
øêîëüíèê ñòàëêèâàåòñÿ ñ ïðîòèâîðå÷èåì ìåæäó æåëàåìûì áóäóùèì è ðå-
àëüíûì íàñòîÿùèì, êîòîðîå ïðèîáðåòàåò õàðàêòåð êðèçèñà ó÷åáíî-ïðî-
ôåññèîíàëüíîé îðèåíòàöèè.

Ñòàðøåêëàññíèêè, ïðîäîëæàÿ îáó÷àòüñÿ 10-11 êëàññàõ, ÷àñòî ïåðåæè-
âàþò êðèçèñ â 16-17 ëåò, òî åñòü ïåðåä çàâåðøåíèåì îáðàçîâàíèÿ. ßäðîì
êðèçèñà ñòàíîâèòñÿ íåîáõîäèìîñòü âûáîðà ñïîñîáà ïîëó÷åíèÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ èëè ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè. Êàê ïðà-
âèëî, â ýòîì âîçðàñòå âûáèðàåòñÿ âàðèàíò ïðîäîëæåíèÿ ó÷åáû, îðèåíòè-
ðîâàííûé íà îïðåäåëåííîå ïðîôåññèîíàëüíîå ïîëå, à íå íà êîíêðåòíóþ
ïðîôåññèþ. Ïîñòóïèâ â ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå,
âûïóñêíèê ñòàëêèâàåòñÿ ñ íîâûìè óñëîâèÿìè, íîâûìè òðåáîâàíèÿìè è
âîçíèêàåò êîíôëèêò ìåæäó îæèäàíèÿìè è ïðèòÿçàíèÿìè ê ñòóäåíòó è åãî
ñîáñòâåííûìè âîçìîæíîñòÿìè. ßäðîì êðèçèñà ñòàíîâèòñÿ âûáîð íîâûõ
ñïîñîáîâ ïîâåäåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè ìîëîäîãî ÷åëîâåêà.

Íî åñëè ãîâîðèòü î ÷åëîâåêå êàê àêòèâíîì òâîðöå ñâîåé æèçíè, òî îí
äîëæåí ìàêñèìàëüíî îñîçíàâàòü ïðîèñõîäÿùèå â íåì è âîêðóã íåãî ïðî-
öåññû è ñîçíàòåëüíî ýòèìè ïðîöåññàìè óïðàâëÿòü, áûòü ñóáúåêòîì è
îáúåêòîì äåÿòåëüíîñòè. Ïîñëåäíåå êàñàåòñÿ è ïðîöåññà ïðîôåññèîíàëü-
íîé àäàïòàöèè íà ðàçíûõ ýòàïàõ ïðîôåññèîíàëèçàöèè.

Ãîòîâíîñòü ðàññìàòðèâàòü ñåáÿ ðàçâèâàþùèìñÿ âî âðåìåíè è íàõîäèòü
ëè÷íîñòíî çíà÷èìûå ñìûñëû â âûáðàííîé êîíêðåòíîé ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè õàðàêòåðèçóåò ïðîöåññ ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîîïðå-
äåëåíèÿ ñòàðøåêëàññíèêîâ.

 Ýòîò âûáîð ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå ó øêîëüíèêîâ èíôîðìàöèè î ìèðå
ïðîôåññèé â öåëîì, âîçìîæíîñòÿõ è òðåáîâàíèÿõ êàæäîé èç íèõ, î ñåáå,
î ñâîèõ ñïîñîáíîñòÿõ è èíòåðåñàõ. Â îñíîâå îòíîøåíèÿ ê ìèðó ïðîôåñ-
ñèé ëåæèò çàèìñòâîâàííûé îïûò - ñâåäåíèÿ, ïîëó÷åííûå îò ðîäèòåëåé,
çíàêîìûõ, äðóçåé, ñâåðñòíèêîâ, êíèã, êèíî è ò.ä.

Ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîîïðåäåëåíèå ìîæíî ðàññìàòðèâàòü è êàê ïðî-
öåññ ôîðìèðîâàíèÿ èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ æèçíè, ÷àñòüþ êîòîðîãî ÿâ-
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ëÿåòñÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü, ïðåäñòàâëÿþùàÿ ñîáîé äåéñòâèÿ
èíäèâèäà â ñîöèàëüíûõ óñëîâèÿõ. Âûðàáîòêà èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ äå-
ÿòåëüíîñòè ìîæåò îáåñïå÷èòü ïðîäóêòèâíîñòü, óñïåøíîñòü â òðóäå ëþ-
äÿì ñ ðàçëè÷íûìè ïðèðîäíûìè îñîáåííîñòÿìè.

Â ðåàëüíîé æèçíè ÷åëîâåê ïîñòîÿííî ñòàëêèâàåòñÿ ñ íîâûìè óñëîâèÿ-
ìè, ïîýòîìó îí äîëæåí îñìûñëåííî âûáèðàòü àäåêâàòíóþ ëèíèþ ïîâå-
äåíèÿ è ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèÿ. Â îòëè÷èå îò ñîöèàëèçàöèè, îòðàæàþ-
ùåé ñòàíîâëåíèå ëè÷íîñòè, îáóñëîâëåííîå â îñíîâíîì âëèÿíèåì ñî ñòî-
ðîíû îáùåñòâà, ïðîöåññ ïðåäïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè ñòàðøåêëàññ-
íèêà îòðàæàåò â áîëüøåé ñòåïåíè ñóáúåêòèâíî îïîñðåäîâàííîå ðàçâèòèå
ëè÷íîñòè øêîëüíèêà, ñîîòâåòñòâóþùåå å¸ èíäèâèäóàëüíûì ñïîñîáíîñ-
òÿì è ñêëîííîñòÿì.

Ïðè ñòîëü áûñòðûõ è çíà÷èòåëüíûõ èçìåíåíèÿõ ïðîôåññèîíàëüíîé ñðå-
äû, êàêèå íàáëþäàþòñÿ â ïîñëåäíåå âðåìÿ, �çàïàñ àäàïòèâíîñòè� äëÿ ÷å-
ëîâåêà îñîáåííî âàæåí. «Ñïîñîáíîñòü ðàáîòíèêà àäåêâàòíî èçìåíÿòü
ñâîè ôóíêöèîíàëüíûå ïàðàìåòðû è ñîõðàíÿòü îïòèìàëüíîñòü â ðàçëè÷-
íûõ óñëîâèÿõ äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå õàðàêòåðíûì ïîêàçàòåëåì
ïðîôåññèîíàëüíîãî çäîðîâüÿ, ïðåäïîñûëêîé ê îáåñïå÷åíèþ âûñîêîé
ïðîôåññèîíàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè è ïðîôåññèîíàëüíîãî äîëãîëåòèÿ» [1].
Ïðîöåññ ïðåäïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîöåññ
âûðàáîòêè îïòèìàëüíîé ñòðàòåãèè ïðîôåññèîíàëüíîé æèçíåäåÿòåëüíîñ-
òè, êîòîðàÿ ñêëàäûâàåòñÿ èç íàáîðà òàêòè÷åñêèõ ïðèåìîâ, ñïîñîáîâ ñà-
ìîêîíòðîëÿ, íàâûêîâ îáùåíèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ, ñîâîêóïíîñòü êîòîðûõ
îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü ïðîâåäåíèÿ â æèçíü ÷åëîâåêîñáåðåãàþùèõ
òåõíîëîãèé. Îñíîâîé àäàïòàöèè òàêæå ÿâëÿåòñÿ ñâîéñòâà è êà÷åñòâà ëè÷-
íîñòè, å¸ ÷åòêàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ îðèåíòàöèÿ, çíà÷èìûå öåííîñòè, ôîð-
ìèðóþùèåñÿ è ðàçâèâàþùèåñÿ â ïðîöåññå ïñèõîëîãè÷åñêîé è ïðåäïðî-
ôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè.

Àäàïòèâíûå âîçìîæíîñòè ñïîñîáñòâóþò óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè êàæ-
äîãî ó÷àùåãîñÿ, âëèÿþò íà ñîöèàëèçàöèþ, îïðåäåëÿþò îðãàíèçàöèþ ïðî-
öåññà âîñïðèÿòèÿ îáó÷àþùèìèñÿ ñîöèàëüíîãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî îïû-
òà, îâëàäåíèå ìíîãîîáðàçíûìè ðîëÿìè, àêòèâíîå âêëþ÷åíèå èõ â ñóùå-
ñòâóþùóþ ñîöèàëüíóþ ñðåäó (êàê îáðàçîâàòåëüíóþ, òàê è ñîöèóìà â öå-
ëîì) è ïðîèçâîäñòâåííûå îòíîøåíèÿ, îáåñïå÷èâàþò ôîðìèðîâàíèå ãî-
òîâíîñòè ó÷àùèõñÿ ê ðåøåíèþ âîçíèêàþùèõ ïðîáëåì.

Ñàìîîïðåäåëåíèå ýòî óñëîâèå ñàìîðåàëèçàöèè ëè÷íîñòè ñòàðøåêëàññ-
íèêîâ, îñóùåñòâëåíèå âîçìîæíîñòåé ðàçâèòèÿ «ß» ïîñðåäñòâîì ñîáñòâåí-
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íûõ óñèëèé, ñîòâîð÷åñòâà, ñîäåÿòåëüíîñòè ñ äðóãèìè ëþäüìè, ñîöèóìîì
è ìèðîì â öåëîì. Ñàìîðåàëèçàöèÿ ïðîäîëæàåòñÿ âñþ æèçíü, íî â íåé
ìîæíî âûäåëèòü ðÿä êîíêðåòíûõ ýòàïîâ - «ïèêîâ» èíäèâèäóàëüíîé ñà-
ìîðåàëèçàöèè.

Ãîâîðÿ î ñàìîðåàëèçàöèè ñòàðøåêëàññíèêîâ íà ýòàïå äîâóçîâñêîãî îá-
ðàçîâàíèÿ, öåëåñîîáðàçíî âåñòè ðå÷ü òàêæå î ñàìîïðîåêòèðîâàíèè, ñà-
ìîîðãàíèçàöèè øêîëüíèêîâ. Äîïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå äîëæíî
ó÷èòûâàòü íå òîëüêî êàðäèíàëüíûå èçìåíåíèÿ â ñîâðåìåííîé ñèñòåìå
îáðàçîâàíèÿ, íî è îòðàæàòü ñëîæíóþ è ìíîãîîáðàçíóþ ïðîáëåìàòèêó ïà-
ðàäèãìû ñàìîîðãàíèçàöèè.

Ïîñòðîåíèå àäàïòèâíîé ê èçìåíåíèÿì, ôóíêöèîíàëüíîé è ðåçóëüòàòèâ-
íîé ñèñòåìû îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ ñòàðøåêëàññíèêîâ òðåáóåò ó÷åòà îñ-
íîâíûõ çàêîíîìåðíîñòåé å¸ ðàçâèòèÿ êàê îòêðûòîé è ñëîæíîé ñèñòåìû.

Ñèíåðãåòè÷åñêèé ïîäõîä ïîçâîëÿåò ïðîåêòèðîâàòü è êîíñòðóèðîâàòü
ñèñòåìó ïðåäïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè êàê ñàìîîðãàíèçóþùóþñÿ,
ñïîñîáíóþ ê ñàìîðàçâèòèþ, ó÷èòûâàþùóþ âîçìîæíîñòè ñàìîðåàëèçà-
öèè. Â ðåàëüíîì ó÷åáíîì ïðîöåññå ó ó÷àùèõñÿ äîëæíà áûòü ñèòóàöèÿ
âûáîðà èç àëüòåðíàòèâ, ÷òî íåñîìíåííî ñïîñîáñòâóåò ñàìîðåàëèçàöèè.

Òàêèå ñâîéñòâà è êà÷åñòâà ëè÷íîñòè, êàê îòêðûòîñòü äëÿ ïîñòîÿííîãî
ðàçâèòèÿ, ãîòîâíîñòü ê ïåðåñìîòðó ñâîèõ âçãëÿäîâ è çíàíèé, ñïîñîáíîñòü
ê ïîçèòèâíîìó âîñïðèÿòèþ è òâîð÷åñêîìó îñìûñëåíèþ íåçíàêîìûõ ôå-
íîìåíîâ îêðóæàþùåãî ìèðà ñîñòàâëÿþò îñíîâó ñàìîðåàëèçàöèè ëè÷íîñ-
òè ñòàðøåêëàññíèêîâ, êîòîðàÿ â íàèáîëüøåé ñòåïåíè ìîæåò ñîñòîÿòüñÿ,
åñëè äëÿ ýòîãî ñîçäàíû îïòèìàëüíûå óñëîâèÿ â îáðàçîâàòåëüíîì ïðî-
ñòðàíñòâå øêîëû, íàïðàâëåííûå íà ïîâûøåíèå ñòåïåíè àäàïòèðîâàííîñ-
òè ó÷àùèõñÿ, îñóùåñòâëÿåìûå ÷åðåç âêëþ÷åíèå èõ â äîñòóïíûå ôîðìû è
âèäû ó÷åáíîé è âíåó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Óñïåøíîñòü ýòîãî íàïðàâëå-
íèÿ îñíîâûâàåòñÿ íà êîëëåêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè ïåäàãîãîâ è ó÷àùèõñÿ.

1. Ãàëüïåðèí ß.Ã., Æäàíîâ Î.È. Òåõíîëîãèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ñàìîçà-
ùèòû. Ñòðåññ-Äèñòðåññ - ïðîáëåìà ÕÕ âåêà. - Ì.: ÂÍÈÖÒÍÌ. ÝÍ-
ÍÎÌ, 1997. -164 ñ.
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ÎÑÎÁÅÍÍÎÑÒÈ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÈÇÀÖÈÈ
ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ-ÏÑÈÕÎËÎÃÎÂ:

ÏÐÈÑÂÎÅÍÈÅ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÉ ÐÎËÈ
×ÅÐÅÇ ÈÄÅÍÒÈÔÈÊÀÖÈÞ Ñ ÏÐÅÏÎÄÀÂÀÒÅËÅÌ

Ñèäíåâà Ñîôüÿ Âëàäèìèðîâíà, àñïèðàíò, Èíñòèòóò Ïñèõîëîãèè èì.
Ë.Ñ.Âûãîòñêîãî Ðîññèéñêîãî Ãîñóäàðñòâåííîãî Ãóìàíèòàðíîãî Óíèâåð-
ñèòåòà, e-mail ssidneva@yandex.ru

Ïðèõîä ÷åëîâåêà â ïñèõîëîãèþ ñâÿçûâàþò ñ èçíà÷àëüíîé íåïðèëàæåí-
íîñòüþ åãî äóøåâíîãî ñêëàäà ê ìèðó ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåíèÿ è ñ æåëàíè-
åì ýòó äèñãàðìîíèþ ïðåîäîëæåòü ðàöèîíàëüíûìè ìåòîäàìè � ïî ñëîâàì
Â.Í. Äðóæèíèíà «ïóòåì ðåôëåêñèè è ñàìîîáó÷åíèÿ, èññëåäóÿ îñîáåííîñ-
òè ïñèõèêè äðóãèõ ëþäåé. «òî ÷òî äðóãèì ëþäÿì äàåòñÿ êàê áû «ñàìî
ñîáîé» - íàâûêè ïîâåäåíèÿ è îáùåíèÿ, ïñèõîëîã âûðàáàòûâàåò è ïðèîá-
ðåòàåò».

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ èäåíòèôèêàöèÿ, êàê ïðîöåññ ñàìîîòîæäåñòâëåíèÿ
è îòîæäñòåòâëåíèÿ ñåáÿ ñ äðóãèìè ïðåäñòàâèòåëÿìè ïðîôåññèîíàëüíîé
ñðåäû (ðåàëüíûìè è èäåàëüíûìè) íà îñíîâå óñòîÿâøåéñÿ ýìîöèîíàëü-
íîé ñâÿçè è îáåñïå÷èâàþùèé ñòàáèëèçàöèþ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè è ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ. èñòîðè÷åñêè ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
ìåõàíèçì âðàñòàíèÿ â ïðîôåññèþ (Äåðêà÷ À.À., Çàçûêèí Â.Ã., Ìàðêîâà
À.Ê., Åôðåìîâ Ã.À. è äð.).

Ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè âêëþ÷àåò â ñåáÿ îñîç-
íàíèå ãðàíèö ñîáñòâåííîé ïðîôåññèè, ïîçâîëÿåò çàíÿòü ïðîôåññèîíàëü-
íþ ïîçèöèþ, îòâåòèòü íà âîïðîñ «êòî ÿ åñòü êàê ïðîôåññèîíàë?». Íå-
ñìîòðÿ íà áîëüøîå êîëè÷åñòâî èññëåäîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ ôîðìèðîâà-
íèþ ïðîôåññèîíàëüíîé èäåíòè÷íîñòè, âîïðîñ î ôîðìèðîâàíèè èäåíòè÷-
íîñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî ïñèõîëîãà ÿâëÿåòñÿ ñëàáî ðàçðàáîòàííûì. Íå
ÿñíî, êîãäà ôîðìèðóåòñÿ èäåíòè÷íîñòü � â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ èëè â òîëüêî
â ïðîöåññå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïðîôåññèÿ ïñèõîëîãà ñàìèì ñîäåðæàíèåì îáó÷åíèÿ è ñîäåðæàíèåì
äåÿòåëüíîñòè ñ îäíîé ñòîðîíû ìîæåò ñîäåéñòâîâàòü ëè÷íîñòíîìó ðîñòó,
íî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïðèâåñòè ê ôîðìèðîâàíèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ äå-
ôîðìàöèé. Ìû ïîíèìàëè ïðîôåññèîíàëüíóþ äåôîðìàöèþ ïñèõîëîãà êàê
ïîïûòêó ïåðåíîñà íîðì, ëîãèêè, ïðàâèë ðåãóëèðóþùèõ ïðîôåññèîíàëü-
íóþ äåÿòåëüíîñòü âî âíåïðîôåññèîíàëüíóþ ñôåðó æèçíåäåÿòåëüíîñòè
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ëè÷íîñòè. Óñïåøíàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðåäïîëàãàåò íà-
õîæäåíèå òîíêîé ãðàíè ìåæäó ìàêñèìàëüíûì âîâëå÷åíèåì â ïðîöåññ íà
ðàáîòå è ìàêñèìàëüíûì îòñòðàíåíèåì îò ïðîôåññèîíàëüíîé ðîëè âî âíå-
ðàáî÷åé îáñòàíîâêå.

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåôîðìàöèÿ âñòðîåíà â ïðîöåññ îáó÷åíèÿ, áîðüáà ñ
ïðîôåññèîíàëüíîé äåôîðìàöèåé âåäåòñÿ íåïðåðûâíî, íî êàæäûé ðàç íà íî-
âîì óðîâíå. Îò óñïåøíîãî èëè íåóñïåøíîãî ðàçðåøåíèÿ ïðîòèâîðå÷èÿ çàâè-
ñèò ñ îäíîé ñòîðîíû óñïåøíîñòü ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ñ äðóãîé
ñòîðîíû, - ìèíèìèçàöèÿ ïðîÿâëåíèé ïðîôåññèîíàëüíîé äåôîðìàöèè.

Òåîðåòè÷åñêè ìîæíî ïðåäïîëîæèòü íàëè÷èå íåêîåãî ïåðåëîìíîãî ìî-
ìåíòà â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ïñèõîëîãà, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé äëÿ ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèÿ î ïîñëåäóþùåé ðàáîòå ïî ñïåöèàëüíîñòè è óñïåøíîé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ìû ïðåäïîëîæèëè, ÷òî òàêèì ïåðåëîìíûì
ìîìåíòîì ìîæåò áûòü òàê íàçûâàåìûé «êðèçèñ òðåòüåãî êóðñà», òðàäè-
öèîííî îáúÿñíÿåìûé êîíôëèêòîì ìåæäó ôàíòàçèéíûìè îæèäàíèÿìè îò
ïðîôåññèè, êîòîðûå ôîðìèðóþòñÿ äî ïîñòóïëåíèÿ â âóç è ðåàëüíîñòüþ.

Èäåíòèôèêàöèÿ ñ ïðîôåññèîíàëüíîé ðîëüþ íàðàñòàåò â òå÷åíèå 1 è 2
ãîäà îáó÷åíèÿ è ê 3 êóðñó ñòàíîâèòñÿ ìàêñèìàëüíîé. Âîçìîæíî, îäíèì èç
ðåçóëüòàòîâ óñïåøíîãî ïðîõîæäåíèÿ êðèçèñà òðåòüåãî êóðñà ÿâëÿåòñÿ ïðè-
îáðåòåííàÿ ñïîñîáíîñòü îòñòðàíÿòñÿ îò ïðîôåññèîíàëüíîé ðîëè. Èíòå-
ðåñ ê îáó÷åíèþ âî ìíîãîì çàâèñèò îò íàõîæäåíèÿ (èëè íå íàõîæäåíèÿ)
«ñâîåé» òåìû, è óæå íà îñíîâàíèè ýòîãî ïîëó÷àåìàÿ â ÂÓÇå èíôîðìàöèÿ
îöåíèâàåòñÿ êàê «èíòåðåñíàÿ» èëè «íå èíòåðåñíàÿ». Êàê ïðàâèëî «ñâîÿ
òåìà» âñåãäà íîñèò ïåðñîíèôèöèðîâàííûé õàðàêòåð, ò.å. íåïîñðåäñòâåí-
íî àññîöèèðóåòñÿ ñ êàêèì-òî ïðåïîäàâàòåëåì. Èìåííî ïðåïîäàâàòåëü ÿâ-
ëÿåòñÿ «ïóñêîâûì ìåõàíèçìîì», èìåííî îí çàèíòåðåñîâûâàåò ñòóäåíòà
òîé èëè èíîé òåìîé.

Áûëè âûäâèíóòû ñëåäóþùèå ãèïîòåçû
1. Èäåíòèôèêàöèÿ ñ ïðîôåññèîíàëüíîé ðîëüþ íàðàñòàåò â òå÷åíèå 1 è

2 ãîäà îáó÷åíèÿ è ê 3 êóðñó ñòàíîâèòñÿ ìàêñèìàëüíîé.
2. Íà òðåòüåì êóðñå ïðîèñõîäèò êà÷åñòâåííûé ñêà÷îê ïî ðÿäó ïîêàçàòå-

ëåé
3. Ìîæíî âûäåëèòü ïðèíöèïèàëüíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ ïðîôåññè-

îíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ, ò.å. øêàëû, ïî êîòîðûì èçìåíåíèÿ ïîêàçà-
òåëåé áóäóò çíà÷èìûìè íà êàæäîì êóðñå.

4. Èäåíòèôèêàöèÿ ñòóäåíòà ñ ïðåïîäàâàòåëåì, îêàçàâøèì íà íåãî áîëü-
øîå âëèÿíèå áóäåò ìàêñèìàëüíîé íå îáÿçàòåëüíî íà òîì êóðñå ãäå
ïðåïîäàâàòåëü ÷èòàë êóðñ



8 2

Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 37 ñòóäåíòîâ ñòàðøèõ êóðñîâ ÈÏ ÐÃÃÓ
(22 ñòóäåíòà 5 êóðñà, 15 ñòóäåíòîâ 4 êóðñà).

Èññëåäîâàíèå ñîñòîÿëî èç äâóõ ÷àñòåé. Â ïåðâîé ÷àñòè èñïûòóåìûì
ïðåäëàãàëîñü çàïîëíèòü îïðîñíèê, ñîäåðæàùèé ìîäèôèöèðîâàííóþ ìå-
òîäèêó ñåìàíòè÷åñêîãî äèôôåðåíöèàëà (ÑÄ) è òàáëèöó îöåíêè ïðåïîäà-
âàòåëåé, òàêæå íåîáõîäèìî áûëî îïèñàòü íàèáîëåå âàæíûå ñîáûòèÿ íà
êàæäîì èç êóðñîâ, ñâîè ìûñëè ÷óâñòâà, ñòðàõè è ðàäîñòè. Ïðè ïîìîùè
ìîäèôèöèðîâàííîé ìåòîäèêè ÑÄ ñòóäåíò äîëæåí áûë ðåòðîñïåêòèâíî
îöåíèòü ñåáÿ íà êàæäîì èç êóðñîâ ïî ñëåäóþùèì øêàëàì: «îðèåíòèðî-
âàí íà ìíåíèå îêðóæàþùèõ � îðèåíòèðîâàí íà ñîáñòâåííûå ÷óâñòâà, ìûñ-
ëè»; «ñ õîðîøèì õàðàêòåðîì � ñ ïëîõèì õàðàêòåðîì»; «óìíûé � ãëóïûé»;
«ïðîñòîé � ñëîæíûé»; «ðåôëåêñèâíûé � ñèòóàòèâíûé»; «ðàâíîäóøíûé �
ýìïàòè÷íûé»; «ñïîíòàííûé � øàáëîííûé»; «óìåþùèé äåðæàòü óäàð �
õðóïêèé»; «äèëåòàíò � ïðîôåññèîíàë»; «ñ÷àñòëèâûé � íåñ÷àñòëèâûé». Âî
âòîðîé ÷àñòè èññëåäîâàíèÿ ñ èñïûòóåìûìè ïðîâîäèëîñü èíòåðâüþ, â êî-
òîðîì ýêñïåðèìåíòàòîð ïðîñèë ïîäðîáíåå ðàññêàçàòü ïðî íàèáîëåå âàæ-
íûå ñîáûòèÿ, óïîìÿíóòûå ðåñïîíäåíòàìè â îïðîñíèêå.

Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû
Íà 1 êóðñå äîìèíèðóåò ýãîöåíòðè÷åñêàÿ íàïðàâëåííîñòü ìûøëåíèÿ,

ñòðåìëåíèå èäåíòèôèöèðîâàòü ïñèõîëîãè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ ëèøü ñ
ñîáîé, ëèáî ñî ñâîèì ïðîøëûì îïûòîì.

Êîãíèòèâíàÿ ñôåðà íà ïåðâîì êóðñå ìîæåò áûòü îõàðàêòåðèçîâàíà äâó-
ìÿ ïîíÿòèÿìè: ýòî, âî-ïåðâûõ, «íåðàçáîð÷èâîñòü, õàîòè÷íîñòü», à, âî-
âòîðûõ, ïðèõîäÿùåå âìåñòå ñ ýòèì îùóùåíèå «ïîçíàâàåìîñòè» îêðóæà-
þùåãî ìèðà è ÷åëîâåêà. íà÷èíàåòñÿ õàîòè÷íîå ïîãëîùåíèå çíàíèé («áûëî
î÷åíü èíòåðåñíî âñå»), íîâûå çíàíèÿ êàê áóäòî äåëàþò ìèð ïîíÿòíåå, ïðî-
ùå . Ýòà ìíèìàÿ ïðîñòîòà è ïîáóæäàåò ïåðâîêóðñíèêîâ äàâàòü áîëüøîå
êîëè÷åñòâî ñîâåòîâ è ðåêîìåíäàöèé îêðóæàþùèì ëþäÿì.

Ìû ìîæåì ñäåëàòü ïðåäïîëîæåíèå î òîì, ÷òî ýòàï «âñåÿäíîñòè», «ñëè-
ÿíèÿ ñ ïñèõîëîãèåé» - ýòî ýòàï îáÿçàòåëüíûé, ýòàï, êîòîðûé íåëüçÿ ìè-
íîâàòü. Ýòî «ñëèÿíèå», ñ îäíîé ñòîðîíû, ÿâëÿåòñÿ àäåêâàòíûì íà äàííîì
ýòàïå ñðåäñòâîì äëÿ ðàçðåøåíèÿ âíóòðèëè÷íîñòíûõ ïðîòèâîðå÷èé, êîòî-
ðûå è ïðèâåëè â ýòó ñôåðó, à ñ äðóãîé ñòîðîíû, «ñëèÿíèå ñ ïñèõîëîãèåé»
ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì âûñîêîé ìîòèâàöèè ê îáó÷åíèþ, ïñèõîëîãèÿ � íå
òîò ïðåäìåò, êîòîðûé ìîæíî ïîñòèãàòü îòñòðàíåíî, ýòî òî, ÷åì â îáÿçà-
òåëüíîì ïîðÿäêå íåîáõîäèìî «ãîðåòü» â íà÷àëå îáó÷åíèÿ, ÷òîáû ïîòîì
«ïåðåãîðåâ» èìåòü âîçìîæíîñòü ñíèìàòü è îäåâàòü ïðîôåññèîíàëüíóþ
ìàñêó ïî ñîáñòâåííîìó æåëàíèþ.
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Ïðèíöèïèàëüíî, ÷òî óæå íà ïåðâîì êóðñå ïîÿâëÿþòñÿ òðóäíîñòè â îá-
ùåíèè ñ îêðóæàþùèìè ëþäüìè � óæå íà÷èíàþò âëèÿòü ñòåðåîòèïû: èç
îò÷åòîâ - «îíè óæå âîñïðèíèìàëè ìåíÿ êàê ïñèõîëîãà, à ÿ èì ñåáÿ åùå íå
ñ÷èòàë. Ïðèõîäèëîñü âûêðó÷èâàòüñÿ».

Íà âòîðîì êóðñå ïðîèñõîäèò êà÷åñòâåííûé ñêà÷îê â ðàçâèòèè êîãíè-
òèâíîãî êîìïîíåíòà. Çíàíèÿ, áîëüøåé ÷àñòè íàêàïëèâàþòñÿ ïî ïðèíöè-
ïó èíòåðåñà, ïîýòîìó êîãíèòèâíûé êîìïîíåíò îòëè÷àåòñÿ íåêîòîðîé ýê-
ëåêòè÷íîñòüþ è, ñëåäîâàòåëüíî, îòñóòñòâèåì ñèñòåìíîñòè. Èçìåíåíèå
îòíîøåíèÿ ê ñåáå âûðàæàåòñÿ âî âñå áîëåå óêðåïëÿþùåéñÿ ïðèâû÷êå ê
ñàìîíàáëþäåíèþ «ÿ ñòàë áîëüøå ðåôëåêñèðîâàòü, îòñëåæèâàòü ñîáñòâåí-
íûå ìûñëè, ìîòèâû, ïîñòóïêè».

Âòîðîé êóðñ îöåíèâàåòñÿ áîëüøèíñòâîì ðåñïîíäåíòîâ êàê «ñàìûé ñ÷à-
ñòëèâûé», ïîÿâëÿåòñÿ îùóùåíèå ñòàáèëüíîñòè è ñïîêîéñòâèÿ («êàçàëîñü,
÷òî ñåáÿ â ïðîôåññèè íàøåë»). Ïðàâäà, ó ÷àñòè ðåñïîíäåíòîâ ê êîíöó
âòîðîãî êóðñà «óæå íà÷àëîñü ðàçî÷àðîâàíèå, ÷òî ïðîôåññèîíàëèçì èë-
ëþçîðíûé, ÷òî íèêîìó ýòî íå íàäî».

Ñôåðà ìîòèâàöèè ê îáó÷åíèþ èçìåíÿåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì: áîëü-
øàÿ ÷àñòü ñòóäåíòîâ êî âòîðîìó êóðñó îïðåäåëÿåòñÿ ñ èíòåðåñóþùèìè èõ
òåìàìè. Òå ñòóäåíòû, êîòîðûì ðàíüøå áûëî ñîâåðøåííî íå èíòåðåñíî
ó÷èòüñÿ, íà÷èíàþò ïðîÿâëÿòü èíòåðåñ ê îòäåëüíûì ïðåäìåòàì, íî çàèí-
òåðåñîâàííîñòü ýòà íîñèò âíåøíèé õàðàêòåð è çèæäåòñÿ íà ëè÷íîì îáàÿ-
íèè ïðåïîäàâàòåëÿ èëè îáñòàíîâêå íà çàíÿòèÿõ. Ñàì ôàêò îïðåäåëåíèÿ
òåìû è ñóæåíèÿ êðóãà èíòåðåñîâ íîñèò ïî áîëüøåé ÷àñòè çàùèòíûé õà-
ðàêòåð. Ýòî è çàùèùàåò îò ðàçî÷àðîâàíèÿ, êîòîðîå íåìèíóåìî íàñòóïèò
êàê ðåçóëüòàò ñòðåìëåíèÿ «îáúÿòü íåîáúÿòíîå», è ñòðóêòóðèðóåò îòíîøå-
íèÿ ñ äðóãèìè ëþäüìè «â îòíîøåíèÿõ ñ äðóãèìè òîæå ëåã÷å ñòàëî. Îíè
çíàëè, ÷òî ÿ ïî âçðîñëûì íå ñïåöèàëèçèðóþñü, è ïåðåñòàëè ñ âîïðîñàìè
îáðàùàòüñÿ

Áîëåå çûáêîé ñòàíîâèòüñÿ ãðàíèöà ìåæäó ó÷åáîé è âíåó÷åáíîé æèç-
íüþ: «ÿ ñòàë ñòàðàòüñÿ ñìîòðåòü íà ïîâåäåíèå äðóãèõ ïðîôåññèîíàëüíî,
òî åñòü ïðèêèäûâàòü, ÷òî ñòîèò çà òåì òî è òåì òî. Íå âñå âðåìÿ, êîíå÷íî,
íî èíîãäà».

Íà òðåòüåì êóðñå íà÷èíàåò ôîðìèðîâàòüñÿ îïðåäåëåííàÿ ñèñòåìà çíà-
íèé, Ïðîÿâëÿåòñÿ òåíäåíöèÿ ê âûÿâëåíèþ ïñèõè÷åñêèõ çàêîíîìåðíîñ-
òåé. Íî èíòåðïðåòàöèÿ íîñèò êîíñòàòèðóþùèé õàðàêòåð, íå ðàñïîëàãàþò
âîçìîæíîñòüþ äëÿ ïðîäóêòèâíîãî ðåøåíèÿ ïðîáëåìû.

Ãëàâíûì «íîâîîáðàçîâàíèåì» ýòîãî ïåðèîäà ÿâëÿåòñÿ íàõîæäåíèå îá-
ëàñòè ñîáñòâåííûõ èíòåðåñîâ, âûäåëÿþòñÿ îòäåëüíûå «ëþáèìûå» ïðåä-
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ìåòû (â äàííîì ñëó÷àå óæå ïî ñîäåðæàíèþ), â êðàéíåì ñëó÷àå, îáëàñòü
èíòåðåñîâ íà÷èíàåò ôîðìèðîâàòüñÿ ïî àïîôàòè÷åñêîìó êðèòåðèþ (ïîíÿò-
íî, ÷òî íå íðàâèòñÿ òî÷íî). Âîçìîæíà ñìåíà ðàíåå íàéäåííîé îáëàñòè
èíòåðåñîâ («ïîíÿë, ÷òî ñ ìëàäåíöàìè íå ïîëó÷èòñÿ ïðàêòè÷åñêîé ðàáî-
òû»). Âòîðûì ñåðüåçíûì íîâîîáðàçîâàíèåì òðåòüåãî êóðñà ÿâëÿåòñÿ îò-
êðûòèå íîâîé è ðàíåå íåçíàêîìîé îáëàñòè � îáëàñòè ïñèõèàòðè÷åñêèõ
áîëüíûõ. Ïîÿâëÿåòñÿ «ñòðàõ, ÷òî òû òîæå íè îò ÷åãî íå çàñòðàõîâàí, îñîç-
íàíèå õðóïêîñòè çäîðîâüÿ», ìíîãèå ðåñïîíäåíòû îòìå÷àëè, ÷òî ïîñëå
òðåòüåãî êóðñà íàáëþäåíèå çà ñîáîé ñòàëî åùå áîëåå ïðèñòàëüíûì, ïðè-
îáðåëî õàðàêòåð «ñàìîêîïàíèÿ» è «ïîñòîÿííîãî ïîèñêà ïñèõîïàòîëîãèè
â ñîáñòâåííîì ïîâåäåíèè».

Î÷åíü âàæíî, ÷òî èìåííî íà òðåòüåì êóðñå èäåíòèôèêàöèÿ «ñåáÿ» è
«ïñèõîëîãèè» âåðîÿòíî, äîñòèãàåò ìàêñèìóìà. Îòíîøåíèå ê ñåáå, ýìî-
öèîíàëüíàÿ ñôåðà ïîëíîñòüþ çàâèñÿò îò òîãî, íà êàêîì ýòàïå íàõîäÿòñÿ
ïîèñêè «ñâîåé» òåìû»

Åñëè «ñâîÿ òåìà» íå íàéäåíà (èç îò÷åòîâ) - «âîëåâàÿ ñôåðà îòêàçàëà
íàïðî÷ü», «âñå êàçàëîñü óæàñíî, â ãîëîâå ó ìåíÿ áûëà êàøà, Ñàìîîöåíêà
òîæå íåóñòîé÷èâàÿ ñòàëà. Âïåðâûå ïîÿâèëèñü íàìåðåíèÿ ñìåíèòü ïðîôåñ-
ñèþ, òî ëè íà ëèíãâèñòà, òî ëè íà ðåæèññåðà. Íà÷èíàåò íàðàñòàòü ðàçî÷à-
ðîâàíèå â êà÷åñòâå îáðàçîâàíèÿ («ïîíÿë, ÷òî êðîìå «òåîðèè è ìåòîäîëî-
ãèè» òàê íè÷åìó è íå íàó÷àò»)

Â îòíîøåíèÿõ ñ äðóãèìè ëþäüìè òàêæå íàñòóïàåò ïåðåëîì: «âîò òóò
íàâåðíîå âïåðâûå ñòàëî õîòåòüñÿ ÷òî-òî äîíåñòè äî äðóãèõ è ïîíèìàíèå
âìåñòå ñ òåì, ÷òî ýòî íå áóäåò ïîíÿòî è ÷òî ÿçûê ó íàñ äåéñòâèòåëüíî
ïòè÷èé, è ÷òî äëÿ äðóãèõ èíñàéò èëè ãåøòàëüò � ýòî ñîâñåì íå ñìåøíî, à
îðàëüíàÿ ñòàäèÿ - ïîøëî».

Íà ÷åòâåðòîì êóðñå êîãíèòèâíûé êîìïîíåíò ðàñòåò, îïåðåæàÿ ýìîöè-
îíàëüíûé è ïîâåäåí÷åñêèé, ïîÿâëÿåòñÿ ñïîñîáíîñòü èäåíòèôèöèðîâàòü
ïîòåíöèàëüíûå âîçìîæíîñòè äðóãîãî ÷åëîâåêà, îñîçíàíèå íå îäíîçíà÷-
íîñòè êðèòåðèåâ. Îñîçíàíèå ìíîæåñòâåííîñòè ïðè÷èí è âàðèàòèâíîñòè
ñëåäñòâèé ïðèâîäèò ê íåóâåðåííîñòè ïðè ñòîëêíîâåíèè ñ çàäà÷åé.

Íåíàéäåííàÿ èëè ïîòåðÿííàÿ íà òðåòüåì êóðñå «ñâîÿ» òåìà îáóñëîâëè-
âàåò ðàçî÷àðîâàíèå â ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêå â öåëîì: «ìåíÿ ðàçäðàæàåò
íåïðîôåññèîíàëèçì, à ñðåäè ïñèõîëîãîâ åãî î÷åíü ìíîãî, ÿ óâèäåëà, êàê
ëþäè ïîäòàñîâûâàþò äàííûå, ÷òî ïñèõîëîãèÿ íèêîìó ïîìî÷ü íå ìîæåò,
÷òî ìîæíî óãðîõàòü ãîäû, à ÷åëîâåê âñå ðàâíî íè÷åãî íå ïîéìåò».

Ïîçèòèâíûé âàðèàíò ðåøåíèÿ ýòîãî êîíôëèêòà âûãëÿäèò ñëåäóþùèì
îáðàçîì: íàéäåííàÿ òåìà îïðåäåëÿåò íå òîëüêî íàïðàâëåíèå íàó÷íûõ èñ-
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ñëåäîâàíèé, è ïðèçìó äëÿ ïñèõîëîãèè â öåëîì, íî è ïîìîãàåò îïðåäå-
ëèòüñÿ ñ äàëüíåéøåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ: (èç îò÷åòîâ)
«îïðåäåëèëñÿ ñ ðîäîì äåÿòåëüíîñòè. Òî åñòü ïîíÿë, ÷òî â òåðàïèè ðàáî-
òàòü íå áóäó, à âîò â èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðîåêòàõ ñòàëî ÷òî-òî ïîëó÷àòü-
ñÿ».

Íà ïÿòîì êóðñå ïðîäîëæàåòñÿ ñèñòåìàòèçàöèÿ çíàíèé, îñíîâíàÿ ïðî-
áëåìà � ïðèëîæåíèå ïîëó÷åííûõ ðàíåå çíàíèé ê ïðàêòèêå. Áîëüøàÿ ÷àñòü
ðåñïîíäåíòîâ îòìå÷àåò, ÷òî èìåííî íà ïÿòîì êóðñå îñîçíàëè, íàñêîëüêî
îáîáùåííûå è ñèñòåìàòèçèðîâàííûå ïñèõîëîãè÷åñêèå çíàíèÿ âñòðîèëèñü
â èõ êàðòèíó ìèðà: «ñàìîêîïàíèå è ñòàëî ìîåé âòîðîé íàòóðîé, ÿ íàó÷è-
ëàñü ïðåäñòàâëÿòüñÿ ïñèõîëîãîì, ïîíÿëà, ÷òî òû ïðîôåññèîíàë è ìîæåøü
òî, ÷åãî äðóãèå íå ìîãóò».

Îòíîøåíèÿ ñ îêðóæàþùèìè ëþäüìè-íåïñèõîëîãàìè åùå áîëåå óñëîæ-
íÿþòñÿ. Åñëè íà ìëàäøèõ êóðñàõ ýòî áûëà òîëüêî ïðîáëåìà ñîîòâåòñòâèÿ
èëè íå ñîîòâåòñòâèÿ îæèäàíèÿì îêðóæàþùèõ, òî òåïåðü ê ýòîìó ïðèñî-
âîêóïëÿåòñÿ åùå è ïðîáëåìà íåâîçìîæíîñòè âûñêàçàòüñÿ, «íåïîíÿòî-
ñòè», ñòðàõ íàâðåäèòü äðóãèì ëþäÿì íåîïðàâäàííûì ïðèìåíåíèåì ñîá-
ñòâåííûõ çíàíèé: «ìíå òðóäíî îáùàòüñÿ íå ñ êîëëåãàìè, ò.ê. ïîäìûâàåò
ñêàçàòü âñå êàê åñòü è èíîãäà íå óäåðæèâàþñü, ïîòîì ñåáÿ ðóãàþ ìíå íóæ-
íî äóìàòü î ïðîôåññèîíàëüíîé ýòèêå, ÷òîáû çíàíèÿ ïîìîãàëè â îáùå-
íèè»; «îêðóæàþùèå ãîâîðÿò, ÷òî ÿ ïñèõ, îíè íå âåðÿò òàêóþ ïðîôåññèþ,
èì êàæåòñÿ, ÷òî ÿ ñòàëà ñèëüíî çàìîðî÷åííàÿ îò ýòîãî, è íàãëàÿ, è ñâèí-
ñòâà ñòàëà íàçûâàòü êîìïëåêñàìè».

 Äëÿ òîãî ÷òîáû îïðåäåëèòü âåêòîð ïðîèñõîäÿùèõ èçìåíåíèé âñå äàí-
íûå ñàìîîöåíîê ñòóäåíòîâ ðàçíûõ êóðñîâ áûëè ïðèâåäåíû ê åäèíîé ñèñ-
òåìå èçìåðåíèÿ (øêàëà èç 10 åäèíèö), çàòåì áûëî ïðîèçâåäåíî ñðàâíåíèå
çíà÷åíèé ïî êàæäîìó êóðñó ñ èñïîëüçîâàíèåì t-êðèòåðèÿ Ñòüþäåíòà äëÿ
íåçàâèñèìûõ âûáîðîê.

Äëÿ âûÿâëåíèÿ ñòåïåíè èäåíòèôèêàöèè ñàìîîöåíêè ñòóäåíòà íà
äàííîì êóðñå ñ îöåíêîé ïðåïîäàâàòåëÿ ïðåïîäàþùåãî íà òîì æå
êóðñå áûëî ïðîèçâåäåíî ñðàâíåíèå çíà÷åíèé ïî êàæäîé øêàëå êàæäîãî
êóðñà ñ èñïîëüçîâàíèåì t-êðèòåðèÿ Ñòüþäåíòà. Áûëè âûÿâëåíû äîñòî-
âåðíûå ðàçëè÷èÿ ìåæäó èäåíòèôèêàöèåé ñòóäåíòîì ñåáÿ íà òîì èëè èíîì
êóðñå è ïðåïîäàâàòåëÿ, ïðåïîäàþùåãî íà ýòîì æå êóðñå. Ñòåïåíü èäåíòè-
ôèêàöèè â äàííîì ñëó÷àå îïðåäåëÿëàñü êàê ìîäóëü ðàçíîñòè ìåæäó îöåí-
êîé ñòóäåíòîì äàííîãî êà÷åñòâà íà îïðåäåëåííîì êóðñå ó ñåáÿ è ó ïðåïî-
äàâàòåëÿ, êîòîðûé íà ýòîì æå êóðñå ïðåïîäàåò.
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Âûâîäû
Ãèïîòåçà 1 î òîì ÷òî èäåíòèôèêàöèÿ ñ ïðîôåññèîíàëüíîé ðîëüþ

íàðàñòàåò â òå÷åíèå 1 è 2 ãîäà îáó÷åíèÿ è ê 3 êóðñó ñòàíîâèòñÿ ìàê-
ñèìàëüíîé ïîäòâåðäèëàñü ÷àñòè÷íî: åñòü ñëó÷àè, êîãäà èäåíòèôèêàöèÿ ñ
ïðåïîäàâàòåëåì âîçíèêàåò èìåííî íà 3 êóðñå (øêàëû «ðåôëåêñèâíûé-ñè-
òóàòèâíûé», «óìíûé-ãëóïûé»), íî ÷àùå èäåíòèôèêàöèÿ âîçðàñòàåò îò 1
êóðñà ê 4, à çàòåì ñíèæàåòñÿ íà 5 êóðñå, íàïðèìåð, ïî øêàëå «óìåþùèé
äåðæàòü óäàð - õðóïêèé», «ïðîôåññèîíàë-äèëåòàíò».

Ñóùåñòâóþò è äðóãèå âàðèàíòû, íàïðèìåð, çíà÷åíèå ïî øêàëå «îðèåí-
òàöèÿ íà ñîáñòâåííîå ìíåíèå» íàðàñòàåò â ñòîðîíó óâåëè÷åíèÿ îðèåíòà-
öèè íà ñîáñòâåííîå ìíåíèå, êà÷åñòâåííîå èçìåíåíèå çíà÷åíèé ïðîèñõî-
äèò ìåæäó 1 è 2 êóðñîì è ìåæäó 2 è 4.

Çíà÷åíèÿ ïî øêàëå «ñïîíòàííûé- øàáëîííûé» èçìåíÿþòñÿ â ñòîðîíó
óâåëè÷åíèÿ ñïîíòàííîñòè, çíà÷èìûå ðàçëè÷èÿ ñóùåñòâóþò ìåæäó 1 è 4
êóðñîì. Çíà÷åíèÿ ïî øêàëå «ñ÷àñòëèâûé-íåñ÷àñòëèâûé» èçìåíÿþòñÿ ìåæ-
äó 2 è 3 êóðñîì â ñòîðîíó «íåñ÷àñòëèâîãî» ïîëþñà, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò
î ñóáúåêòèâíîì ïåðåæèâàíèè êðèçèñà. Ïî ìåðå ïåðåõîäà ñ êóðñà íà êóðñ
áóäóùèé ïñèõîëîã ñòàíîâèòñÿ áîëåå îðèåíòèðîâàííûì íà ñâîè ÷óâñòâà,
óìíûì, ðåôëåêñèâíûì, ýìïàòè÷íûì (íî òîëüêî íà 5 êóðñå), óìåþùèì äåð-
æàòü óäàð è íåñ÷àñòíûì (íà 2-3 êóðñå). Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñäåëàòü
ñëåäóþùèé âûâîä: ïîâûøåíèå ñòåïåíè èäåíòèôèêàöèè ñ ïðåïîäàâàòåëÿ-
ìè ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì óäà÷íîãî ðàçðåøåíèÿ êðèçèñà òðåòüåãî êóðñà

Ãèïîòåçà 2 î òîì ÷òî êà÷åñòâåííûé ñêà÷îê ïî ðÿäó ïîêàçàòåëåé èìå-
åò ìåñòî èìåííî íà òðåòüåì êóðñå ïîäòâåðäèëàñü. Ïî øêàëàì «ðåô-
ëåêñèâíûé - ñèòóàòèâíûé», «õðóïêèé � óìåþùèé äåðæàòü óäàð»,
«ïðîôåññèîíàëüíûé» çíà÷åíèÿ ïî 3-4-5 êóðñó îòëè÷àþòñÿ îò çíà÷åíèé
ïî 1-2., ò.å. êà÷åñòâåííûé ñêà÷îê ïðîèñõîäèò ìåæäó 2 è 3 êóðñàìè. Çíà÷å-
íèå ïî øêàëå «óìíûé-ãëóïûé» òàêæå çíà÷èìî ðàçëè÷àþòñÿ ìåæäó 1 è 3
êóðñàìè, è çàòåì ïðîäîëæàþò íàðàñòàòü íà 4 è 5 êóðñàõ.

Ãèïîòåçà 3. Ìîæíî âûäåëèòü ïðèíöèïèàëüíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ
ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ, ò.å. øêàëû, ïî êîòîðûì èçìåíåíèÿ
ïîêàçàòåëåé áóäóò çíà÷èìûìè íà êàæäîì êóðñå, íàïðèìåð øêàëà «ïðî-
ôåññèîíàë-äèëåòàíò»

Ãèïîòåçà 4. Èäåíòèôèêàöèÿ ñòóäåíòà ñ ïðåïîäàâàòåëåì, îêàçàâøèì íà
íåãî áîëüøîå âëèÿíèå áóäåò ìàêñèìàëüíîé íå îáÿçàòåëüíî íà òîì êóðñå
ãäå ïðåïîäàâàòåëü ÷èòàë êóðñ. Áûë âûÿâëåí ôåíîìåí òàê íàçûâàåìîé «îò-
ñðî÷åííîé èäåíòèôèêàöèè». Áûëî âûÿâëåíî, ÷òî èäåíòèôèêàöèÿ ïðåïî-
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äàâàòåëÿìè, ÷èòàþùèìè íà 1-2 êóðñå âîçíèêàåò ó ñòóäåíòîâ òîëüêî ê 3-4
êóðñó. Òàêèì îáðàçîì âîçðàñòàåò èäåíòèôèêàöèÿ ñ ïðåïîäàâàòåëåì ïî
øêàëå «ïðîôåññèîíàëèçì» íà 3 êóðñå. Íà 4 êóðñå ïî ñðàâíåíèþ ñ 1 êóð-
ñîì ïî÷òè â 2 ðàçà âîçðàñòàåò èäåíòèôèêàöèÿ ïî øêàëàì «îðèåíòàöèÿ
íà ñîáñòâåííûå ìûñëè», «ðåôëåêñèâíûé», «óìåíèå äåðæàòü óäàð» è
«ïðîôåññèîíàëèçì». Ýòî ïîçâîëÿåò ñäåëàòü ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî óïî-
ìÿíóòûå ïðåïîäàâàòåëè ÿâëÿþòñÿ ñòîëü çíà÷èìûìè ôèãóðàìè, ÷òî èõ îá-
ðàç êàê áû çàïå÷àòëåâàåòñÿ ó ñòóäåíòîâ, è íà êàæäîì ýòàïå ñâîåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ñòóäåíòû ñðàâíèâàþò ñåáÿ ñ ýòèìè çíà÷èìûìè ïðå-
ïîäàâàòåëÿìè, äîñòèãàÿ ýòîãî óðîâíÿ òîëüêî ê 3-4 êóðñàì. Íåêîòîðûå
èäåíòèôèêàöèè ñ ïðåïîäàâàòåëÿìè, ÷èòàþùèìè íà 3 è 4 êóðñàõ, ïîÿâëÿ-
þòñÿ ó ñòóäåíòîâ òîëüêî íà 5 êóðñå, íàïðèìåð ïî øêàëå «ýìïàòè÷íûé».

Ìîæíî ñêàçàòü î òîì, ÷òî ïðåïîäàâàòåëè 1-2 êóðñà çàäàþò ñëåäóþùèå
ëèíèè ðàçâèòèÿ: ïðîôåññèîíàëèçì, îðèåíòàöèÿ íà ñîáñòâåííîå ìíå-
íèå, óìåíèå äåðæàòü óäàð.

Ïðåïîäàâàòåëè 3 êóðñà çàäàþò ñëåäóþùèå ëèíèè ðàçâèòèÿ � óì, ðå-
ôåëêñèâíîñòü, ñïîíòàííîñòü.

Ðåçóëüòàòîì äàííîãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ íîâîå ïîíèìàíèå êðèçèñà
òðåòüåãî êóðñà - êðèçèñ íå ÿâëÿåòñÿ íåãàòèâíûì ýòàïîì � ýòî çàêîíîìåð-
íûé ýòàï ïðîôåññèîíàëèçàöèè, â ðåçóëüòàòå ïðîõîæäåíèÿ êîòîðîãî, êîëè-
÷åñòâî íàêîïëåííûõ çíàíèé ïåðåõîäèò â êà÷åñòâî. Ïðîèñõîäèò ïåðåîöåí-
êà ïðîôåññèè è ñåáÿ â íåé. Ñòóäåíò íàõîäèò ñâîþ òî÷êó îòñ÷åòà â ïñèõî-
ëîãèè, ñ åå ïîìîùüþ â äàëüíåéøåì îí âûñòðîèò ñâîþ ñèñòåìó êîîðäèíàò
íåîáõîäèìóþ äëÿ óñïåøíîãî ñóùåñòâîâàíèÿ â ïðîôåññèè.

1. Äðóæèíèí Â. Í. Ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ. ÑÏá, 2004.
2. Ìàðêîâà À.Ê. Ïñèõîëîãèÿ ïðîôåññèîíàëèçìà. Ì., 1996.
3. Äåðêà÷ À.À., Çàçûêèí Â.Ã. Àêìåîëîãèÿ: ó÷åá. Ïîñîáèå. ÑÏá, 2003.
4. Åôðåìîâ Å.Ã. Ôåíîìåí ïðîôåññèîíàëüíîé èäåíòèôèêàöèè è åãî äè-

íàìèêà â ïåðèîä ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ // Ñèáèðñêèé ïñèõî-
ëîãè÷åñêèé æóðíàë, 1999. � âûïóñê 11. � ñ. 114-120.
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ÏÐÎÁËÅÌÀ ÀÄÀÏÒÀÖÈÈ Ê ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÉ
ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÝÊÎÍÎÌÈÑÒÀ-ÌÅÍÅÄÆÅÐÀ

Â ÓÑËÎÂÈßÕ ÂÓÇÀ
(ÝÊÎÍÎÌÈÊÎ-ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÉ ÀÑÏÅÊÒ)

Ìèêóëèíñêàÿ Òàòüÿíà Àíàòîëüåâíà, àññèñòåíò  êàôåäðû ýêîíîìè-
÷åñêèõ òåîðèé, Ãîìåëüñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò èì. Ôðàíöèñêà
Ñêîðèíû, garpia@tut.by

Ïåðåõîä íà íîâûé óðîâåíü õîçÿéñòâîâàíèÿ â êîíöå ÕÕ âåêà ïðèâ¸ë ê
ðàçâèòèþ íîâûõ íàïðàâëåíèé îáùåñòâåííîé æèçíè. Òàê, â îáûäåííîì è
íàó÷íîì îáèõîäå çàêðåïèëèñü ïîíÿòèÿ «ìåíåäæìåíò» è «ìåíåäæåð», ÷òî
îáúÿñíÿåòñÿ ðàçâèòèåì íàóêè óïðàâëåíèÿ â íàøåé ñòðàíå.

Äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â Áåëà-
ðóñè, ñòàíîâëåíèÿ òåïåðü óæå íåîáðàòèìûõ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé òðåáó-
åòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèé àïïàðàò óïðàâëåíèÿ, ñïåöèàëüíî ïîäãîòîâëåííûå
ëþäè-ìåíåäæåðû, êîòîðûå ñïîñîáíû îðãàíèçîâàòü ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêèå ñòðóêòóðû è ðàöèîíàëüíî (íàó÷íî) óïðàâëÿòü èìè.

Öèâèëèçîâàííûé ìèð óæå äàâíî ïîíÿë îäíó îñíîâîïîëàãàþùóþ èñòè-
íó: áëàãîñîñòîÿíèå ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà â ïåðâóþ î÷åðåäü çàâèñèò îò
ñëîæíûõ ôàêòîðîâ åãî ðàçâèòèÿ, ê ôîðìèðîâàíèþ êîòîðûõ ýòî îáùåñòâî
èìååò ñàìîå íåïîñðåäñòâåííîå îòíîøåíèå. Ðå÷ü èä¸ò î òàêèõ ôàêòîðàõ,
êàê íàóêà, îáðàçîâàíèå, êóëüòóðà, òåõíîëîãèÿ. Ñîñòîÿíèå îáðàçîâàíèÿ,
íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû ïîäãîòîâêè âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ
èìååò ïðè ýòîì ïåðâîñòåïåííîå çíà÷åíèå. È íàóêà, è êóëüòóðà, è òåõíîëî-
ãèÿ, íå ãîâîðÿ óæå î ïðîèçâîäñòâå, ÿâëÿþòñÿ ïðîèçâîäñòâåííûìè ôóíê-
öèÿìè ïî îòíîøåíèþ ê îáðàçîâàíèþ. Íå áóäåò îáðàçîâàííûõ ëþäåé, âû-
ñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ � íå áóäåò íè íàóêè, íè êóëüòóðû,
íè ïðîìûøëåííîñòè.

Îäíàêî ñîâðåìåííîå îáùåñòâî â ðàçâèòèè ñèñòåì îáðàçîâàíèÿ è ïîä-
ãîòîâêè âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ ñòîëêíóëîñü ñ öåëûì ðÿäîì
íîâûõ ïðîáëåì êàê ìåæäóíàðîäíîãî, òàê è íàöèîíàëüíîãî óðîâíÿ.

Òðàäèöèîííî ó÷åáíûå ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè âûñîêîêâàëèôèöèðîâàí-
íûõ ñïåöèàëèñòîâ ÿâëÿþòñÿ ïðåäìåòíî ñïåöèàëèçèðîâàííûìè. Â òàêèõ
óñëîâèÿõ ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî ïðèâèòü áóäóùåìó ñïåöèàëèñòó òå ïðî-
ôåññèîíàëüíûå íàâûêè, çà êîòîðûå îí áóäåò âîñòðåáîâàí íà ðûíêå òðóäà.
Ýòî ïîäòâåðæäàåòñÿ èññëåäîâàíèÿìè Àññîöèàöèè ìåíåäæåðîâ, ïîêàçàâ-
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øèìè, ÷òî èç êàæäûõ 100 ñïåöèàëèñòîâ 81 ñ÷èòàåò, ÷òî åãî íåîáõîäèìûå
ïðîôåññèîíàëüíûå íàâûêè ñôîðìèðîâàëèñü íà ïðàêòèêå, è òîëüêî 7 �
÷òî áûëè ïðèîáðåòåíû â ïðîöåññå ó÷åáû.

Â èíôîðìàöèîííîì ïîñòèíäóñòðèàëüíîì îáùåñòâå â óñëîâèÿõ çíà÷è-
òåëüíîãî ïîâûøåíèÿ ðîëè îáðàçîâàòåëüíîãî êîìïëåêñà ñèñòåìó îáðàçî-
âàíèÿ ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü êàê åäèíûé ïîëèôóíêöèîíàëüíûé êîìïëåêñ,
âûïîëíÿþùèé öåëûé ðÿä âàæíåéøèõ ôóíêöèé: îáåñïå÷åíèå ðàçëè÷íûõ
îòðàñëåé ýêîíîìèêè êâàëèôèöèðîâàííûìè êàäðàìè, ñîçäàíèå íîâûõ òåõ-
íîëîãèé, ïðîâåäåíèå íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé è ò. ä.

Îáðàçîâàòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðîíèçûâàåò âñå ñîâðåìåííîå îáùåñòâî
è òåñíî ñâÿçàíà ïðàêòè÷åñêè ñ ëþáîé ñôåðîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, ñ
òîé èëè èíîé îòðàñëüþ ýêîíîìèêè.

Ðåôîðìû ýêîíîìèêè è ýêîíîìè÷åñêîé íàóêè íàõîäÿòñÿ â òåñíîé âçàè-
ìîçàâèñèìîñòè: ýêîíîìè÷åñêèé çàñòîé íå ïîçâîëÿåò àêêóìóëèðîâàòü ðå-
ñóðñû, íåîáõîäèìûå äëÿ ïîëíîöåííîãî ðàçâèòèÿ âûñøåé øêîëû, òîãäà
êàê îòñóòñòâèå ñîâðåìåííîé íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû âûñøåãî ýêîíîìè-
÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ îáðåêàåò ÷àñòíûé è ãîñóäàðñòâåííûé ñåêòîðû ýêî-
íîìèêè íà êàäðîâûé «ãîëîä» è îòðèöàòåëüíî ñêàçûâàåòñÿ íà êà÷åñòâå
îñóùåñòâëåíèÿ â ñòðàíå ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè.

Ââèäó òîãî, ÷òî ñîâðåìåííîå ýêîíîìè÷åñêîå îáðàçîâàíèå âûñòóïàåò
ìîùíûì ôàêòîðîì è ðåñóðñîì ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ñòðàíû, ðåôîð-
ìèðîâàíèå óíèâåðñèòåòñêèõ ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîãðàìì â íàøåé ðåñïóáëè-
êå äîëæíî ñòàòü îáúåêòîì ïðèëîæåíèÿ èíòåíñèâíûõ óñèëèé. Âàæíî ïðåä-
ñòàâëÿòü, íà êàêèõ íàïðàâëåíèÿõ ñëåäóåò ñîñðåäîòî÷èòü ïîäîáíûå óñè-
ëèÿ â áóäóùåì, ÷òîáû íàèáîëåå ýôôåêòèâíûì îáðàçîì äîïîëíèòü íàöè-
îíàëüíûå ðåñóðñû.

Êàäðû ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì ñ êâàëèôèêàöèåé «ìåíåäæåð» íàõîäÿò-
ñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ýòàïå ìàêñèìàëüíîé âîñòðåáîâàííîñòè. Ïðîôåñ-
ñèîíàëèçì, ïðîôåññèîíàëüíàÿ êóëüòóðà â öåëîì, ó ëþáîãî ñïåöèàëèñòà
ïåðâîíà÷àëüíî ôîðìèðóþòñÿ â âûñøåì ó÷åáíîì çàâåäåíèè, íî èìåííî
àäåêâàòíûé ðåàëüíîé ñèòóàöèè è ñïîñîáñòâóþùèé ôîðìèðîâàíèþ àäàï-
òàöèè ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ âóçà
ÿâëÿåòñÿ ìàëî èçó÷åííûì.

Ïðîáëåìà ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè ñòóäåíòîâ ïðèâëåêàåò ê ñåáå
âíèìàíèå ðàçëè÷íûõ ó÷åíûõ. Â ïåäàãîãè÷åñêîì àñïåêòå äàííàÿ ïðîáëåìà
îñîáåííî àêòóàëüíà â ñâÿçè ñ óñëîæíåíèåì ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ
óñëîâèé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è òðóäîóñòðîéñòâà, à òàêæå íèç-
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êîé ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòèðîâàííîñòüþ âûïóñêíèêîâ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, ïðèâîäÿùåé â ïîñëåäóþùåì ê èõ äåçàäàïòàöèè
â ïðîöåññå ïðîôåññèîíàëüíîé ðåàëèçàöèè (ñàìîñòîÿòåëüíîé òðóäîâîé
äåÿòåëüíîñòè). Ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ âûñòóïàåò âàæíûì ñîñòàâ-
íûì ýëåìåíòîì ñèñòåìû ïîäãîòîâêè âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèà-
ëèñòîâ, ÿâëÿåòñÿ ðåãóëÿòîðîì ñâÿçè ìåæäó ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ è ïðàê-
òè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ.

 Àäàïòàöèÿ ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ìåíåäæåðîâ â óñëîâèÿõ
âóçà ïðåäñòàâëÿåò äèíàìè÷åñêèé ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ ýôôåêòèâíîãî
ñî÷åòàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíî çíà÷èìûõ êà÷åñòâ è öåííîñòåé ñóáúåêòà òðó-
äà ñ ïîòðåáíîñòÿìè åãî ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Áîëüøèíñòâî àâòîðîâ ðàññìàòðèâàþò ïðîôåññèîíàëüíóþ è ó÷åáíóþ
àäàïòàöèþ êàê îäèí èç âèäîâ ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè. Â ðàáîòàõ ðÿäà àâ-
òîðîâ â ïðîèçâîäñòâåííîé àäàïòàöèè âûäåëÿþòñÿ ïðîôåññèîíàëüíûé
(âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèé êîìïîíåíò) è ñîöèàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêèé àñïåêòû. Ïðè ýòîì ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé àñïåêò
èãðàåò âåäóùóþ ðîëü, îïîñðåäóÿ õàðàêòåð ïðîòåêàíèÿ äðóãèõ àñïåêòîâ
àäàïòàöèè [1;2;3]. Â ëèòåðàòóðå ïî ôèçèîëîãèè ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàï-
òàöèÿ ïîíèìàåòñÿ êàê ïðîöåññ, âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ ïðåæäå âñåãî ôèçèî-
ëîãè÷åñêèå, à òàêæå ëè÷íîñòíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå, ïîâåäåí÷åñêèå è ñîöè-
àëüíûå êîìïîíåíòû [4, ñ. 29]. Èçâåñòíûé ðîññèéñêèé ïåäàãîã Ëàãåðåâ Â.
Â. îïðåäåëÿåò àäàïòàöèþ ñòóäåíòîâ ê îáó÷åíèþ â âóçå êàê «èíòåíñèâíûé
è äèíàìè÷íûé, ìíîãîñòîðîííèé è êîìïëåêñíûé ïðîöåññ æèçíåäåÿòåëü-
íîñòè, â õîäå êîòîðîãî èíäèâèä íà îñíîâå ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðèñïîñî-
áèòåëüíûõ ðåàêöèé âûðàáàòûâàåò óñòîé÷èâûå íàâûêè óäîâëåòâîðåíèÿ òåõ
òðåáîâàíèé, êîòîðûå ïðåäúÿâëÿþòñÿ ê íåìó â õîäå îáó÷åíèÿ è âîñïèòà-
íèÿ â âûñøåé øêîëå» [3, ñ. 5]. Äàííîå îïðåäåëåíèå ìîæíî îòíåñòè è ê
ïîñëåäóþùåé àäàïòàöèè â ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäå. Ïî ìíåíèþ íåêîòî-
ðûõ àâòîðîâ, âíà÷àëå (íà ïåðâîì è âòîðîì êóðñå) ïðîèñõîäèò àäàïòàöèÿ ê
ñîöèàëüíîé ñðåäå âóçà, à íà ñòàðøèõ êóðñàõ � ê èçáðàííîé ïðîôåññèè è
ñïåöèàëüíîñòè [5; 6]. Òàêèì îáðàçîì, ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ ëè÷-
íîñòè ñòóäåíòà íà êàæäîì ïîñëåäóþùåì ýòàïå âêëþ÷àåò â ñåáÿ â êà÷å-
ñòâå îñíîâû àäàïòàöèîííûå ñïîñîáíîñòè è óìåíèÿ, ïîëó÷åííûå íà ïðå-
äûäóùåì ýòàïå. Êàæäûé ïîñëåäóþùèé ýòàï ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèåì ïðåäû-
äóùåãî ñ êà÷åñòâåííî íîâûìè îáðàçîâàíèÿìè, ïðè÷¸ì ýòîò ýòàï ôîðìè-
ðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòèðîâàííîñòè åñòü òîëüêî óñëîâíîå äèñ-
êðåòíîå îáðàçîâàíèå â öåëîñòíîì íåïðåðûâíîì äèíàìè÷åñêîì ïðîöåññå
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ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè ëè÷íîñòè ñòóäåíòà, è ñîäåðæèò â ñåáå âîç-
ìîæíîñòè äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåì, êîòîðûå íåâîçìîæíî ðåøèòü íà îòäåëü-
íûõ åãî ýòàïàõ.

Ïî ìíåíèþ Â.Â. Ëàãåðåâà, ñîäåðæàíèå ïðîöåññà àäàïòàöèè ê îáó÷åíèþ
â âóçå âêëþ÷àåò ðÿä îñíîâíûõ ñîñòàâëÿþùèõ: ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñ-
êóþ, ïñèõîëîãè÷åñêóþ è äåÿòåëüíîñòíóþ [3]. Ëàãåðåâ Â.Â. âûäåëÿåò òàê-
æå ðÿä èñõîäíûõ ñóáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ, íåãàòèâíî âëèÿþùèõ íà ïðî-
öåññ àäàïòàöèè è ëåæàùèõ â îñíîâå òèïè÷íûõ çàòðóäíåíèé, èñïûòûâàå-
ìûõ ñòóäåíòàìè íà÷àëüíûõ êóðñîâ â ïåðèîä îáó÷åíèÿ:
1. Íåäîñòàòî÷íûé óðîâåíü ôàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâëåííîñòè ïî ïðîãðàì-

ìå ñðåäíåé øêîëû, ïðåíåáðåæåíèå ìíîãèìè çíàíèÿìè èç êóðñîâ
øêîëüíûõ äèñöèïëèí âñëåäñòâèå íåðàçâèòîñòè òðóäîëþáèÿ è ëþáîç-
íàòåëüíîñòè, äåôèöèòà ëè÷íîé îòâåòñòâåííîñòè è ó÷åáíîé àêòèâíî-
ñòè, íåâûñîêîãî óðîâíÿ äóõîâíîãî è èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëîâ.

2. Ñëàáî âûðàæåííûå íàâûêè ó÷åáíîé ðàáîòû, íåäîñòàòî÷íî ðàçâèòîå
ñëîâåñíî-ëîãè÷åñêîå (îòâëå÷åííîå) ìûøëåíèå, íåðàçâèòîñòü êîíöåí-
òðàöèè è ðàñïðåäåëåíèÿ âíèìàíèÿ, íåçíàíèå ýôôåêòèâíûõ ìíåìîíè-
÷åñêèõ ïðèåìîâ, ñëàáîñòü âîëåâîé ðåãóëÿöèè.

3. Ïðèâû÷íàÿ äëÿ óñëîâèé ñðåäíåé øêîëû ïàññèâíàÿ ðîëü, íåñàìîñòî-
ÿòåëüíîñòü â îâëàäåíèè èçáðàííîé ñïåöèàëüíîñòüþ.

4. Íåâûñîêèé óðîâåíü êóëüòóðû, íðàâñòâåííîé è òðóäîâîé âîñïèòàííî-
ñòè, ïðîÿâëÿþùèåñÿ íà ôîíå îãðàíè÷åííûõ æèçíåííîãî îïûòà è ñî-
öèàëüíîé çðåëîñòè; ìèðîâîççðåí÷åñêàÿ è ñîöèàëüíàÿ èíôàíòèëüíîñòü.

5. Íåäîñòàòî÷íàÿ âûðàæåííîñòü óñòàíîâêè íà ïðèîáðåòåíèå ïðîôåññèè,
ñëó÷àéíîñòü ñäåëàííîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî è æèçíåííîãî âûáîðà.

6. Íåóâåðåííîñòü â ñîáñòâåííûõ ñèëàõ, ñîìíåíèå â âîçìîæíîñòè óñïåø-
íîãî îáó÷åíèÿ â âóçå êàê ðåçóëüòàò îñîçíàíèÿ ñòóäåíòàìè ðàññìîò-
ðåííûõ âûøå ôàêòîðîâ [3, ñ. 2-4].

Ðàññìàòðèâàÿ ïðîôåññèîíàëüíóþ àäàïòàöèþ ëè÷íîñòè êàê ïðîöåññ,
ïîëüçóÿñü ïîíÿòèåì «ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòèðîâàííîñòü», ìû îáîçíà-
÷àåì ðåçóëüòàò ýòîãî ïðîöåññà. Òàêèì îáðàçîì, ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàï-
òèðîâàííîñòü � ýòî ðåçóëüòàò ëè÷íîñòíûõ èçìåíåíèé â ïðîöåññå ñîãëàñî-
âàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ íàìåðåíèé, êà÷åñòâ ëè÷íîñòè è òðåáîâàíèé êîí-
êðåòíîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïðè àäåêâàòíîì ðåàãèðîâàíèè
íà ñîáñòâåííûå èçìåíåíèÿ, èçìåíåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
è ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäû ïîä âîçäåéñòâèåì ôàêòîðîâ, ïîðîæäàåìûõ
ïðè âêëþ÷åíèè ëè÷íîñòè â ñèñòåìó íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ. Ñëåäî-



9 2

âàòåëüíî, ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ ëè÷íîñòè ñòóäåíòà ñëóæèò ïñèõî-
ëîãè÷åñêîé îñíîâîé åãî ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè. Ïîñòðîåíèå âîñ-
ïèòàòåëüíî-îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ïðîôåññèîíàëüíîãî ó÷åáíîãî çà-
âåäåíèÿ áåç ó÷¸òà îñîáåííîñòåé è çàêîíîìåðíîñòåé ýòîãî ïðîöåññà ñïî-
ñîáñòâóåò ñíèæåíèþ êà÷åñòâà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïîëó÷à-
åìîãî ñòóäåíòàìè. Èç ýòèõ ïîñûëîê âûòåêàåò, ÷òî ïðîôåññèîíàëüíóþ
àäàïòèðîâàííîñòü íåîáõîäèìî ñ÷èòàòü îäíèì èç ïîêàçàòåëåé óðîâíÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ è ôîðìèðîâàòü â èíòåãðàòèâíîì
åäèíñòâå ñ ïðîôåññèîíàëüíûì îáó÷åíèåì è âîñïèòàíèåì ñ ó÷¸òîì ïðè-
âåä¸ííûõ íèæå çàêîíîìåðíîñòåé:
1) íà÷àëî ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè ëè÷íîñòè ïðèõîäèòñÿ íà øêîëü-

íûé ïåðèîä, çàòåì ïðîöåññ ïðîäîëæàåòñÿ â õîäå ïðîôåññèîíàëüíîé
ïîäãîòîâêè è çàêàí÷èâàåòñÿ â ïåðèîä ïðîôåññèîíàëüíîé ðåàëèçàöèè
ñïåöèàëèñòà;

2) ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ ëè÷íîñòè � öåëîñòíàÿ ìíîãîêîìïîíåí-
òíàÿ ñèñòåìà, ñâîéñòâà êîòîðîé íåñâîäèìû ê ñóììå ñâîéñòâ å¸ êîì-
ïîíåíòîâ. Âìåñòå ñ òåì êîìïîíåíòû ýòîé ñèñòåìû èìåþò îòíîñè-
òåëüíóþ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü. Èõ âçàèìîäåéñòâèå, ïðè óñëîâèè äîìè-
íèðîâàíèÿ îäíîãî èç íèõ, ìîæåò ïðèâåñòè ê ðàçëè÷íûì ðåçóëüòàòàì.
Êàæäûé êîìïîíåíò ýòîé ñèñòåìû, ñîãëàñíî ïðèíöèïó èåðàðõè÷íîñ-
òè, ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ñèñòåìà, ñîäåðæàùàÿ ñâîè êîìïîíåí-
òû;

3) ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ ëè÷íîñòè ñòóäåíòà íà êàæäîì ïîñëå-
äóþùåì ýòàïå âêëþ÷àåò â ñåáÿ â êà÷åñòâå îñíîâû àäàïòàöèîííûå
ñïîñîáíîñòè è óìåíèÿ, ïîëó÷åííûå íà ïðåäûäóùåì ýòàïå. Êàæäûé
ïîñëåäóþùèé ýòàï ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèåì ïðåäûäóùåãî ñ êà÷åñòâåííî
íîâûìè îáðàçîâàíèÿìè, ïðè÷¸ì ýòîò ýòàï ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññè-
îíàëüíîé àäàïòèðîâàííîñòè åñòü òîëüêî óñëîâíîå äèñêðåòíîå îáðà-
çîâàíèå â öåëîñòíîì íåïðåðûâíîì äèíàìè÷åñêîì ïðîöåññå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé àäàïòàöèè ëè÷íîñòè ñòóäåíòà è ñîäåðæèò â ñåáå âîçìîæ-
íîñòè äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåì, êîòîðûå íåâîçìîæíî ðåøèòü íà îòäåëü-
íûõ åãî ýòàïàõ;

4) ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ ñòóäåíòà â ïðîôåññèîíàëüíîì ó÷åáíîì
çàâåäåíèè âûñòóïàåò êàê ñëîæíûé ïðîöåññ, â êîòîðîì ïðîÿâëÿþòñÿ
ìíîãî÷èñëåííûå îáúåêòèâíûå è ñóáúåêòèâíûå ôàêòîðû, îáóñëîâëè-
âàþùèå ñëîæíîñòü äàííîãî ïðîöåññà ñâîèì ñîâîêóïíûì äåéñòâèåì;

5) ñ ó÷¸òîì îñíîâíûõ ìåõàíèçìîâ ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè ëè÷-
íîñòè ôîðìèðîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòèðîâàííîñòè ñòóäåí-
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òîâ ýôôåêòèâíî â òð¸õ îñíîâíûõ ôàçàõ: ó÷åáíî-ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè, ó÷åáíî-ïðîôåññèîíàëüíîì îáùåíèè è ïðîôåññèîíàëü-
íîì ñàìîñîçíàíèè (ñáàëàíñèðîâàííîñòè âíóòðåííåé ïîçèöèè èíäè-
âèäà ñ å¸ îöåíêîé äðóãèìè èíäèâèäàìè);

6) ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè ïðèñóùè ñëåäóþùèå ïðèçíàêè: ñîöè-
àëüíàÿ îáóñëîâëåííîñòü, ïîëèìîòèâàöèîííûé õàðàêòåð àäàïòèâíîé
äåÿòåëüíîñòè, îáóñëîâëèâàþùèé äèàëåêòè÷åñêîå åäèíñòâî âñåõ å¸
ñòîðîí, äèàëåêòè÷åñêè ïðîòèâîðå÷èâîå åäèíñòâî àäàïòàöèîííûõ è
äåçàäàïòàöèîííûõ ÿâëåíèé [2; 3; 7].

Ñôîðìèðîâàííîñòü ïñèõîëîãè÷åñêîé ãîòîâíîñòè ê òðóäó ÿâëÿåòñÿ ðå-
çóëüòàòîì ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ, â õîäå êîòîðîãî àêòèâíî ðàçâè-
âàþùàÿñÿ îïåðàöèîíàëüíàÿ ïîäñòðóêòóðà âûçûâàåò êà÷åñòâåííûå èçìå-
íåíèÿ ëè÷íîñòíîé ïîäñòðóêòóðû áóäóùåãî ïðîôåññèîíàëà. Ýòîò óðîâåíü
âûðàæàåòñÿ â ãîòîâíîñòè ëè÷íîñòè ê êîíêðåòíîé ïðîôåññèîíàëüíîé äå-
ÿòåëüíîñòè, ê âõîæäåíèþ â òðóäîâîé êîëëåêòèâ, â ñèñòåìó ïðîôåññèî-
íàëüíûõ è ïðîèçâîäñòâåííûõ âçàèìîîòíîøåíèé è ÿâëÿåòñÿ ïðåäïîñûë-
êîé óñïåøíîé ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè, à òàêæå â çíà÷èòåëüíîé ñòå-
ïåíè îïðåäåëÿåò äèíàìèêó ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîîïðåäåëåíèÿ ëè÷íî-
ñòè íà äàííîé ñòàäèè åå ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàíîâëåíèÿ [5, ñ. 92 � 100].

Ýôôåêòèâíàÿ ïñèõè÷åñêàÿ àäàïòàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îäíó èç ïðåä-
ïîñûëîê ê óñïåøíîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Â ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè ñòðåññîâûå ñèòóàöèè ìîãóò ñîçäàâàòüñÿ äèíàìè÷íîñ-
òüþ ñîáûòèé, íåîáõîäèìîñòüþ áûñòðîãî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ, ðàññîãëàñî-
âàíèåì ìåæäó èíäèâèäóàëüíûìè îñîáåííîñòÿìè, ðèòìîì è õàðàêòåðîì
äåÿòåëüíîñòè. Ôàêòîðàìè, ñïîñîáñòâóþùèìè âîçíèêíîâåíèþ ýìîöèî-
íàëüíîãî ñòðåññà â ýòèõ ñèòóàöèÿõ, ìîãóò áûòü íåäîñòàòî÷íîñòü èíôîð-
ìàöèè, å¸ ïðîòèâîðå÷èâîñòü, ÷ðåçìåðíîå ðàçíîîáðàçèå èëè ìîíîòîííîñòü,
îöåíêà ðàáîòû êàê ïðåâûøàþùåé âîçìîæíîñòè èíäèâèäóóìà ïî îáúåìó
èëè ñòåïåíè ñëîæíîñòè, ïðîòèâîðå÷èâûå èëè íåîïðåäåëåííûå òðåáîâà-
íèÿ, êðèòè÷åñêèå îáñòîÿòåëüñòâà èëè ðèñê ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ [2, ñ.
131 � 135].

Ðåàëèçàöèÿ ïðîöåññà ïñèõè÷åñêîé àäàïòàöèè îáåñïå÷èâàåòñÿ, ïî ñëî-
âàì Ô.Á. Áåðåçèíà, ñëîæíîé ìíîãîóðîâíåâîé ôóíêöèîíàëüíîé ñèñòåìîé,
íà ðàçíûõ óðîâíÿõ êîòîðîé ðåãóëèðîâàíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðåèìóùå-
ñòâåííî ïñèõîëîãè÷åñêèìè (ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèìè è ñîáñòâåííî
ïñèõè÷åñêèìè) èëè ôèçèîëîãè÷åñêèìè ìåõàíèçìàìè. Â îáùåé ñèñòåìå
ïñèõè÷åñêîé àäàïòàöèè èì âûäåëÿåòñÿ òðè îñíîâíûõ óðîâíÿ èëè ïîäñèñ-
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òåìû: ñîáñòâåííî ïñèõè÷åñêèé, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé è ïñèõîôè-
çèîëîãè÷åñêèé. Ïðè ýòîì çàäà÷àìè ñîáñòâåííî ïñèõè÷åñêîé àäàïòàöèè
ÿâëÿåòñÿ ïîääåðæàíèå ïñèõè÷åñêîãî ãîìåîñòàçà è ñîõðàíåíèå ïñèõè÷åñ-
êîãî çäîðîâüÿ, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé � îðãàíèçàöèÿ àäåêâàòíîãî
ìèêðîñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîé àäàïòàöèè �
îïòèìàëüíîå ôîðìèðîâàíèå ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ ñîîòíîøåíèé è ñî-
õðàíåíèå ôèçè÷åñêîãî çäîðîâüÿ. Ïðè èññëåäîâàíèè ïîêàçàòåëåé ïñèõè-
÷åñêîé àäàïòàöèè ïîýòîìó ïðåäïîëàãàåòñÿ êîìïëåêñíûé ïîäõîä è îäíî-
âðåìåííàÿ îöåíêà ñîîòâåòñòâåííî àêòóàëüíîãî ïñèõè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ,
îñîáåííîñòåé ìèêðîñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, öåðåáðàëüíîé àêòèâ-
íîñòè è âåãåòàòèâíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ [1, ñ. 255 � 256].

Ïî óòâåðæäåíèþ Ô.Á. Áåðåçèíà, ýôôåêòèâíîñòü àäàïòàöèè íåëüçÿ îöå-
íèâàòü íåçàâèñèìî îò çàòðàòíûõ ïîêàçàòåëåé. Îí îïðåäåëÿåò ïñèõè÷åñ-
êóþ àäàïòàöèþ êàê «ïðîöåññ óñòàíîâëåíèÿ îïòèìàëüíîãî ñîîòâåòñòâèÿ
ëè÷íîñòè è îêðóæàþùåé ñðåäû â õîäå îñóùåñòâëåíèÿ ñâîéñòâåííîé ÷å-
ëîâåêó äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûé ïîçâîëÿåò èíäèâèäóóìó óäîâëåòâîðÿòü àê-
òóàëüíûå ïîòðåáíîñòè è ðåàëèçîâûâàòü ñâÿçàííûå ñ íèìè çíà÷èìûå öåëè
(ïðè ñîõðàíåíèè ïñèõè÷åñêîãî è ôèçè÷åñêîãî çäîðîâüÿ), îáåñïå÷èâàÿ â
òî æå âðåìÿ ñîîòâåòñòâèå ïñèõè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, åãî ïîâå-
äåíèÿ òðåáîâàíèÿì ñðåäû» [1, ñ. 5]. Îòíîñèòåëüíî ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ÷åëîâåê â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè óäîâ-
ëåòâîðÿåò ñâîè ïîòðåáíîñòè, óñïåøíî ñïðàâëÿåòñÿ ñî ñâîèìè ïðîôåññè-
îíàëüíûìè îáÿçàííîñòÿìè.

Ïðîöåññ ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè òðåáóåò îò ìîëîäûõ ñïåöèàëèñ-
òîâ çíà÷èòåëüíîãî íàïðÿæåíèÿ ðåãóëÿòîðíûõ ñèñòåì îðãàíèçìà à òàêæå
çàòðàòû ëè÷íîñòíûõ ðåñóðñîâ. Äëèòåëüíîå ïðåáûâàíèå â ñîñòîÿíèè íà-
ïðÿæåíèÿ ìîæåò ïðèâåñòè ê ôèçèîëîãè÷åñêîìó è ïñèõè÷åñêîìó èñòîùå-
íèþ, ýìîöèîíàëüíîìó ïåðåãîðàíèþ. Âîïðîñ âîññòàíîâëåíèÿ çàòðà÷åííîé
â ïðîöåññå àäàïòàöèè ýíåðãèè òðåáóåò îòäåëüíîãî ðàññìîòðåíèÿ.

Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ïðîöåññà àäàïòàöèè îòðà-
æàåò èçìåíåíèå ñîöèàëüíîé ðîëè îáó÷àåìîãî, êðóãà è ñîäåðæàíèÿ åãî
îáùåíèÿ, êîððåêòèðîâêó ïîòðåáíîñòåé è ñèñòåìû öåííîñòåé, íåîáõîäè-
ìîñòü áîëåå ãèáêîé ðåãóëÿöèè åãî ïîâåäåíèÿ, âîçíèêíîâåíèå ïîòðåáíîñ-
òè â ñàìîóòâåðæäåíèè â ñêëàäûâàþùåìñÿ êîëëåêòèâå ó÷åáíîé ãðóïïû,
óñâîåíèå íîðì è òðàäèöèé, ñëîæèâøèõñÿ â âóçå, à òàêæå îòâå÷àþùèõ õà-
ðàêòåðó èçáðàííîé ïðîôåññèè. Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ îòðàæà-
åò ïåðåñòðîéêó ìûøëåíèÿ è ðå÷è ñòóäåíòà ïðèìåíèòåëüíî ê óñëîâèÿì ïðî-
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ôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ, ðåçêîå âîçðàñòàíèå ðîëè ôóíêöèé âíèìàíèÿ,
ïàìÿòè, çðèòåëüíîãî âîñïðèÿòèÿ, óâåëè÷åíèå ýìîöèîíàëüíîãî íàïðÿæå-
íèÿ, èñïûòàíèå è òðåíèðîâêó âîëè, ðåàëèçàöèþ çàäàòêîâ è ñïîñîáíîñòåé.
Äåÿòåëüíîñòíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ îòðàæàåò ïðèñïîñîáëåíèå ñòóäåíòîâ ê
íîâûì ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèì íàãðóçêàì, ðèòìó æèçíè, ìåòîäàì è ôîð-
ìàì ðàáîòû, ïðèîáùåíèå ê íàïðÿæåííîìó ó÷åáíîìó òðóäó, ïðåîäîëåíèå
ñâîåîáðàçíîãî èíäèâèäóàëüíîãî «âçðûâà», ïðîòèâîðå÷èå äëÿ ÷àñòè ñòó-
äåíòîâ ìåæäó ëè÷íûìè èíòåðåñàìè è íåîáõîäèìîñòüþ, ñâÿçàííîå ñ íå-
äîñòàòî÷íîé ÷åòêîñòüþ èõ ñîöèàëüíîé óñòàíîâêè íà îâëàäåíèå ïðîôåñ-
ñèåé [3, ñ. 6 � 12].

Ïðîöåññ ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ ðàçâè-
âàåòñÿ íîðìàëüíî, åñëè óñòàíàâëèâàåòñÿ ñîîòâåòñòâèå ìåæäó ïîäñèñòå-
ìàìè ñëåäóþùèõ õàðàêòåðèñòèê: êîìïëåêñ òðåáîâàíèé, ïðåäúÿâëÿåìûõ â
ñîîòâåòñòâèè ñ ñîâðåìåííûì ñòàíäàðòîì äàííîé ñïåöèàëüíîñòè ê ëè÷-
íîñòè ñïåöèàëèñòà è ñâÿçàííûõ ñ åãî ãîòîâíîñòüþ ê ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè (âûñîêèé óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé, ëþáîâü ê ñâî-
åé ñïåöèàëüíîñòè, èíèöèàòèâíîñòü, ñàìîñòîÿòåëüíîñòü, îðãàíèçîâàí-
íîñòü è äðóãèå ïðîôåññèîíàëüíî çíà÷èìûå êà÷åñòâà), à òàêæå êîìïëåêñ
îæèäàíèé è òðåáîâàíèé ñî ñòîðîíû ñïåöèàëèñòîâ ê áóäóùåìó ìåñòó ðà-
áîòû � ýòî îæèäàíèÿ, ñâÿçàííûå êàê ñ ñàìîé äåÿòåëüíîñòüþ (àêòóàëü-
íîñòü, ðàçíîîáðàçèå, ñëîæíîñòü ðåøàåìûõ çàäà÷, âîçìîæíîñòè ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ðîñòà, àêòóàëèçàöèè òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé), òàê è ñ áî-
ëåå øèðîêèìè âîçìîæíîñòÿìè ðàáîòû: îáùåíèå ñ êîëëåãàìè, äîëæíîñò-
íîé ðîñò, ìàòåðèàëüíàÿ îáåñïå÷åííîñòü, óëó÷øåíèå ñîöèàëüíî-áûòîâûõ
óñëîâèé.

Óñëîâèåì áûñòðîé àäàïòàöèè ê óñëîâèÿì òðóäà è äàëüíåéøåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ÿâëÿåòñÿ
ïðîôåññèîíàëüíàÿ ãîòîâíîñòü ñòóäåíòà. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ ãîòîâíîñòü
ñòóäåíòà ïîìîãàåò ìîëîäîìó ñïåöèàëèñòó óñïåøíî âûïîëíÿòü ñâîè îáÿ-
çàííîñòè, ïðàâèëüíî èñïîëüçîâàòü çíàíèÿ, îïûò, ñîõðàíÿòü ñàìîêîíòðîëü
è ïåðåñòðàèâàòüñÿ ïðè ïîÿâëåíèè íåïðåäâèäåííûõ ïðåïÿòñòâèé. Ïðîôåñ-
ñèîíàëüíàÿ ãîòîâíîñòü ñòóäåíòà ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ñòàíîâëåíèÿ ëè÷íîñòè çà ïåðèîä îáó÷åíèÿ [8, ñ. 189-190].

Àäàïòàöèÿ ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ìåíåäæåðà â óñëîâèÿõ
âóçà � ýòî ïðîöåññ, â õîäå êîòîðîãî ñòóäåíò ïðèîáðåòàåò ïðîôåññèîíàëü-
íî âàæíûå çíàíèÿ, íàâûêè, êà÷åñòâà. Óñëîâèåì åãî óñïåøíîé àäàïòàöèè ê
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïîëîæè-
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òåëüíîå îòíîøåíèå ê ó÷åáå, íàó÷íî îïðàâäàííàÿ îðãàíèçàöèÿ ó÷åáíîé
äåÿòåëüíîñòè, âûïîëíåíèå çàäà÷, óïðàæíåíèé, ñîçäàíèå îáñòàíîâêè äëÿ
íàèáîëåå èíòåíñèâíîãî ïðîÿâëåíèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëü-
íî âàæíûõ çíàíèé, íàâûêîâ, óìåíèé, ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ëè÷íûõ êà-
÷åñòâ [8, ñ. 308].

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ � ýòî ïîëíîå è óñïåøíîå îâëàäåíèå íî-
âîé ïðîôåññèåé, òî åñòü ïðèâûêàíèå, ïðèñïîñîáëåíèå ê ñîäåðæàíèþ è
õàðàêòåðó òðóäà, åãî óñëîâèÿì è îðãàíèçàöèè. Îíà âûðàæàåòñÿ â îïðåäå-
ëåííîì óðîâíå îâëàäåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûìè çíàíèÿìè è íàâûêàìè, â
óìåíèè, â ñîîòâåòñòâèè õàðàêòåðà ëè÷íîñòè õàðàêòåðó ïðîôåññèè. Ïîä
ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèåé èññëåäîâàòåëè ïîíèìàþò äîñòèæåíèå
ðàáîòíèêîì îïðåäåë¸ííîãî óðîâíÿ â îâëàäåíèè ïðîôåññèîíàëüíûìè óìå-
íèÿìè è íàâûêàìè, ôîðìèðîâàíèå íåêîòîðûõ ïðîôåññèîíàëüíî íåîáõî-
äèìûõ êà÷åñòâ ëè÷íîñòè, ðàçâèòèå óñòîé÷èâîãî ïîëîæèòåëüíîãî îòíî-
øåíèÿ ê èçáðàííîé ñïåöèàëüíîñòè. Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ àäàïòà-
öèÿ � ýòî àäàïòàöèÿ ê ëè÷íîñòíîé ñðåäå ïðåäïðèÿòèÿ, åãî êîëëåêòèâó,
êîòîðàÿ âûðàæàåòñÿ â áëàãîïîëó÷íîì âõîæäåíèè â êîëëåêòèâ, â óñâîåíèè
è ïðèíÿòèè èì íîðì æèçíè äàííîãî êîëëåêòèâà, â çàêðåïëåíèè è ðàçâè-
òèè óìåíèé è íàâûêîâ ìåæëè÷íîñòíîãî îáùåíèÿ â äàííîì êîëëåêòèâå, â
äîñòèæåíèè òàêîãî ïîëîæåíèÿ, êîãäà îí ñòàíîâèòñÿ ïîëíîïðàâíûì ÷ëå-
íîì êîëëåêòèâà, äîñòèãàåò çîíû ýìîöèîíàëüíîãî êîìôîðòà.

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ, êàê ïîêàçûâàåò àíàëèç ëèòåðàòóðû, âêëþ-
÷àåò ñîáñòâåííî ïðîôåññèîíàëüíóþ è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêóþ àäàï-
òàöèþ.

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ ðåàëèçóåòñÿ â îïðåäåëåííîì óðîâíå
îâëàäåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûìè íàâûêàìè è óìåíèÿìè, â ôîðìèðîâàíèè
íåêîòîðûõ ïðîôåññèîíàëüíî íåîáõîäèìûõ êà÷åñòâ ëè÷íîñòè, â ðàçâèòèè
óñòîé÷èâîãî ïîëîæèòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ðàáîòíèêà ê ñâîåé ïðîôåññèè.

Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ àäàïòàöèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â îñâîåíèè ñîöè-
àëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé îðãàíèçàöèè, âõîæäåíèè â ñëîæèâ-
øóþñÿ â íåì ñèñòåìó îòíîøåíèé, ïîçèòèâíîì âçàèìîäåéñòâèè ñ åãî ÷ëå-
íàìè. Ýòî âêëþ÷åíèå ðàáîòíèêà â ñèñòåìó âçàèìîîòíîøåíèé îðãàíèçà-
öèè ñ åãî òðàäèöèÿìè, íîðìàìè æèçíè, öåííîñòíûìè îðèåíòàöèÿìè.

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ èãðàåò áîëüøóþ ðîëü â ñèòóàöèè âõîæ-
äåíèÿ â îðãàíèçàöèþ ìîëîäîãî ñïåöèàëèñòà, êîãäà èìååòñÿ â îñíîâíîì
òåîðåòè÷åñêîå ïðåäñòàâëåíèå î òîì, êàê ïðîèñõîäèò ðàáî÷èé ïðîöåññ. Ïðè
èçó÷åíèè ïðîôåññèîíàëüíîé àäàïòàöèè ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ íåîáõî-
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äèìî ïðèäåðæèâàòüñÿ òàêîé ñòðóêòóðû, êîòîðàÿ îòðàæàëà áû îñíîâíûå,
íàèáîëåå îáùèå å¸ àñïåêòû ïðèìåðíî îäíîãî óðîâíÿ çíà÷èìîñòè, áûëà
÷¸òêîé è äîñòàòî÷íî ïðîñòîé. Â íå¸ âõîäÿò: 1) àäàïòàöèÿ ê ñîäåðæàíèþ
êîíêðåòíîãî âèäà ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè � ïðîôåññèîíàëüíàÿ
àäàïòàöèÿ; 2) àäàïòàöèÿ ê ñèñòåìå âçàèìîîòíîøåíèé â êîëëåêòèâå � ñî-
öèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ àäàïòàöèÿ; 3) àäàïòàöèÿ ê êîìïëåêñó ðàçëè÷-
íûõ, ñïåöèôè÷åñêè ïðîÿâëÿþùèõñÿ ôàêòîðîâ � ñîáñòâåííî ïðîèçâîä-
ñòâåííàÿ àäàïòàöèÿ. Âûäåëåíèå îòäåëüíûõ âèäîâ àäàïòàöèè èìååò ýëå-
ìåíò óñëîâíîñòè, ðåàëüíî æå îíè òåñíî âçàèìîñâÿçàíû.

Àäàïòàöèÿ ìîëîäîãî ñïåöèàëèñòà ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
íà÷èíàåòñÿ ïðè îïðåäåë¸ííîì îïûòå ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè, ÷òî ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé ïîòåíöèàë àäàïòèðîâàííîñòè. Îòìåòèì, ÷òî òåðìèí «àäàï-
òèðîâàííîñòü» îòðàæàåò îïðåäåë¸ííîå êà÷åñòâåííîå ñîñòîÿíèå ëè÷íîñ-
òè êàê ðåçóëüòàò ïðîöåññà àäàïòàöèè, à òåðìèí «àäàïòàöèÿ» àäåêâàòåí îáî-
çíà÷åíèþ ñàìîãî ïðîöåññà âçàèìîäåéñòâèÿ ëè÷íîñòè è ñðåäû. Ïðîôåñ-
ñèîíàëüíàÿ àäàïòàöèÿ åñòü çàêëþ÷èòåëüíûé ýòàï îâëàäåíèÿ ïðîôåññèåé,
êðèòåðèè àäàïòèðîâàííîñòè ÿâëÿþòñÿ îäíîâðåìåííî è êðèòåðèÿìè óñ-
ïåøíîñòè âñåãî ïðîöåññà àäàïòàöèè (ò.å. ïðè äàëüíåéøåì âçàèìîäåéñòâèè
ëè÷íîñòè è ïðîôåññèè). Òàê, êðèòåðèÿìè äëÿ îöåíêè ïðîôåññèîíàëüíîé
àäàïòèðîâàííîñòè ìîãóò âûñòóïèòü: 1) îòíîøåíèå ê âûïîëíÿåìîé ðàáî-
òå; 2) ñàìîîöåíêà ñòåïåíè îñâîåíèÿ ñïåöèôèêè ðàáîòû; 3) óñòàíîâêà íà
ïðîäîëæåíèå ðàáîòû ïî ñïåöèàëüíîñòè â áóäóùåì; 4) îöåíêà ðóêîâîäè-
òåëåì êà÷åñòâà ðàáîòû, ñîáëþäåíèÿ ñðîêîâ âûïîëíåíèÿ ðàáîòû, óðîâíÿ
ñëîæíîñòè ðàáîòû, óðîâíÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè ìîëîäîãî ñïåöèàëèñòà; 5)
ñòðóêòóðà äåëîâûõ êà÷åñòâ; 6) îöåíêà ðóêîâîäèòåëåì ïåðñïåêòèâíîñòè
ìîëîäîãî ñïåöèàëèñòà; 7) íàëè÷èå ïîîùðåíèé. Êðèòåðèÿìè äëÿ îöåíêè
óðîâíÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé àäàïòèðîâàííîñòè ÿâëÿþòñÿ: 1) óäîâ-
ëåòâîð¸ííîñòü ìåñòîì â ñèñòåìå âçàèìîîòíîøåíèé; 2) ýìîöèîíàëüíîå
îòíîøåíèå ê êîëëåêòèâó; 3) óñòàíîâêà íà ïðîäîëæåíèå ðàáîòû â òîì æå
êîëëåêòèâå; 4) îöåíêà ðóêîâîäèòåëåì óñïåøíîñòè àäàïòàöèè â êîëëåêòè-
âå ìîëîäîãî ñïåöèàëèñòà; 5) àêòèâíîñòü ó÷àñòèÿ â êîëëåêòèâíûõ ìåðîï-
ðèÿòèÿõ, â îáùåñòâåííîé ðàáîòå; 6) àâòîðèòåò â êîëëåêòèâå. Ïðîöåññ àäàï-
òàöèè êàê ñèñòåìà äåéñòâèé, èìåþùèõ àäàïòèâíóþ ìîòèâàöèþ è ïîñòå-
ïåííî ðàçâ¸ðòûâàþùèõñÿ âî âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâå, ìîæåò ïðèâåñòè ê
ëèêâèäàöèè âðåìåííîé äåçàäàïòèðîâàííîñòè è ñîçäàíèþ ñîñòîÿíèÿ àäàï-
òèðîâàííîé ëè÷íîñòè. Ãëàâíûì ðåçóëüòàòîì àäàïòàöèè ÿâëÿåòñÿ «àâòîð-
ñòâî», ò.å. îñîáûé ñïîñîá òðàíñôîðìàöèè íîâûõ ñîöèàëüíûõ óñëîâèé, ñ
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êîòîðûìè ñòàëêèâàåòñÿ ëè÷íîñòü, ðàçðàáîòêà ñïîñîáîâ ðåøåíèÿ ñâîèõ
æèçíåííûõ çàäà÷.

Àäàïòèðîâàííîñòü ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ñôîðìèðîâàâ-
øàÿñÿ çà âðåìÿ îáó÷åíèÿ â âóçå äàåò âîçìîæíîñòü ìîëîäåæè ïîâûñèòü
ñâîþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü, ìîáèëüíîñòü íà ðûíêå òðóäà, óìåíüøèòü
ðèñê ñòàòü áåçðàáîòíûì, äîáèòüñÿ óñïåõà â ñôåðå îáùåñòâåííîãî ïðîèç-
âîäñòâà, ÷àñòíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è óñëóã.

Íàïðàâëåíèÿ îïòèìèçàöèè àäàïòàöèîííîãî ïðîöåññà â âóçå âêëþ÷àþò
â ñåáÿ êàê ñîáñòâåííî ïñèõîëîãè÷åñêèå, òàê è ïåäàãîãè÷åñêèå àñïåêòû.
Òàê êàê ïîêàçàòåëè àäàïòàöèè íà ýòèõ óðîâíÿõ òåñíî ñâÿçàíû ìåæäó ñî-
áîé, òî äëÿ íàèáîëüøåé ýôôåêòèâíîñòè ïñèõè÷åñêîé àäàïòàöèè íåîáõî-
äèìû ñîòðóäíè÷åñòâî è êîîðäèíàöèÿ äåéñòâèé ñîîòâåòñòâóþùèõ âóçîâñ-
êèõ ñëóæá è ïîäðàçäåëåíèé.

Â ïðîöåññå ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ìîëîäîãî ñïåöèàëèñòà àäàï-
òàöèÿ îçíà÷àåò «íå ïðèñïîñîáèòüñÿ è ïîòðåáëÿòü», à «íàéòè óñëîâèÿ è
âûðàáîòàòü ñðåäñòâà äëÿ ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè».

1. Áåðåçèí Ô.Á. Ïñèõè÷åñêàÿ è ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêàÿ àäàïòàöèÿ ÷åëî-
âåêà. � Ë., 1988. � 270 ñ.

2. Ãàïîíîâà Ñ.À. Îñîáåííîñòè àäàïòàöèè ñòóäåíòîâ âóçîâ â ïðîöåññå
îáó÷åíèÿ // Ïñèõîëîãè÷åñêèé æóðíàë. � 1994. � Ò. 15. � ¹ 3. � Ñ. 131
� 135.

3. Ëàãåðåâ Â.Â. Àäàïòàöèÿ ñòóäåíòîâ ê óñëîâèÿì îáó÷åíèÿ â òåõíè÷åñ-
êîì âóçå è îñîáåííîñòè îðãàíèçàöèè ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîãî ïðî-
öåññà ñ ïåðâîêóðñíèêàìè. � Ì., 1991. � 48 ñ.

4. Àñååâ Â.Ã. Ìîòèâàöèÿ ïîâåäåíèÿ è ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîñòè. Ì.:
Ìûñëü, 1976. � 342 ñ.

5. Êóäðÿâöåâ Ã.Â. Ïñèõîëîãè÷åñêèå îñíîâû ïðîôîáó÷åíèÿ. � Ì.: Ïåäà-
ãîãèêà, 1988. � 216 ñ.

6. Ïåòðîâñêèé À.Â. Ê ïñèõîëîãèè àêòèâíîñòè ëè÷íîñòè // Âîïðîñû ïñè-
õîëîãèè. 1975. � ¹ 3. � Ñ. 26 � 38.

7. Áàëë Ã.À. Ïîíÿòèå àäàïòàöèè è åãî çíà÷åíèå äëÿ ïñèõîëîãèè ëè÷íîñ-
òè // Âîïðîñû ïñèõîëîãèè. � 1989. � ¹ 1. � Ñ. 92 � 100.

8. Äüÿ÷åíêî Ì. È., Êàíäûáîâè÷ Ë.À. Êðàòêèé ïñèõîëîãè÷åñêèé ñëîâàðü:
ëè÷íîñòü, îáðàçîâàíèå, ïðîôåññèÿ. � Ìèïñê: Íàð. àñâåòà, 1996. �
399ñ.
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ÒÐÓÄ ÂÎËÎÍÒÅÐÎÂ È ÍÀÅÌÍÛÕ ÐÀÁÎÒÍÈÊÎÂ:
ÑÐÀÂÍÅÍÈÅ ËÈ×ÍÎÑÒÍÛÕ ÊÀ×ÅÑÒÂ

(ÏÎ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÀÌ ÇÀÏÀÄÍÛÕ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ)

Êóäðèíñêàÿ Ëþäìèëà Àëåêñàíäðîâíà, äîöåíò, êàíäèäàò ñîöèîëîãè-
÷åñêèõ íàóê, Îìñêèé ãîñóäàðñòâåííûé òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò,
kudr@mila.omsk.su

Äîáðîâîëü÷åñêèé òðóä êàê ôåíîìåí ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè âïåð-
âûå ÿðêî ïðîÿâèëñÿ ñíà÷àëà â ÑØÀ, çàòåì â äðóãèõ ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ìèðà
(Çàïàäíàÿ Åâðîïà, Àâñòðàëèÿ, ßïîíèÿ è äð.). Ýòîìó øèðîêî ðàñïðîñòðà-
íåííîìó ñåãîäíÿ âî ìíîãèõ ñòðàíàõ ìèðà ñîöèàëüíîìó ÿâëåíèþ ïîñâÿ-
ùåíû â çàïàäíîé íàó÷íîé ëèòåðàòóðå ìíîãî÷èñëåííûå èññëåäîâàíèÿ. Â
Ðîññèè ýòî ÿâëåíèå âïåðâûå âñòðå÷àåòñÿ â êîíöå 19 � íà÷àëå 20 âåêà ñ
ðàçâèòèåì òîâàðíî-äåíåæíûõ îòíîøåíèé è ïîÿâëåíèåì äîñòàòî÷íî ñî-
ñòîÿòåëüíîãî ñëîÿ îáùåñòâà. Â ñîâåòñêèé ïåðèîä äîáðîâîëü÷åñêèé òðóä
ôîðìàëüíî âñòðå÷àåòñÿ âî âñåõ ñôåðàõ îáùåñòâà â ôîðìå ñóááîòíèêîâ,
òèìóðîâñêîé ïîìîùè è ò.ï., îäíàêî ïî ñóùåñòâó ýòîò òðóä ìîæåò áûòü
íàçâàí â òîò ïåðèîä ÷àùå âñåãî äîáðîâîëüíî-ïðèíóäèòåëüíûì. Â ñîâðå-
ìåííîé Ðîññèè äîáðîâîëü÷åñêèé òðóä ñâÿçàí ñ äåÿòåëüíîñòüþ íåêîììåð-
÷åñêèõ íåãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíèçàöèé - ÍÊÎ, êîòîðûå ñîñòàâëÿþò ÿäðî
òàê íàçûâàåìîãî Òðåòüåãî ñåêòîðà � îñíîâû ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà. Ïî-
ÿâëÿþòñÿ è ïåðâûå ðîññèéñêèå íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ äîáðîâîëü÷åñòâà.
Îäíàêî îíè êðàéíå ìàëî÷èñëåííû â ñðàâíåíèè ñ çàïàäíûìè. Öåëü äàí-
íîé ñòàòüè � âîñïîëíèòü ïðîáåë â èçó÷åíèè ðàññìàòðèâàåìîãî ñîöèàëü-
íîãî ÿâëåíèÿ ÷åðåç çíàêîìñòâî ñ ïîñëåäíèìè. Ìû ðàññìîòðèì ïîäõîäû
ðàçëè÷íûõ çàïàäíûõ àâòîðîâ íà îñíîâàíèè äàííûõ, ïðèâåäåííûõ â ñòà-
òüå àâñòðàëèéñêèõ àâòîðîâ, îïóáëèêîâàííîé â çàïàäíîì æóðíàëå ïî ñî-
öèàëüíîé ïñèõîëîãèè /1/.

 Äîáðîâîëüöû îêàçûâàþò óñëóãè îáùåñòâó, äåëàÿ ýòî ïî ñîáñòâåííîìó
æåëàíèþ, è íå ïîëó÷àþò êàêîãî-ëèáî äåíåæíîãî âîçíàãðàæäåíèÿ çà ýòè
óñëóãè (Íîáåëü,1997). Áîëüøèíñòâî èññëåäîâàòåëåé âîëîíòåðñòâà (Êëýðè
è Îðåíñòàéí,1991; Êëýðè, Ñíàéäåð è Ñòóêàñ, 1996; Êíààí è Ãîëäáåðã-
Ãëåí,1991; Äîëëèíäæåð è Ëåîíã, 1993; Ñåðîó, 1991; Ñïèòö è ÌàêÊèííîí,
1993) ñîñðåäîòî÷èâàëèñü ëèáî íà äîáðîâîëüöàõ, ó÷àñòâóþùèõ â èññëåäî-
âàíèè, ëèáî íà äåìîãðàôè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèêàõ è ìîòèâàõ äîáðîâîëü-
öåâ â îáùåñòâå. Èññëåäîâàíèå îãðàíè÷èâàëîñü êîíöåíòðàöèåé íà ëè÷íûõ
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êà÷åñòâàõ ëþäåé, êîòîðûå ïîìîãàëè äðóãèì ïî ñâîåé èíèöèàòèâå (â îðãà-
íèçàöèÿõ, íàïðèìåð). Èññëåäîâàòåëè îðãàíèçàöèîííîãî âîëîíòåðñòâà èçó-
÷àþò äëèòåëüíî ïðîäîëæàþùååñÿ îêàçàíèå ïîìîùè â ñèòóàöèÿõ, â êîòî-
ðûõ ÷åëîâåê íå ñâÿçàí îáÿçàòåëüñòâîì, íî îí âûáèðàåò ïîìîùü (Îìîòî è
Ñíàéäåð,1995). Îìîòî è Ñíàéäåð (1995) ïîëàãàþò, ÷òî îïðåäåëåííûå ÷åð-
òû ëè÷íîñòè ìîãóò ïðåäðàñïîëàãàòü íåêîòîðûõ èíäèâèäîâ ê îêàçàíèþ ïî-
ìîùè è çàùèòå â îòíîøåíèè äðóãèõ ëþäåé - ñî÷óâñòâóþùèå, âîñïèòàòåëü-
íûå è ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííûå êà÷åñòâà. Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî äîêàçà-
òåëüñòâ íàëè÷èÿ ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê ëþäåé, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ
äîáðîâîëüöàìè, ÷òîáû ïîìîãàòü äðóãèì. Èññëåäîâàòåëè, èñïîëüçóþùèå
16-ôàêòîðíóþ àíêåòó èíäèâèäóàëüíîñòè (Êýòòåëë,1993), ïîêàçûâàþò, ÷òî
äîáðîâîëüöû õàðàêòåðèçóþòñÿ äîâåðèåì è îäîáðåíèåì (Ñïèòö è ÌàêÊèí-
íîí,1993), êîòîðûå îòðàæàþò ñîîòâåòñòâóþùèå ëè÷íîñòíûå ÷åðòû. Â îä-
íîì èç èññëåäîâàíèé, êàñàþùåìñÿ ëè÷íîñòè è âîëîíòåðñòâà â îðãàíèçàöè-
îííîì êîíòåêñòå, Ìèò÷åëë è Øóôô (1995) èçó÷àÿ áîëüíè÷íûõ äîáðîâîëü-
öåâ, ïîêàçàëè, ÷òî ýòè äîáðîâîëüöû áûëè ýêñòðàâåðòèâíû è ïðîÿâèëè ïðå-
îáëàäàíèå èíòóèöèè íàä ðàçóìíîñòüþ, à òàêæå ïðåîáëàäàíèå ÷óâñòâèòåëü-
íîñòè íàä ñîçíàòåëüíîñòüþ, êîòîðûå îòðàæàëè ñî÷óâñòâóþùóþ îðèåíòà-
öèþ ïî îòíîøåíèþ ê äðóãèì è êàñàëèñü ÷åëîâå÷íûõ ñòîðîí ñèòóàöèè.

 Ýêñòðàâåðòèâíûå ëþäè áîëåå âåðîÿòíî ìîãóò ñòàòü äîáðîâîëüöàìè,
÷åì èíòðîâåðòèâíûå (Ñóäà è Ôîòñ,1980). Ïîñëåäóþùèå èññëåäîâàòåëè
ðàññêàçûâàþò î áîëåå âûñîêîì óðîâíå ýêñòðàâåðòèâíîñòè ñðåäè äîáðî-
âîëüöåâ, è îáíàðóæèâàþò, ÷òî îíè áîëåå ñêëîííû ê ðèñêó, ÷åì îïëà÷èâà-
åìûå ðàáî÷èå (Ñïèòö è ÌàêÊèííîí,1993). Ê òîìó æå, ñîöèàëüíûå ïî-
ñòóïêè àññîöèèðóþòñÿ ñ íèçêèì óðîâíåì áåñïîêîéñòâà è äåïðåññèè
(Î�Êîííîð è Êåâàñ,1982). Êðîìå òîãî, ëþäè, êîòîðûå ïîìîãàþò äðóãèì,
÷àùå áûâàþò ýìîöèîíàëüíî óñòîé÷èâûìè è ó íèõ ÷àñòî áûâàåò õîðîøåå
íàñòðîåíèå (Ãîìà-è-Ôðàéêñàíå,1995).

 Ìîæíî êðèòèêîâàòü ïîäõîäû íåêîòîðûõ âûøåóêàçàííûõ èññëåäîâàòå-
ëåé âîëîíòåðñòâà è ëè÷íîñòè çà èñïîëüçîâàíèå ìîäåëåé ëè÷íîñòè, êîòî-
ðûå íå ìîãóò èçìåðèòü âñå ñòîðîíû ëè÷íîñòíîé ñôåðû. Åñòü íåîáõîäè-
ìîñòü äàëüíåéøåãî èññëåäîâàíèÿ â ýòîé îáëàñòè, â ïðåäåëàõ ðàçëè÷íûõ
äîáðîâîëü÷åñêèõ ïðèìåðîâ, èñïîëüçóÿ áîëåå îáúåìëþùóþ ìîäåëü ëè÷-
íîñòè, ÷òîáû ïðåäîñòàâèòü áîëüøå äîêàçàòåëüñòâ òîãî, êàêèå ëè÷íîñò-
íûå ÷åðòû áîëåå ïðèñóùè äîáðîâîëüöàì.

 Îñíîâíîé çàäà÷åé àâòîðîâ àâñòðàëèéñêîãî èññëåäîâàíèÿ - Êýðîë Ýëü-
øàóã è Æàêà Ìåòöåð, ðàáîòàþùèõ â óíèâåðñèòåòå Þæíîé Àâñòðàëèè (Àäå-
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ëàèäà) /1/, áûëî îïðåäåëèòü, êàê îòëè÷àþòñÿ ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà àâñò-
ðàëèéñêèõ äîáðîâîëüöåâ è îïëà÷èâàåìûõ ðàáîòíèêîâ, ó÷àñòâóþùèõ â
ïîõîæåé äåÿòåëüíîñòè. Èõ âòîðîñòåïåííîé çàäà÷åé áûëî îïðåäåëèòü,
áûëè ëè ñõîæè èíäèâèäóàëüíûå êà÷åñòâà äîáðîâîëüöåâ, âîâëå÷åííûõ â
ðàçëè÷íûå âèäû äåÿòåëüíîñòè.

 Ó÷åíûå èñïîëüçîâàëè ðàçðàáîòàííûé äðóãèìè èññëåäîâàòåëÿìè Êîñ-
òà è ÌàêÊðî Ìîäåðíèçèðîâàííûé Ìåòîä Ëè÷íîñòè ÍÅÎ (NEO-PI-R, Êî-
ñòà è ÌàêÊðî,1992), êîòîðûé áûë îïèñàí êàê ëó÷øàÿ ìîäåëü äëÿ îöåíêè
êîìïëåêñíûõ ñôåð ëè÷íîñòè, òàê êàê îíà ñîñðåäîòà÷èâàåòñÿ íà òåõ ñòîðî-
íàõ ëè÷íîñòè, êîòîðûå äðóãèìè ìîäåëÿìè íå èçìåðÿþòñÿ. Ìåòîä âûäå-
ëÿåò 5 îñíîâíûõ ëè÷íîñòíûõ ñôåð: íåðâîçíîñòü, ýêñòðàâåðòèâíîñòü, îò-
êðîâåííîñòü, äîáðîæåëàòåëüíîñòü è ñîçíàòåëüíîñòü, à òàêæå 6 ëåæàùèõ
â îñíîâå êàæäîé ñôåðû àñïåêòîâ. Ýòîò ìåòîä è áûë ïðèìåíåí àâñòðàëèé-
ñêèìè ó÷åíûìè, èññëåäîâàíèå êîòîðûõ óíèêàëüíî òåì, ÷òî áûë òàêæå îñó-
ùåñòâëåí íàèáîëåå ñîîòâåòñòâóþùèé ãðóïïîâîé êîíòðîëü íåâîëîíòåðîâ
- îïëà÷èâàåìûõ ðàáîòíèêîâ, çàíÿòûõ â äåÿòåëüíîñòè, ñõîæåé ñ äåÿòåëü-
íîñòüþ äîáðîâîëüöåâ. Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî ýòè äâå ãðóïïû èìåþò
îòëè÷íûå ìîòèâû ïðè âûïîëíåíèè ñõîäíûõ çàäà÷. Âòîðîñòåïåííîé öå-
ëüþ áûëî ðàññìîòðåíèå òîãî, ðàçëè÷àþòñÿ ëè ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà äîá-
ðîâîëüöåâ, çàíÿòûõ ðàçëè÷íîé äåÿòåëüíîñòüþ. Òàêîå ðàññìîòðåíèå ìî-
æåò óêàçàòü íà òî, ÷òî ëèáî óíèêàëüíûé òèï âîëîíòåðñêîé ëè÷íîñòè ñó-
ùåñòâóåò, ëèáî ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà âàðüèðóþòñÿ â çàâèñèìîñòè îò îê-
ðóæàþùåé îáñòàíîâêè èëè îò âèäà äåÿòåëüíîñòè äîáðîâîëüöà. Êýðîë
Ýëüøàóã è Æàê Ìåòöåð ïîñòðîèëè ãèïîòåçó î òîì, ÷òî ñóùåñòâóåò ðÿä
÷åðò, òèïè÷íûõ äëÿ äîáðîâîëüöà: ýêñòðàâåðòèâíîñòü (ïðåäïî÷òåíèå êîì-
ïàíèè äðóãèõ ëþäåé, àêòèâíûé ïîèñê îáùåñòâåííîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ),
îòêðûòîñòü íîâûì èñïûòàíèÿì, îïûòó (óâàæåíèå ìíîãîîáðàçèÿ, ãîòîâ-
íîñòü ïðîáîâàòü ñåáÿ â ðàçëè÷íîé äåÿòåëüíîñòè) è äîáðîæåëàòåëüíîñòü
(àêòèâíûé èíòåðåñ ê áëàãîñîñòîÿíèþ äðóãèõ ëþäåé, ãîòîâíîñòü ïîìî÷ü
íóæäàþùèìñÿ).

Âûáîðêà. Â äàííîì îïðîñå ó÷àñòâîâàëè àâñòðàëèéöû, ñîñòàâëÿþùèå
36 äîáðîâîëüíûõ ïîâàðîâ èç îðãàíèçàöèè «Åäà íà êîëåñàõ» (16 ìóæ÷èí
è 20 æåíùèí, ñðåäíèé âîçðàñò 64,6 ãîäà, ñðåäíåå îòêëîíåíèå 10,4); 38
îïëà÷èâàåìûõ ïîâàðîâ (øåô-ïîâàðà, ïîâàðà, ó÷åíèêè), ðàáîòàþùèå â ðàç-
ëè÷íûõ îòåëÿõ è êàôåòåðèÿõ â ñòîëè÷íîì ðàéîíå Àäåëàèäû (12 ìóæ÷èí è
26 æåíùèí, ñðåäíèé âîçðàñò 32,3 ãîäà, ñðåäíåå îòêëîíåíèå 8,8) è 32 äîá-
ðîâîëüíûõ ïîæàðíûõ èç Àññîöèàöèè Äîáðîâîëüíûõ ïîæàðíûõ áðèãàä
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Þæíîé Àâñòðàëèè (26 ìóæ÷èí è 6 æåíùèí, ñðåäíèé âîçðàñò 44,0 ãîäà,
ñðåäíåå îòêëîíåíèå 11,8).

Ìàòåðèàëû è ïðîöåäóðà. Ó÷àñòíèêè çàïîëíèëè äåìîãðàôè÷åñêóþ àí-
êåòó îòíîñèòåëüíî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ñòàòóñà, óðîâíÿ îáðàçîâà-
íèÿ, îïûòà ðàáîòû (÷èñëî ëåò ðàáîòû çà ïëàòó èëè äîáðîâîëüíî â èõ íà-
ñòîÿùèõ îðãàíèçàöèÿõ) è ñðåäíåãî êîëè÷åñòâà ÷àñîâ, ïðîâåäåííûõ íà ðà-
áîòå, â íåäåëþ. Êðîìå òîãî, ó÷àñòíèêîâ èç ÷èñëà äîáðîâîëüöåâ ïðîñèëè
óêàçàòü, áûëè ëè îíè ÷àñòüþ êàêîé-ëèáî ïðàâèòåëüñòâåííîé èíèöèàòèâ-
íîé ïðîãðàììû, ÷òîáû ãàðàíòèðîâàòü, ÷òî îíè ñòàëè äîáðîâîëüöàìè ïî
ñâîåìó ñîáñòâåííîìó æåëàíèþ. Òàêæå ðåñïîíäåíòîâ ñïðàøèâàëè, ó÷àñòâî-
âàëè ëè âîëîíòåðû â îïëà÷èâàåìîì íàéìå, à òàêæå � ó÷àñòâîâàëè ëè îï-
ëà÷èâàåìûå ðàáîòíèêè â âîëîíòåðñêîé ðàáîòå. Îòáîð ó÷àñòíèêîâ ïðîõî-
äèë ïîñðåäñòâîì óñòàíîâëåíèÿ êîíòàêòà ñ ïðåäñòàâèòåëåì äîáðîâîëüíîé
îðãàíèçàöèè èëè îðãàíèçàöèè ïèñüìåííî èëè ïî òåëåôîíó. Ñ ïîìîùüþ
ðóêîâîäèòåëåé â êàæäîé îáëàñòè, ìû ïîëó÷èëè ðàçðåøåíèå ïðèáëèçèòüñÿ
ê äîáðîâîëüöàì è ñëóæàùèì âíóòðè èõ îðãàíèçàöèé. Ñíà÷àëà ðåñïîíäåí-
òàì äàëè ëèñòû èíôîðìàöèè êàñàòåëüíî èññëåäîâàíèÿ, ïîñëå òîãî, êàê
îíè ñîãëàñèëèñü íà ó÷àñòèå, çàïîëíèëè NEO-PI-R (Êîñòà è ÌàêÊðî,1992)
è äåìîãðàôè÷åñêóþ àíêåòó.

Ðåçóëüòàòû. Òðè ãðóïïû çíà÷èòåëüíî ðàçëè÷àëèñü ïî ëè÷íîñòíûì àñïåê-
òàì ýêñòðàâåðòèâíîñòè è äîáðîæåëàòåëüíîñòè. Íå îáíàðóæåíî ðàçíèöû
ìåæäó ãðóïïàìè ïî òàêèì àñïåêòàì, êàê íåðâîçíîñòü, îòêðîâåííîñòü è ñî-
çíàòåëüíîñòü. Îïëà÷èâàåìûå ïîâàðà çíà÷èòåëüíî ïðîèãðûâàþò ïî ôàêòî-
ðàì ýêñòðàâåðòèâíîñòè è äîáðîæåëàòåëüíîñòè äîáðîâîëüöàì â òîé æå ñôå-
ðå. Íå îáíàðóæåíî çíà÷èòåëüíîé ðàçíèöû ìåæäó äâóìÿ âîëîíòåðñêèìè ãðóï-
ïàìè íè ïî ïîêàçàòåëÿì ýêñòðàâåðòèâíîñòè, íè ïî äîáðîæåëàòåëüíîñòè.

 Òðè ãðóïïû ðàçëè÷àþòñÿ ïî ïîêàçàòåëÿì ýêñòðàâåðòèâíûõ ñòîðîí ñåð-
äå÷íîñòè, àññåðòèâíîñòè è ïîëîæèòåëüíûõ ýìîöèé. Ðåçóëüòàòû àíàëèçà
òåñòà Ôèøåðà ïîêàçàëè, ÷òî îïëà÷èâàåìûå ïîâàðà áûëè ãîðàçäî ìåíåå
ñåðäå÷íûìè è èñïûòûâàëè ìåíüøå ïîëîæèòåëüíûõ ýìîöèé, ÷åì äîáðî-
âîëüíûå ïîâàðà. Ê òîìó æå, äîáðîâîëüíûå ïîâàðà ãîðàçäî ìåíåå àññåð-
òèâíû, ÷åì äîáðîâîëüíûå ïîæàðíûå. Òðè àñïåêòà äîáðîæåëàòåëüíîñòè �
äîâåðèå, àëüòðóèçì, îòçûâ÷èâîñòü � òàêæå ðàçëè÷àþò ãðóïïû. Èññëåäî-
âàíèå âûÿâèëî, ÷òî ó ãðóïïû íàåìíûõ ïîâàðîâ ïîêàçàòåëè äîâåðèÿ, àëüò-
ðóèçìà è îòçûâ÷èâîñòè íèæå, ÷åì ó ãðóïïû äîáðîâîëüíûõ ïîâàðîâ. Ó÷å-
íûå íå îáíàðóæèëè ñóùåñòâåííûõ ðàçëè÷èé ìåæäó äâóìÿ âîëîíòåðñêèìè
ãðóïïàìè ïî êàêîé-ëèáî ñîñòàâëÿþùåé äîáðîæåëàòåëüíîñòè.
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 Äàííûå ðåçóëüòàòû ïîäòâåðæäàþò ãèïîòåçó î òîì, ÷òî ñóùåñòâóåò êîì-
ïëåêñ ÷åðò, âêëþ÷àÿ ýêñòðàâåðòèâíîñòü (â ÷àñòíîñòè, ñîñòàâëÿþùèå ñåð-
äå÷íîñòü è ïîëîæèòåëüíûå ýìîöèè) è äîáðîæåëàòåëüíîñòü (â ÷àñòíîñòè,
äîâåðèå, àëüòðóèçì è ïîëîæèòåëüíûå ýìîöèè), êîòîðûé õàðàêòåðèçóåò
âîëîíòåðñêèé õàðàêòåð. Êàæåòñÿ ñïðàâåäëèâûì ñäåëàòü çàêëþ÷åíèå î òîì,
÷òî äîáðîâîëüöû â äàííîì èññëåäîâàíèè áîëåå, ÷åì íàåìíûå ñëóæàùèå,
áûëè äðóæåëþáíûìè ëþäüìè, êîòîðûå ïîëó÷àëè óäîâîëüñòâèå îò òîãî,
÷òî ïðèâÿçûâàëèñü ê äðóãèì ëþäÿì è ïîëó÷àëè ìíîãî ïîëîæèòåëüíûõ
ýìîöèé. Õîòÿ èíòóèòèâíî êàçàëîñü, ÷òî âîëîíòåðû è íàåìíûå ñëóæàùèå
ðàçëè÷àþòñÿ àññåðòèâíîñòüþ, íî íà ñàìîì äåëå, êîãäà ó÷åíûå ñðàâíèëè
âîëîíòåðîâ è íàåìíûõ ñëóæàùèõ îäíîé âîçðàñòíîé ãðóïïû, çàíÿòûõ ñõî-
æåé äåÿòåëüíîñòüþ, ýòî îêàçàëîñü íå òàê. Äîáðîâîëüíûå ïîæàðíûå áûëè
áîëåå àññåðòèâíû, ÷åì äîáðîâîëüíûå ïîâàðà. Ýòî ðàçëè÷èå ìîæåò áûòü
îáóñëîâëåíî ñóùíîñòüþ äåÿòåëüíîñòè ïîæàðíûõ, êîòîðàÿ òðåáóåò áîëü-
øå àññåðòèâíîñòè, ÷åì ýòîãî òðåáóåò äåÿòåëüíîñòü ïîâàðà, îñîáåííî îò-
íîñèòåëüíî êà÷åñòâ ëèäåðà è ïðîöåññà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé.

Âàæíûì çàêëþ÷åíèåì, èñõîäÿ èç äàííûõ ðåçóëüòàòîâ, ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî
îïðåäåëåííûå àñïåêòû ëè÷íîñòè ìîãóò áûòü ñâÿçàíû ñ íàðàñòàþùåé ÷àñ-
òîòîé äîáðîâîëüíûõ íàéìîâ íà ðàáîòó. Áîëåå âåñåëûå, áîëåå àêòèâíûå,
ýíåðãè÷íûå, ñïîñîáíûå ëó÷øå ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà çàäàíèè âîëîíòåðû
îòäàâàëè áîëüøå âðåìåíè äîáðîâîëüíîé ðàáîòå.

Ó÷àñòíèêè ñ áîëüøèì îïûòîì ðàáîòû â êà÷åñòâå äîáðîâîëüöåâ òàêæå
èìåþò òåíäåíöèþ ïîñâÿùàòü áîëüøå âðåìåíè (÷àñû â íåäåëþ) äîáðî-
âîëüíîé ðàáîòå. Ýòà òåíäåíöèÿ îçíà÷àåò: à) ÷òî íåçàâèñèìî îò âðåìåíè
âîëîíòåðñòâî îáúåäèíÿåòñÿ â ñòèëü æèçíè, è á) ÷òî äëÿ ëþäåé, êîòîðûå
ðàáîòàþò âîëîíòåðàìè ðåãóëÿðíî, ýòà äåÿòåëüíîñòü ñòàíîâèòñÿ âàæíîé
÷àñòüþ èõ ïîâñåäíåâíîé æèçíè, è îíè ïîñâÿùàþò áîëüøèíñòâî ñâîåãî
âðåìåíè âîëîíòåðñêîé ðàáîòå. Îäíàêî, âîçìîæíî òàêæå òàêîå, ÷òî ÷åì
äîëüøå ðàáîòàåøü äîáðîâîëüöåì â îðãàíèçàöèè, òåì áîëüøå îò òåáÿ òðå-
áóþò è îæèäàþò; ñëåäîâàòåëüíî, ÷àùå ÷óâñòâóåøü ñåáÿ îáÿçàííûì ïîìî-
ãàòü.

1. Elshaug, C.; Metzer, J. Personality attributes of volunteers and paid workers
engages in similar occupational tasks // J. Of social psychology.-
Provincetown, 2001.- Vol. 141, N 6.
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ÑÂßÇÜ ÂÎÑÏÐÈßÒÈß ÂÓÇÀ Ñ ÖÅÍÍÎÑÒßÌÈ
ÑÒÀÐØÅÊËÀÑÑÍÈÊÎÂ

Êèðååâà Îêñàíà Âàñèëüåâíà, Êóáàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñè-
òåò (Êðàñíîäàð), ïðåïîäàâàòåëü êàôåäðû ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè è ñîöè-
îëîãèè óïðàâëåíèÿ, spsy@manag.kubsu.ru

Â ñîâðåìåííîé ñîöèîêóëüòóðíîé ñèòóàöèè ïðîáëåìû ïðîôåññèîíàëè-
çàöèè ëè÷íîñòè ìîãóò áûòü ñâÿçàíû ñî ñëîæíîñòÿìè â âûáîðå ïðîôåñ-
ñèè è ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ. Òðóäíîñòè ìîãóò áûòü îáóñëîâëåíû íàëè÷èåì
ðàçíîîáðàçíûõ àëüòåðíàòèâ: ñóùåñòâîâàíèåì áîëüøîãî ÷èñëà âóçîâ, ôà-
êóëüòåòîâ è ñïåöèàëüíîñòåé. Â ïðîöåññå âûáîðà äëÿ ñòàðøåêëàññíèêîâ
âîçðàñòàåò ðîëü ñîöèàëüíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ îá ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ. Â
ñâÿçè ñ ýòèì àêòóàëüíûì ñòàíîâèòñÿ ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîïðîâîæäåíèå
ïðîöåññà âûáîðà âóçà, à òàêæå èçó÷åíèå ýòîãî âîïðîñà.

Â ïñèõîëîãèè îáíàðóæèâàþòñÿ ðàçíûå ïîäõîäû ê îïðåäåëåíèþ ñóùíî-
ñòè âûáîðà è åãî äåòåðìèíàíò. Èññëåäîâàíèÿ îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæ-
íûõ ïñèõîëîãîâ ïîêàçûâàþò, ÷òî â þíîñòè â îïðåäåëåííîì êóëüòóðíîì
êîíòåêñòå è èñòîðè÷åñêîé ýïîõå ïðîèñõîäèò ôîðìèðîâàíèå ìèðîâîççðå-
íèÿ, â ÷àñòíîñòè ñèñòåìû öåííîñòåé, êîòîðûìè ïîäðàñòàþùåå ïîêîëå-
íèå áóäåò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ïðè ïðèíÿòèè æèçíåííî âàæíûõ ðåøåíèé
[Àíäðååâà,2000; Êðàéã,2002; Ëèøèí,2002]. Äîñòàòî÷íî èçó÷åííîé îêà-
çûâàåòñÿ ïðîáëåìà âûáîðà ïðîôåññèè, â îòëè÷èå îò âûáîðà âóçà [Áè÷å-
âàÿ, 2003; Èëüèí, 2003]. Îïèðàÿñü íà ïîäõîä Ä.À. Ëåîíòüåâà, âûáîð áó-
äåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê äåÿòåëüíîñòü, êîòîðàÿ ðåãóëèðóåòñÿ ëè÷íîñòíû-
ìè ñìûñëàìè, à íà âûñøåì óðîâíå - ëè÷íîñòíûìè öåííîñòÿìè, êîòîðûå
óñòîé÷èâû â ìàñøòàáå æèçíè ñóáúåêòà êàê èñòî÷íèê ñìûñëîîáðàçîâàíèÿ,
àâòîíîìíû ïî îòíîøåíèþ ê êîíêðåòíûì ñèòóàöèÿì âçàèìîäåéñòâèÿ
ñóáúåêòà ñ ìèðîì [Ëåîíòüåâ, 2003]. Àêòóàëüíûì ÿâëÿåòñÿ ïîèñê ñâÿçåé
ìåæäó ýòèìè ïñèõè÷åñêèìè ÿâëåíèÿìè, íàïðàâëÿþùèìè âûáîð âóçà ñòàð-
øåêëàññíèêàìè, äëÿ êîòîðûõ ýòà çàäà÷à ÿâëÿåòñÿ çíà÷èìîé è îáúåêòèâíî
ïðåäîïðåäåëåííîé.

Íåîáõîäèìî ïðîâåñòè òåîðåòè÷åñêèé àíàëèç ïîíÿòèÿ «öåííîñòü», êî-
òîðîå íå èìååò îäíîçíà÷íîé òðàêòîâêè è èñïîëüçóåòñÿ íå òîëüêî â ïñèõî-
ëîãèè, íî è â äðóãèõ íàóêàõ. Â ôèëîñîôñêîì ñëîâàðå «öåííîñòè» òðàêòó-
þòñÿ êàê «õàðàêòåðèñòèêè îáúåêòîâ è ïðîöåññîâ ìèðà, èìåþùèõ ïîëî-
æèòåëüíîå èëè îòðèöàòåëüíîå çíà÷åíèå äëÿ æèçíè ÷åëîâåêà» [Ñîâðåìåí-



105

íàÿ ôèëîñîôèÿ, 2003, Ñ.87], çäåñü öåííîñòü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé àòðèáóò
÷åãî-ëèáî. Â ñîöèîëîãè÷åñêèõ êîíöåïöèÿõ öåííîñòíûå îðèåíòàöèè ïðåä-
ñòàâëåíû êàê ñîöèàëüíûå öåííîñòè, ïåðåäàâàåìûå ëè÷íîñòè â ïðîöåññå
ñîöèàëèçàöèè è ðåãóëèðóþùèå ïîâåäåíèå [Áîëüøîé ïñèõîëîãè÷åñêèé
ñëîâàðü]. Â êóëüòóðîëîãèè ñ ïîìîùüþ ïîíÿòèÿ «öåííîñòü» «õàðàêòåðè-
çóåòñÿ ëè÷íîñòíûé ñìûñë äëÿ îòäåëüíîãî ÷åëîâåêà è ñîöèàëüíî-èñòîðè-
÷åñêîå çíà÷åíèå äëÿ îáùåñòâà îïðåäåëåííûõ ïðåäìåòîâ è ÿâëåíèé äåé-
ñòâèòåëüíîñòè» [Ýíöèêëîïåäè÷åñêèé ñëîâàðü ïî êóëüòóðîëîãèè, 1997.
Ñ.426]. Ñëåäîâàòåëüíî, ñ ïîìîùüþ ýòîãî ïîíÿòèå âûðàæàåòñÿ îòíîøå-
íèå ÷åëîâåêà ê îáúåêòèâíîìó ìèðó. Â ïåäàãîãèêå ïðîáëåìà öåííîñòåé ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ â êîíòåêñòå ïðîöåññà âîñïèòàíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, öåííîñòü
ìîæåò òðàêòîâàòüñÿ ëèáî êàê àòðèáóò, õàðàêòåðèñòèêà îáúåêòà, ëèáî êàê
ñàì ïðåäìåò, êîòîðûé ìîæåò óäîâëåòâîðèòü òðåáîâàíèÿ ÷åëîâåêà [Èëüèí,
2003].

Â ïñèõîëîãè÷åñêèõ ðàáîòàõ äàåòñÿ îïðåäåëåíèå ïîíÿòèÿ «öåííîñòü»
êàê òî, ÷òî ÷åëîâåê îñîáåííî öåíèò â æèçíè, ÷åìó îí ïðèäàåò îñîáûé,
ïîëîæèòåëüíûé æèçíåííûé ñìûñë [Øàêóðîâ,2003]. Ïðè ýòîì îíî îòëè-
÷àåòñÿ îò ïîíÿòèÿ «öåííîñòíûå îðèåíòàöèè», ââåäåííîãî â ïîñëåâîåí-
íîé ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè. Îíî îáîçíà÷àåò «âàæíûé êîìïîíåíò ìèðî-
âîççðåíèÿ ëè÷íîñòè èëè ãðóïïîâîé èäåîëîãèè, âûðàæàþùèé ïðåäïî÷òå-
íèÿ è ñòðåìëåíèÿ ëè÷íîñòè èëè ãðóïïû â îòíîøåíèè òåõ èëè èíûõ îáîá-
ùåííûõ ÷åëîâå÷åñêèõ öåííîñòåé» [Áîëüøîé ïñèõîëîãè÷åñêèé ñëî-
âàðü,2003.Ñ.596-597]. Â ïñèõîëîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðå ðàçäåëåíèå ýòèõ
ïîíÿòèé ñâîäèòñÿ ê ðàññìîòðåíèþ öåííîñòíûõ îðèåíòàöèé êàê èíäèâè-
äóàëüíûõ ôîðì ðåïðåçåíòàöèè íàäèíäèâèäóàëüíûõ öåííîñòåé. Íåîáõî-
äèìî òàêæå ðàçäåëÿòü ïîíÿòèÿ «ñîöèàëüíàÿ öåííîñòü» è «ñîöèàëüíàÿ óñ-
òàíîâêà» [Øèõèðåâ,2000]. Â ñîâðåìåííûõ èññëåäîâàíèÿõ ýòèõ ïñèõîëî-
ãè÷åñêèõ ÿâëåíèé ïðîöåäóðà èçó÷åíèÿ öåííîñòåé ïðåäïîëàãàåò îöåíêó
îáúåêòîâ, à èçó÷åíèå óñòàíîâîê � âûÿâëåíèå ìíåíèÿ ðåñïîíäåíòà. Êðîìå
òîãî, Ä.À. Ëåîíòüåâ ðàçäåëÿåò ïîíÿòèÿ «öåííîñòü» è «ïîòðåáíîñòü» [Ëå-
îíòüåâ,2003]. Òàê, èñòî÷íèêîì ïîòðåáíîñòåé ÿâëÿþòñÿ èíäèâèäóàëüíûå
îòíîøåíèÿ ñ ìèðîì, à ëè÷íîñòíûõ öåííîñòåé � êîëëåêòèâíûé îïûò ñî-
öèàëüíîé îáùíîñòè. Îòíîñèòåëüíàÿ çíà÷èìîñòü è ïîáóäèòåëüíàÿ ñèëà
ïîòðåáíîñòåé ïîñòîÿííî ìåíÿåòñÿ, à â ëè÷íîñòíûõ öåííîñòÿõ îíà íåèç-
ìåííà. Êðîìå òîãî, ïîòðåáíîñòè ñèëüíî çàâèñÿò îò ìîìåíòà, â îòëè÷èå îò
ëè÷íîñòíûõ öåííîñòåé. Â îòíîøåíèè ñóáúåêòèâíîé ëîêàëèçàöèè ïîòðåá-
íîñòè çàôèêñèðîâàíû «âíóòðè», à ëè÷íîñòíûå öåííîñòè � «ñíàðóæè».
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Ðàçëè÷àþòñÿ îíè è ïî õàðàêòåðó âîçäåéñòâèÿ: ïîòðåáíîñòè «òîëêàþò», à
öåííîñòè � «ïðèòÿãèâàþò». Ïðè ýòîì ïîòðåáíîñòè íàïðàâëÿþò íà æåëàå-
ìîå ñîñòîÿíèå, à öåííîñòè â æåëàòåëüíîì íàïðàâëåíèè. Íàñûùåíèå è äå-
àêòóàëèçàöèÿ â îòíîøåíèè ïîòðåáíîñòåé âðåìåííî âîçìîæíû, â îòëè÷èå
îò ëè÷íîñòíûõ öåííîñòåé. Ðàçëè÷íûìè ÿâëÿþòñÿ è ôîðìû ðåïðåçåíòà-
öèè: â ïåðâîì ñëó÷àå � ýòî ñâÿçè ñ îáúåêòèâíûìè óñëîâèÿìè æèçíè, à âî
âòîðîì � èäåàë. Êðèòåðèè íåîáõîäèìîñòè ïîòðåáíîñòåé � èíäèâèäóàëü-
íûå, à öåííîñòåé � ñîöèàëüíûå.

Ïðîáëåìà öåííîñòåé âñòðå÷àåòñÿ â ïñèõîëîãè÷åñêèõ ðàáîòàõ â ðàçíûõ
êîíòåêñòàõ. Òàê, â òåîðèÿõ ëè÷íîñòè îáíàðóæèâàåòñÿ ñëåäóþùèé âçãëÿä
íà äàííûé âîïðîñ [Õüåëë, Çèãëåð, 1997]. Íàïðèìåð, Ç. Ôðåéä óêàçûâàåò
íà íàëè÷èå è çíà÷èìîñòü â ïîäñòðóêòóðå ëè÷íîñòè «Ñâåðõ-ß» ïîëó÷åí-
íûõ â õîäå ñîöèàëèçàöèè öåííîñòåé, Ê.Ã. Þíã ðàññìàòðèâàë âîçìîæíîñòü
èçìåíåíèÿ öåííîñòíûõ îðèåíòèðîâ â ïåðåëîìíûå ýòàïû æèçíè ëè÷íîñ-
òè, Ý. Ôðîìì èçó÷àë ïðîáëåìó öåííîñòåé â ñâÿçè ñ ôîðìèðîâàíèÿ õàðàê-
òåðà. Ã. Îëïîðò, îñíîâûâàÿñü íà ïîäõîäå Ý. Øïðàíãåðà, ïðåäñòàâèë öåí-
íîñòè êàê ÷åðòû áîëåå ãëóáîêîãî óðîâíÿ, êàê ñóùåñòâåííóþ ÷àñòü ëè÷íî-
ñòè è âûäåëèë òåîðåòè÷åñêóþ, ýêîíîìè÷åñêóþ, ýñòåòè÷åñêóþ, ñîöè-
àëüíóþ, ïîëèòè÷åñêóþ è ðåëèãèîçíóþ öåííîñòè. Â çàðóáåæíîé è îòå÷å-
ñòâåííîé ïñèõîëîãèè öåííîñòè ïîíèìàëèñü êàê ýëåìåíò ìîòèâàöèîííîé
ñôåðû, ïîáóæäàþùåé ê äåÿòåëüíîñòè, ðàññìàòðèâàåòñÿ îòðàæåíèå ëè÷-
íîñòüþ ñîöèàëüíûõ ïðîöåññîâ [Ïèñêîïïåëü,2001, Êîçëèòèíà, Ðþìøè-
íà, Èëüèí, 2003]. Â äðóãèõ ïîäõîäàõ ïðåäñòàâëåí âçãëÿä íà öåííîñòè êàê
íà ýëåìåíò êîãíèòèâíîé ñòðóêòóðû ëè÷íîñòè (Ì. Ðîêè÷, Ä.À. Ëåîíòüåâ),
òî åñòü êàê íà ìåõàíèçì ðåãóëÿöèè æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Â ðàáî-
òå Å.Â. Ãàâðèëîâîé ïðåäñòàâëåí ñèíòåòè÷åñêèé ïîäõîä ê äàííîé ïðîáëå-
ìå. Ïî åå ìíåíèþ, «öåííîñòè íàïðàâëÿþò, îðãàíèçóþò, îðèåíòèðóþò ïî-
âåäåíèå ÷åëîâåêà íà îïðåäåëåííûå öåëè è â òîæå âðåìÿ äåòåðìèíèðóþò
êîãíèòèâíûå ïðîöåññû. Òî åñòü öåííîñòè âûñòóïàþò êàê îáðàçîâàíèÿ
ìîòèâàöèîííî-ïîòðåáíîñòíîé ñôåðû è ðåãóëèðóþò ñîöèàëüíîå ïîâåäå-
íèå ëþäåé, ñ äðóãîé ñòîðîíû, öåííîñòè âûñòóïàþò äëÿ èíäèâèäà êàê íå-
êîòîðûå îöåíêè äåéñòâèòåëüíîñòè, â ÷àñòíîñòè äðóãèõ ëþäåé, à òàêæå
ñàìîãî ñåáÿ» [Ãàâðèëîâà,2003.Ñ.48]. Â ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè öåííîñ-
òè èçó÷àþòñÿ â ñâÿçè ñ ñîöèàëèçàöèåé, äèíàìè÷åñêèìè ïðîöåññàìè â ìà-
ëûõ ãðóïïàõ (íàïðèìåð, â êîíöåïöèè À.Â.Ïåòðîâñêîãî), ñ èçìåíåíèåì ñî-
öèàëüíîé ñèòóàöèè [Ìàãóí,1998, Àíäðååâà,1999, 2000, Áåëèíñêàÿ, Òèõî-
ìàíäðèöêàÿ,2001, Êóçóá,2003]. Òàê, Â.À. ßäîâ ðàññìàòðèâàåò öåííîñòíûå
îðèåíòàöèè ëè÷íîñòè êàê âûñøèé óðîâåíü äèñïîçèöèé, êàê ðåãóëèðóþ-
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ùèå «ïîâåäåíèå è äåÿòåëüíîñòü ëè÷íîñòè â íàèáîëåå çíà÷èìûõ ñèòóàöè-
ÿõ åå ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè, â êîòîðûõ âûðàæàåòñÿ îòíîøåíèå ëè÷íîñ-
òè ê öåëÿì æèçíåäåÿòåëüíîñòè, ê ñðåäñòâàì óäîâëåòâîðåíèÿ ýòèõ öåëåé,
ò.å. ê îáñòîÿòåëüñòâàì æèçíè ëè÷íîñòè, äåòåðìèíèðîâàííûì îáùèìè ñî-
öèàëüíûìè óñëîâèÿìè, òèïîì îáùåñòâà, ñèñòåìîé åãî ýêîíîìè÷åñêèõ,
ïîëèòè÷åñêèõ, èäåîëîãè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ» [Àíäðååâà, 1999. Ñ.298]. Â
äàííîé êîíöåïöèè óêàçûâàåòñÿ íà øèðîêèé ñîöèàëüíûé êîíòåêñò. Â ìå-
òîäîëîãè÷åñêèõ ðàáîòàõ èçó÷àåòñÿ öåííîñòíàÿ ðåãóëÿöèÿ ïðèêëàäíûõ
èññëåäîâàíèé [Øèõèðåâ, 2000].

Â äàííîì èññëåäîâàíèè öåëüþ ÿâëÿåòñÿ âûÿâëåíèå îñîáåííîñòåé âîñ-
ïðèÿòèÿ âóçà ñòàðøåêëàññíèêàìè è èõ ñîîòíåñåíèå ñ öåííîñòÿìè. Â êà÷å-
ñòâå ìåòîäîâ èññëåäîâàíèÿ èñïîëüçîâàëèñü àíêåòèðîâàíèå, ìåòîäèêè «Íå-
çàâåðøåííîå ïðåäëîæåíèå» è «Öåííîñòíûå îðèåíòàöèè» Ì. Ðîêè÷à. Âû-
áîðêà ñîñòîÿëà èç ó÷àùèõñÿ 11-õ êëàññîâ ã. Êðàñíîäàðà è à. Âî÷åïøèé.

Àíàëèç ïîëó÷åííûõ äàííûõ ïîçâîëèë âûÿâèòü ñëåäóþùèé ñïèñîê õà-
ðàêòåðèñòèê âóçà, ðàñïîëîæåííûõ ïî óðîâíþ çíà÷èìîñòè äëÿ ñòàðøåê-
ëàññíèêîâ: 1. Ïðåñòèæ âóçà; 2. Êâàëèôèöèðîâàííûé ïðåïîäàâàòåëüñêèé
ñîñòàâ; 3. Ìåæäóíàðîäíîå çíà÷åíèå äèïëîìà; 4. Èíôîðìàöèîííîå îáåñ-
ïå÷åíèå âóçà; 5. Äîñòóïíîñòü ïîñòóïëåíèÿ; 6. ×òîáû â âóçå ó÷èëèñü äðó-
çüÿ è çíàêîìûå; 7. ×òîáû âóç áûë áëèçêî ðàñïîëîæåí ê ìåñòó æèòåëüñòâà;
8. Êðàñèâîå çäàíèå âóçà; 9. Íàëè÷èå îáùåæèòèÿ; 10. Åñëè â äàííîì âóçå
ó÷èëèñü ðîäèòåëè. Îáíàðóæåííûå ïðèîðèòåòû ãîâîðÿò î ñòðåìëåíèè áó-
äóùèõ âûïóñêíèêîâ øêîë ïðèîáðåñòè îïðåäåëåííûé ñîöèàëüíûé ñòàòóñ
÷åðåç ïîñòóïëåíèå â âóç, à òàêæå î ïîíèìàíèè âóçà êàê ìåñòà ïðîôåññèî-
íàëèçàöèè. Ïðè ýòîì ó áîëüøèíñòâà ñòàðøåêëàññíèêîâ íàáëþäàåòñÿ îò-
âåðæåíèå îïûòà ðîäèòåëåé, îòêàç îò îïîðû íà íåãî.

Â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ áûëè âûÿâëåíû ðàçëè÷èÿ â çíà÷èìîñòè õà-
ðàêòåðèñòèê âóçà ó ãîðîäñêèõ æèòåëåé è æèòåëåé ñåëüñêîé ìåñòíîñòè. Òàê,
äëÿ êðàñíîäàðñêèõ ñòàðøåêëàññíèêîâ íàèáîëåå âàæíûì îêàçàëñÿ ïðîöåññ
ïðîôåññèîíàëèçàöèè â âóçå, à äëÿ æèòåëåé ñåëüñêîé ìåñòíîñòè � ñîöè-
àëüíûé ñòàòóñ âóçà ïî ïðåñòèæíîñòè. Ñëåäîâàòåëüíî, ïåðâûå â áîëüøåé
ñòåïåíè îðèåíòèðóþòñÿ íà ïðîôåññèþ, à âòîðûå � íà ïðèîáðåòåíèå ïðè-
íàäëåæíîñòè ê îïðåäåëåííîé ãðóïïå, íà ñîöèàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå îá
ó÷åáíîì çàâåäåíèè.

Â äàííîì èññëåäîâàíèè ñîïîñòàâëÿëàñü çíà÷èìîñòü õàðàêòåðèñòèê âóçà
ñ öåííîñòÿìè ñòàðøåêëàññíèêîâ. Ìåòîäèêà Ì. Ðîêè÷à ïîçâîëèëà âûÿâèòü
òåðìèíàëüíûå öåííîñòè êàê óáåæäåíèÿ â òîì, ÷òî êîíå÷íàÿ öåëü èíäèâè-
äóàëüíîãî ñóùåñòâîâàíèÿ ñòîèò òîãî, ÷òîáû ê íåé ñòðåìèòüñÿ, à òàêæå
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èíñòðóìåíòàëüíûå êàê óáåæäåíèÿ â òîì, êàêîé-òî îáðàç äåéñòâèé èëè ñâîé-
ñòâî ëè÷íîñòè ÿâëÿåòñÿ ïðåäïî÷òèòåëüíûì â ëþáîé ñèòóàöèè.

Äàííàÿ âûáîðêà õàðàêòåðèçóåòñÿ çíà÷èìîñòüþ òåðìèíàëüíûõ öåííîñ-
òåé çäîðîâüÿ, ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé, îðèåíòàöèÿìè íà ñòàáèëüíûå, îò-
ñðî÷åííûå ðåñóðñû è îòðèöàíèåì êðàñîòû ïðèðîäû è èñêóññòâà, ñïîêîé-
ñòâèÿ â ñòðàíå, òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ïîëó÷åííûå äàííûå ïîäòâåðæ-
äàþò ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé öåííîñòåé ïðîôîðèåíòèðîâàííûõ è íå-
ïðîôîðèåíòèðîâàííûõ ïîäðîñòêîâ, ïðè÷åì äëÿ ýòèõ ïîäãðóïï íå âûÿâ-
ëåíî ðàçëè÷èé [Áè÷åâàÿ, 2003].

Íåñìîòðÿ íà ïðèîðèòåò öåííîñòè «çäîðîâüå», çíà÷èìîñòü òåðìèíàëüíûõ
öåííîñòåé ðàçëè÷íà â ïîäãðóïïàõ ãîðîäñêèõ è ñåëüñêèõ æèòåëåé. Çàòåì ïî
çíà÷èìîñòè äëÿ ñòàðøåêëàññíèêîâ èç ãîðîäà ïîÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå âåðíûõ è
õîðîøèõ äðóçåé, ñ÷àñòëèâàÿ ñåìåéíàÿ æèçíü è ëþáîâü, à äëÿ ñåëüñêèõ æèòå-
ëåé � óâåðåííîñòü â ñåáå, ìàòåðèàëüíîå îáåñïå÷åíèå è ëèøü çàòåì öåííîñòè
ëè÷íîé æèçíè. Òî åñòü äëÿ ïåðâûõ âàæíû ïîçèòèâíûå ñîöèàëüíûå îòíîøå-
íèÿ, óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòè â ïðèíàäëåæíîñòè, à äëÿ âòîðûõ � ëè÷íî-
ñòíûå êà÷åñòâà è íàëè÷èå ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ, ÷òî, âîçìîæíî, îáåñïå÷èò
ðåàëèçàöèþ ëè÷íîñòè â ðàçíûõ ñôåðàõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè, à òàêæå îïðåäå-
ëåííûé ñîöèàëüíûé ñòàòóñ. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ñòàðøåêëàññíèêè èç ãîðîäà
èäåàëèñòè÷íû, à èç ñåëüñêîé ìåñòíîñòè � ïðàãìàòè÷íû.

Àíàëèç ñîîòíîøåíèÿ òåðìèíàëüíûõ öåííîñòåé è çíà÷èìîñòè õàðàêòå-
ðèñòèê âóçà äëÿ ñòàðøåêëàññíèêîâ ïðîâîäèëñÿ ïóòåì ðàçäåëåíèÿ âûáîð-
êè íà ïîäãðóïïû ïî çíà÷èìîñòè òåðìèíàëüíûõ öåííîñòåé è ïî èõ ñî÷åòà-
íèþ ñ èíñòðóìåíòàëüíûìè öåííîñòÿìè. Òàê, áûëè âûäåëåíû òðè ïîäãðóï-
ïû èñïûòóåìûõ: îðèåíòèðîâàííûå íà àêòèâíóþ äåÿòåëüíóþ æèçíü, íà
ëè÷íûå öåííîñòè è íà ìåæëè÷íîñòíûå îòíîøåíèÿ.

Åñëè äëÿ ñòàðøåêëàññíèêîâ çíà÷èìîé ÿâëÿåòñÿ àêòèâíàÿ, äåÿòåëüíàÿ
æèçíü, òî îíè òàêæå â êà÷åñòâå öåëåé ðàññìàòðèâàþò ìàòåðèàëüíî îáåñ-
ïå÷åííóþ æèçíü, èíòåðåñíóþ ðàáîòó è ïîçíàíèå, íî îòâåðãàþò ïîëó÷å-
íèå óäîâîëüñòâèé è ðàâåíñòâî â âîçìîæíîñòÿõ. Â ýòîé ïîäãðóïïå â êà÷å-
ñòâå èíñòðóìåíòàëüíûõ öåííîñòåé âûñòóïàþò îáðàçîâàííîñòü è öåííîñ-
òè äåëà (àêêóðàòíîñòü, òðóäîëþáèå, îòâåòñòâåííîñòü). Îöåíèâàÿ âóç, ñòàð-
øåêëàññíèêè èç ýòîé ïîäãðóïïû óêàçûâàþò íà çíà÷èìîñòü ñîöèàëüíûõ
õàðàêòåðèñòèê (ïðåñòèæ âóçà è äèïëîìà), íàëè÷èå êâàëèôèöèðîâàííîãî
ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà, à òàêæå áëèçêîå ðàñïîëîæåíèå âóçà ê äîìó,
òî åñòü ÷åðåç ïîñòóïëåíèå â âóç îíè ñòðåìÿòñÿ ïîëó÷èòü ñîöèàëüíûé ñòà-
òóñ è óñïåøíî ïðîéòè ïðîöåññ ïðîôåññèîíàëèçàöèè, äëÿ íèõ ïîçíàíèå â
ñòåíàõ âóçà ïðåäñòàâëÿåòñÿ êàê äåÿòåëüíîñòü.
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Â äðóãîé ïîäãðóïïå äëÿ ó÷àùèõñÿ âàæíûì îêàçàëîñü äîñòèæåíèå ëè÷-
íûõ öåííîñòåé: íåçàâèñèìîñòè ñóæäåíèé è îöåíîê, óâåðåííîñòè â ñåáå ñ
ïîìîùüþ ñàìîêîíòðîëÿ è ýòè÷åñêèõ èíñòðóìåíòàëüíûõ öåííîñòåé (÷åñ-
òíîñòè, âîñïèòàííîñòè). Õàðàêòåðèçóÿ âóç, â êîòîðîì õîòåëè áû ó÷èòüñÿ,
îíè îáðàùàþò âíèìàíèå íà ïðåñòèæ âóçà, èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå
è êâàëèôèöèðîâàííûé ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ, äîñòóïíîñòü ïîñòóï-
ëåíèÿ. Ñëåäîâàòåëüíî, ýòè ñòàðøåêëàññíèêè â áîëüøåé ñòåïåíè îðèåíòè-
ðîâàíû íà ñîáñòâåííûå ñïîñîáíîñòè, âûáèðàþò âóç ïî ýòèì ïðèçíàêàì,
÷òîáû ïîäòâåðäèòü ñâîè âîçìîæíîñòè, à çà ñ÷åò ïðåñòèæíîãî ñòàòóñà è
ïðîôåññèîíàëèçàöèè, ñàìîðàçâèòèÿ ïîëó÷èòü íåçàâèñèìîñòü è óâåðåí-
íîñòü â ñåáå.

Â òðåòüåé ïîäãðóïïå ñòàðøåêëàññíèêè îòäàþò ïðèîðèòåò ìåæëè÷íîñò-
íûì îòíîøåíèÿì (äðóæáå, ëþáâè è ñ÷àñòëèâîé ñåìåéíîé æèçíè), îòâåð-
ãàÿ øèðîêèé êîíòåêñò ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè, òàê êàê îíè ñòðåìÿòñÿ ðåà-
ëèçîâûâàòü ñâîþ àêòèâíîñòü èìåííî â ýòîé ñôåðå. Äëÿ íèõ çíà÷èìûì
ÿâëÿåòñÿ ìàòåðèàëüíîå îáåñïå÷åíèå, çäîðîâüå, à â êà÷åñòâå ñðåäñòâ îíè
âûáèðàþò ýòè÷åñêèå öåííîñòè è íåçàâèñèìîñòü, ÷òî ìîæåò óêàçûâàòü íà
ñòðåìëåíèå ìîëîäûõ ëþäåé îòäåëèòüñÿ îò ñåìüè çà ñ÷åò îðèåíòàöèè íà
çàäà÷è ñëåäóþùåãî âîçðàñòíîãî ýòàïà. Èñïûòóåìûå, îòíåñåííûå ê ýòîé
ïîäãðóïïå, â âóçå âûäåëÿþò ïðèçíàêè ïðîôåññèîíàëèçàöèè, ïðåñòèæ, äî-
ñòóïíîñòü ïîñòóïëåíèÿ è íàëè÷èå äðóçåé. Ñëåäîâàòåëüíî, äëÿ ëèö ñ òàêè-
ìè öåííîñòíûìè îðèåíòàöèÿìè, íà ïåðâîå ìåñòî âûõîäÿò îñîáåííîñòè
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ ñîöèàëüíîãî
ñòàòóñà, à òàêæå íàëè÷èå äðóæåñêèõ è øèðîêèõ ñîöèàëüíûõ êîíòàêòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî öåííîñòè ðåãóëèðóþò è íàïðàâëÿþò
ïðîöåññ âîñïðèÿòèÿ îáúåêòà ïðè âûáîðå, âûäåëÿÿ â íåì ñîîòâåòñòâóþùèå
çíà÷èìûå ýëåìåíòû, ñïîñîáíûå îáåñïå÷èòü äîñòèæåíèå öåëåé ëè÷íîñòè.
Ó÷àùèåñÿ 11-õ êëàññîâ ñòðåìÿùèåñÿ ê àêòèâíîé äåÿòåëüíîé æèçíè îðèåí-
òèðóþòñÿ êàê íà îòäàëåííûå öåëè (óñïåøíàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëü-
íîñòü), òàê è íà áëèæàéøèå öåëè (ïðîöåññ îáðàçîâàíèÿ â ó÷åáíîì çàâåäå-
íèè). Ñòàðøåêëàññíèêè, öåíÿùèå ìåæëè÷íîñòíûå îòíîøåíèÿ, â áîëüøåé
ñòåïåíè èñïîëüçóþò âîçìîæíîñòè ïðîôåññèîíàëèçàöèè â âóçå äëÿ îáåñïå-
÷åíèÿ ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ, íåîáõîäèìûõ, íàïðèìåð, äëÿ ñ÷àñòëèâîé ñå-
ìåéíîé æèçíè. Òî åñòü èõ öåëè îòñðî÷åíû è ÿâëÿþòñÿ âíåøíèìè ïî îòíî-
øåíèþ ê ïðîôåññèîíàëèçàöèè, ðåàëèçàöèè ëè÷íîñòè â ïðîôåññèè.

Ïîëó÷åííûå äàííûå î ñâÿçè âîñïðèÿòèÿ âóçà ñ öåííîñòÿìè ñòàðøåê-
ëàññíèêîâ ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè îáðàçà âóçà
äëÿ àáèòóðèåíòîâ, à òàêæå â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ â âóçå.
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äó êîìïîíåíòàìè åãî èíäèâèäóàëüíîñòè: èíäèâèäîì, ñóáúåêòîì ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è ëè÷íîñòüþ. Â íàó÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ ýòà
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ïðîáëåìà ïåðèîäè÷åñêè âîçíèêàëà, íî â îñíîâíîì ðàññìàòðèâàëñÿ ïñè-
õîôèçèîëîãè÷åñêèé àñïåêò, òî åñòü, âëèÿíèå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè íà îðãàíèçì ÷åëîâåêà, íà èíäèâèäà. Ñåãîäíÿ â öåíòðå èçó÷åíèÿ îò-
íîøåíèé ÷åëîâåêà è ïðîôåññèè ïñèõîëîãè÷åñêèé àñïåêò: âëèÿíèå ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè íà ëè÷íîñòü è, â öåëîì, íà æèçíü ÷åëîâåêà.

 Ïîñêîëüêó ÷åëîâåê áîëüøóþ ÷àñòü æèçíè îñóùåñòâëÿåò òðóäîâóþ è, â
÷àñòíîñòè, ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü, îñîáåííîñòè è óñëîâèÿ ýòîé
äåÿòåëüíîñòè âûñòóïàþò âàæíåéøèì ôàêòîðîì ðàçâèòèÿ åãî ëè÷íîñòè.
Ïðîáëåìà ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ñ ðàçíûõ òî÷åê çðåíèÿ ðàñêðûòà
â ðàáîòàõ êàê çàðóáåæíûõ (E.Cook, F.J.Dorn, J.L.Holland, D.A.Jepsen,
J.D.Kramboitz è äð) òàê è îòå÷åñòâåííûõ (Ë.È.Àíöûôåðîâà, À.Í.Ëåîíòü-
åâ, À.Ê.Ìàðêîâà, Þ.Ï.Ïîâàðåíêîâ, Å.Ñ.Ðîìàíîâà, Ñ.Ë.Ðóáèíøòåéí) ïñè-
õîëîãîâ. Îñîáåííîñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ïñèõîëîãà ïðåäñòàâ-
ëåíû â ðàáîòàõ À.Ô.Áîíäàðåíêî, Å.À.Êëèìîâà, Ä.Í.Ëåîíòüåâà, Í.Ñ.Ïðÿæ-
íèêîâà, Î.Í.Ðîäèíîé è äð. Ñïåöèôèêà ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
øêîëüíîãî ïñèõîëîãà è òðåáîâàíèÿ ê íåìó êàê ê ïðîôåññèîíàëó îïèñàíû
â òðóäàõ Ì.Ð.Áèòÿíîâîé, È.Â.Äóáðîâèíîé, Ð.Â.Îâ÷àðîâîé. Îäíèì èç ãëàâ-
íûõ âîïðîñîâ âûñòóïàåò âîïðîñ îá èçìåíåíèè ëè÷íîñòè ïñèõîëîãà â ïðî-
öåññå ïðîôåññèîíàëèçàöèè. Â íåêîòîðûõ ïóáëèêàöèÿõ (Â.Å.Êàãàí, Ã.À.-
Ìèêêèí, Å.Ìèõàéëîâà) óêàçûâàåòñÿ íà òî, ÷òî äëÿ ïðîôåññèè ïñèõîëîãà
åñòåñòâåííûì ÿâëÿåòñÿ òàêîå, íàïðèìåð, èçìåíåíèå êàê ýìîöèîíàëüíîå
ñãîðàíèå èëè äåôîðìàöèÿ ëè÷íîñòè. Ñàìî æå ÿâëåíèå ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåôîðìàöèè ïñèõîëîãà ïðàêòè÷åñêè íå èçó÷åíî è íå îïèñàíî. Òåîðå-
òè÷åñêè îíî ïðåäñòàâëåíî â ðàáîòàõ Ñ.Ï.Áåçíîñîâà, À.Ê.Ìàðêîâîé, îä-
íàêî öåëîñòíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î ïðè÷èíàõ âîçíèêíîâåíèÿ, îñîáåííîñ-
òÿõ ïðîÿâëåíèÿ è ïðèçíàêàõ ïðîôåññèîíàëüíîé äåôîðìàöèè ïñèõîëîãà â
îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêå íà ñåãîäíÿøíèé äåíü íåò.

Òàê êàê ïðîöåññ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ øêîëüíîãî ïñèõîëîãà íà-
÷èíàåòñÿ ñ ìîìåíòà ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîîïðåäåëåíèÿ, âàæíåéøåé çà-
äà÷åé ñòàíîâèòñÿ ïðîôèëàêòèêà ïðîôåññèîíàëüíîé äåôîðìàöèè. Ïñèõî-
ëîãè÷åñêîå îáðàçîâàíèå, â îñíîâíîì, íàïðàâëåíî íà ôîðìèðîâàíèå ïðî-
ôåññèîíàëüíî âàæíûõ êà÷åñòâ, è îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ èíòåëëåêòó-
àëüíîìó ðàçâèòèþ ñòóäåíòîâ. Çàäà÷è ðàçâèòèÿ è ñîõðàííîñòè ëè÷íîñòè áó-
äóùèõ ïðîôåññèîíàëîâ-ïñèõîëîãîâ çà÷àñòóþ íå ïðåäóñìàòðèâàþòñÿ â îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòàõ. Ïîýòîìó èçó÷åíèå ïðîôåññèîíàëüíîé äåôîð-
ìàöèè ïñèõîëîãà ïîçâîëèò äîïîëíèòü ñóùåñòâóþùèå ïðîãðàììû ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ñòóäåíòîâ-ïñèõîëîãîâ ñ öåëüþ åå ïðîôèëàêòèêè.



113

Öåëüþ íàøåé ðàáîòû ÿâèëîñü èññëåäîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé äåôîð-
ìàöèè øêîëüíîãî ïñèõîëîãà êàê âàðèàíòà åãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâè-
òèÿ. Â èññëåäîâàíèè ïðèíèìàëè ó÷àñòèå 85 ÷åëîâåê, èç íèõ 50 � ñòóäåíòû
� ïñèõîëîãè 4-5-õ êóðñîâ ôàêóëüòåòà ïñèõîëîãèè è ïåäàãîãèêè Îìñêîãî
Ãîñóäàðñòâåííîãî Ïåäàãîãè÷åñêîãî Óíèâåðñèòåòà (ñðåäíèé âîçðàñò � 21,7
ãîäà) è 35 ÷åëîâåê � ðàáîòàþùèå øêîëüíûå ïñèõîëîãè (ñðåäíèé âîçðàñò
� 32,6 ãîäà) ñî ñòàæåì ïñèõîëîãè÷åñêîé ïðàêòèêè â ñðåäíåì � 7,2 ãîäà.
Âêëþ÷åíèå â èññëåäîâàíèå ñòóäåíòîâ îáóñëîâëåíî íåîáõîäèìîñòüþ ïðî-
âåðêè ïðåäïîëîæåíèÿ î òîì, ÷òî ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåôîðìàöèÿ êàê ïðî-
ôåññèîíàëüíûé ðåãðåññ ðàçâèâàåòñÿ ïîñòåïåííî è êàêèå-òî ïðèçíàêè ìîæ-
íî âûÿâèòü óæå íà çàêëþ÷èòåëüíîì ýòàïå ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ,
òåì áîëåå, ÷òî ìíîãèå ñòóäåíòû ðàáîòàþò ïî ñïåöèàëüíîñòè. Äèàãíîñòè-
÷åñêèé ìàòåðèàë áûë ïîäîáðàí òàê, ÷òîáû îïðåäåëèòü îñîáåííîñòè ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ïñèõîëîãà íà âñåõ óðîâíÿõ åãî èíäèâèäóàëüíî-
ñòè � èíäèâèäà, ñóáúåêòà ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è ëè÷íîñòè.

Ëþäè, âûáèðàþùèå ïðîôåññèþ øêîëüíîãî ïñèõîëîãà, ïî ðåçóëüòàòàì
íàøåãî èññëåäîâàíèÿ, èç áëàãîïîëó÷íûõ ïîëíûõ ñåìåé, êîòîðûå èìåëè
õîðîøèå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå óñëîâèÿ, ïîçâîëÿþùèå ðåáåíêó ðàç-
âèâàòüñÿ êàê ôèçè÷åñêè, òàê è èíòåëëåêòóàëüíî. Ïñèõîëîãè÷åñêèå îñî-
áåííîñòè ðîäèòåëåé, ÷åðòû èõ õàðàêòåðà ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ïîçè-
òèâíûé ñîöèàëüíûé ôàêòîð ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè áóäóùèõ ïñèõîëîãîâ, ÷òî
ïîäòâåðæäàåòñÿ äîñòàòî÷íî âûñîêèì óðîâíåì ëè÷íîñòíîé çðåëîñòè,
ïðîÿâëÿþùèìñÿ â ñàìîñòîÿòåëüíîñòè ïðè ðåøåíèè òðóäíûõ æèçíåííûõ
ñèòóàöèé, â ÷àñòíîñòè, ïðåîäîëåíèÿ âîçðàñòíûõ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì è
ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîîïðåäåëåíèÿ. Äî ìîìåíòà îñóùåñòâëåíèÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ìåæäó ñòóäåíòàìè è ðàáîòàþùèìè ïñèõî-
ëîãàìè ïî ñóáúåêòèâíûì îïèñàíèÿì ðàçëè÷èé íåò.

Äëÿ ñòóäåíòîâ � ïñèõîëîãîâ õàðàêòåðíî ïðåîáëàäàíèå ïîçèòèâíîãî îò-
íîøåíèÿ ê ìèðó è îêðóæàþùèì ëþäÿì, ïîòðåáíîñòü â îáùåíèè, ôîðìè-
ðóþùèéñÿ ìîòèâàöèîííûé êîìïëåêñ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè,
ïðåäñòàâëåíèå î òîì, êàê îíà äîëæíà îñóùåñòâëÿòüñÿ, íî îòñóòñòâèå ïðàê-
òè÷åñêèõ íàâûêîâ, ÷òî âûçûâàåò ïåðåæèâàíèÿ, íî íå êðèòè÷åñêîé ñèëû
äëÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ, àêòèâíîñòü è ñïîñîáíîñòü ðåøàòü òðóä-
íûå ïðîáëåìû, êîíñòðóêòèâíûé ñïîñîá ïðåîäîëåíèÿ ñèòóàöèé íåóäà÷ è
ïîðàæåíèé. Ïðèçíàêîâ ýìîöèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ íå âûÿâëåíî, îäíàêî
÷àñòü ñòóäåíòîâ-ïñèõîëîãîâ âõîäèò â ãðóïïó ðèñêà ñ âåðîÿòíîñòüþ ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ óæå â ïåðèîä àäàïòàöèè ê ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè.



114

Â îòíîøåíèè ê Äðóãîìó ðàáîòàþùèõ ïñèõîëîãîâ ïðåîáëàäàåò ïîòðåá-
íîñòü â ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè, ýìîöèîíàëüíî ïîëîæèòåëüíîå îòíî-
øåíèå è èíòåðåñ ê ëè÷íîñòè. Îòíîøåíèå ê ñóáúåêòàì ïðîôåññèîíàëüíîé
ñôåðû îáóñëîâëèâàåò ãèáêîñòü ïîâåäåíèÿ, â íå ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå
îòíîøåíèÿ ñòðîÿòñÿ ñ ó÷åòîì èíòåðåñîâ åå ñóáúåêòîâ. Âûÿâëåí ñðåäíèé
óðîâåíü ýìïàòèè. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü îñíîâàíà íà íåîïòè-
ìàëüíîé ìîòèâàöèè, ïðèâîäÿùåé ê ýìîöèîíàëüíîé íåñòàáèëüíîñòè. Êàê
ñëåäñòâèå, åñòü ïðèçíàêè ýìîöèîíàëüíîãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî âûãîðà-
íèÿ.

Íà îñíîâå ïðîâåäåííîãî àíàëèçà ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâàíèÿ â ãðóïïàõ
ñòóäåíòîâ � ïñèõîëîãîâ è ðàáîòàþùèõ ïñèõîëîãîâ ìîæíî âûäåëèòü îñ-
íîâíûå îñîáåííîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé äåôîðìàöèè ïðàêòè÷åñêîãî ïñè-
õîëîãà, ïîä êîòîðîé ïîíèìàþòñÿ èçìåíåíèÿ â ïðîöåññå ïðîôåññèîíàëü-
íîãî ðàçâèòèÿ, èìåþùèå õàðàêòåð ðåãðåññà è êàñàþùèåñÿ âñåõ óðîâíåé
åãî èíäèâèäóàëüíîñòè. Èòàê, íà óðîâíå èíäèâèäà, â ñîîòâåòñòâèå ñ òåî-
ðåòè÷åñêèìè ïîëîæåíèÿìè Â.Â.Áîéêî, ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåôîðìàöèÿ
ïðîÿâëÿåòñÿ êàê ýìîöèîíàëüíîå âûãîðàíèå � âûðàáîòàííûé ëè÷íîñòüþ
ìåõàíèçì ïñèõîëîãè÷åñêîé çàùèòû â ôîðìå ïîëíîãî èëè ÷àñòè÷íîãî èñ-
êëþ÷åíèÿ ýìîöèé (ïîíèæåíèÿ èõ ýíåðãåòèêè) â îòâåò íà èçáðàííûå ïñè-
õîòðàâìèðóþùèå âîçäåéñòâèÿ. Ýìîöèîíàëüíîå âûãîðàíèå ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé ïðèîáðåòåííûé ñòåðåîòèï ýìîöèîíàëüíîãî ïîâåäåíèÿ, âîçíèêàåò
ïîýòàïíî, â ïîëíîì ñîîòâåòñòâèå ñ ìåõàíèçìîì ðàçâèòèÿ ñòðåññà. Ïî ðå-
çóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ â ãðóïïå ðàáîòàþùèõ ïñèõîëîãîâ âûÿâëåíû ñëó-
÷àè ñôîðìèðîâàâøèõñÿ ôàç ýìîöèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ è, ñîîòâåòñòâåí-
íî, âõîäÿùèõ â êàæäóþ ôàçó ñèìïòîìîâ. Äëÿ ïñèõîëîãîâ õàðàêòåðíî îñîç-
íàíèå ïñèõîòðàâìèðóþùèõ ôàêòîðîâ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè,
âñëåäñòâèå ÷åãî íàáëþäàåòñÿ íåäîâîëüñòâî ñîáîé, èçáðàííîé ïðîôåññè-
åé, çàíèìàåìîé äîëæíîñòüþ, êîíêðåòíûìè îáÿçàííîñòÿìè, ÷òî ïîðîæ-
äàåò ñèòóàòèâíóþ èëè ëè÷íîñòíóþ òðåâîãó. Ïñèõîëîãè íåàäåêâàòíî ðàñ-
õîäóþò ñâîè ýìîöèè, à èìåííî îãðàíè÷èâàþò ýìîöèîíàëüíóþ îòäà÷ó çà
ñ÷åò âûáîðî÷íîãî ðåàãèðîâàíèÿ íà ñèòóàöèè ñóáúåêòîâ äåÿòåëüíîñòè, ÷òî
ïîäòâåðæäàåòñÿ ïðåîáëàäàíèåì â ãðóïïå ñðåäíåãî óðîâíÿ ýìïàòèè. Ýòî
íåäîñòàòî÷íî ñòèìóëèðóåò íðàâñòâåííûå ÷óâñòâà, ÷òî îáóñëîâëèâàåò ïî-
ïûòêè îáëåã÷èòü èëè ñîêðàòèòü îáÿçàííîñòè, êîòîðûå òðåáóþò ýìîöèî-
íàëüíûõ çàòðàò.

Íà óðîâíå ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè, îáóñëîâëåííàÿ áîëüøå îáúåêòèâíû-
ìè îñîáåííîñòÿìè ñàìîé äåÿòåëüíîñòè, ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåôîðìàöèÿ
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ïðîÿâëÿåòñÿ êàê äâà âàðèàíòà ïðîôåññèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ. Ïåðâûé �
õàðàêòåðèçóåòñÿ ýêñòðåìàëüíî âûñîêèì ñóáúåêòèâíûì çíà÷åíèåì ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, áîëüøîé ñòåïåíüþ ãîòîâíîñòè ê ýíåðãåòè÷åñ-
êèì çàòðàòàì, íèçêîé óñòîé÷èâîñòüþ ê ôðóñòðàöèè è ñòðåññó; ïðåîáëàäà-
íèå íåãàòèâíûõ ýìîöèé, ÿâëÿþùèõñÿ ñëåäñòâèåì ïñèõè÷åñêîé ïåðåãðóç-
êè, ìîæåò ïðèâîäèòü ê ðàçëè÷íîãî ðîäà ïñèõîñîìàòè÷åñêèì ðàññòðîé-
ñòâàì ñ âûñîêèì ðèñêîì êîðîíàðíûõ çàáîëåâàíèé. Âòîðîé � îòìå÷åí íèç-
êèì ñóáúåêòèâíûì çíà÷åíèåì äåÿòåëüíîñòè, íèçêîé ñòðåññîóñòîé÷èâîñ-
òüþ, îãðàíè÷åííîé ñïîñîáíîñòüþ ê ðåëàêñàöèè è êîíñòðóêòèâíîìó ðå-
øåíèþ ïðîáëåì, òåíäåíöèåé ê îòêàçó â òðóäíûõ ñèòóàöèÿõ; íå ñïîñîáåí ê
ñîõðàíåíèþ íåîáõîäèìîé äèñòàíöèè ïî îòíîøåíèþ ê ðàáîòå, ÷òî ïðèâî-
äèò ê äîïîëíèòåëüíûì ïñèõè÷åñêèì íàãðóçêàì, ïîñòîÿííîé íåóäîâëåò-
âîðåííîñòè ñîáîé, ñíèæåíèþ îáùåé ïñèõè÷åñêîé óñòîé÷èâîñòè îðãàíèç-
ìà, àïàòèè è íåæåëàíèþ âûïîëíÿòü ïðîôåññèîíàëüíûå çàäà÷è.

Íàêîíåö, íà óðîâíå ëè÷íîñòè ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåôîðìàöèÿ ïðîÿâëÿ-
åòñÿ êàê èçìåíåíèå îòíîøåíèÿ ê ñåáå, ïðîôåññèîíàëüíîìó îêðóæåíèþ,
äðóçüÿì è áëèçêèì. Ïñèõîëîãè îöåíèâàþò äðóãîãî ÷åëîâåêà ïî åãî ñïî-
ñîáíîñòè áûòü àêòèâíûì, ñàìîñòîÿòåëüíûì è äîñòàòî÷íî èíòåëëåêòóàëü-
íûì, æåëàþò âèäåòü ñóáúåêòîâ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè (êîëëåã,
êëèåíòîâ) èìåííî òàêèìè, ãîòîâû ðàáîòàòü ïðè îïðàâäàíèè ñâîèõ îæèäà-
íèé. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå èñïûòûâàþò ýìîöèîíàëüíî íåãàòèâíîå îòíî-
øåíèå. Âîçìîæíî, â çàâèñèìîñòè îò èíäèâèäóàëüíî-òèïîëîãè÷åñêèõ îñî-
áåííîñòåé, ìîãóò áûòü êîíôîðìíûìè èëè æåñòêèìè â ïðîôåññèîíàëü-
íîì îêðóæåíèè, çàâèñèìûìè èëè ñòðåìÿùèìèñÿ ê ïîëíîé èçîëÿöèè. Âîç-
ìîæíî, ýòî ñâÿçàíî ñ ìîòèâàöèîííûì êîìïëåêñîì, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ íå
ñîâñåì îïòèìàëüíûì, òî åñòü, íåìàëîå çíà÷åíèå èìååò ñòðåìëåíèå èçáå-
æàòü íåïðèÿòíîñòåé èëè íàêàçàíèé ñî ñòîðîíû ðóêîâîäñòâà è êðèòèêè ñî
ñòîðîíû êîëëåã. Òàêîå ïðîôåññèîíàëüíîå ïîâåäåíèå îïðåäåëÿåò îòíîøå-
íèå è ïîâåäåíèå âíå ïðîôåññèîíàëüíîé ñðåäû � âîçìîæíû âàðèàíòû ñå-
ðüåçíûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ êîíôëèêòîâ â ñåìåéíîé ñôåðå íà îñíîâå íåãà-
òèâíîãî îòíîøåíèÿ ê âõîäÿùèì â íåå ëþäÿì. Ó÷èòûâàÿ, ÷òî ñåìüÿ ÿâëÿ-
åòñÿ, ïîæàëóé, ñàìûì ãëàâíûì â æèçíè ÷åëîâåêà (ïî êðàéíåé ìåðå, ðîñ-
ñèéñêîãî), ìîæíî ïðåäñòàâèòü çíà÷åíèå äåôîðìèðóþùåãî âîçäåéñòâèÿ
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè íà æèçíü ïñèõîëîãà, ñòàíîâÿùåãîñÿ
äîìà ïðîñòî ìàìîé èëè ïàïîé, ìóæåì èëè æåíîé. Âåðîÿòíî, ñ ýòèì ñâÿçà-
íî òàêîå êîëè÷åñòâî íåáëàãîïîëó÷íûõ áðàêîâ ñðåäè ïñèõîëîãîâ.

Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî íåîáõîäèìîñòü äàëüíåéøåé ðà-
áîòû íàä ïðîáëåìîé ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ øêîëüíîãî ïñèõîëî-
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ãà, ñâÿçàííîé ñ ïðîöåññîì ïîäãîòîâêè ïñèõîëîãîâ â âóçàõ è çàòðàãèâàþ-
ùåé îáðàçîâàòåëüíûå è âîñïèòàòåëüíûå òåõíîëîãèè.

1. Áåçíîñîâ Ñ.Ï. Ïðîôåññèîíàëüíûå äåôîðìàöèè ëè÷íîñòè. Äèññ. �
äîêòîðà ïñèõîë. íàóê. ÑÏá, 1997.

2. Áèòÿíîâà Ì.Ð. Îðãàíèçàöèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ðàáîòû â øêîëå. Ì,
2000.

3. Äóáðîâèíà È.Â. Ïðàêòè÷åñêàÿ ïñèõîëîãèÿ îáðàçîâàíèÿ. Ì, 1998.
4. Ìàðêîâà À.Ê. Ïñèõîëîãèÿ ïðîôåññèîíàëèçìà. Ì, 1996.
5. Îâ÷àðîâà Ð.Â. Ñïðàâî÷íàÿ êíèãà øêîëüíîãî ïñèõîëîãà. Ì, 1993.

ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ
ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÈÇÀÖÈÈ ÏÑÈÕÎËÎÃÀ

Àíêèíà Åêàòåðèíà Äìèòðèåâíà, àññèñòåíò êàôåäðû ñîöèàëüíîé àí-
òðîïîëîãèè è ïñèõîëîãèè, Ôàêóëüòåò ãóìàíèòàðíîãî îáðàçîâàíèÿ, Óðàëü-
ñêèé ãîñóäàðñòâåííûé òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò, ankin@r66.ru

Â äàííîé ðàáîòå âíèìàíèå ñîñðåäîòî÷èòñÿ íà ïðîáëåìàõ ïðîôåññèî-
íàëèçàöèè ïñèõîëîãà, êàê ñîöèàëüíûõ, òàê è ÷èñòî ïñèõîëîãè÷åñêèõ. Áûòü
ïñèõîëîãîì äîâîëüíî ñëîæíàÿ è î÷åíü îòâåòñòâåííàÿ çàäà÷à. È, íåñîì-
íåííî, êàê è ëþáàÿ äðóãàÿ ïðîôåññèÿ � ïðîôåññèÿ ïñèõîëîãà îòêëàäûâà-
åò ñâîé îòïå÷àòîê íà ëè÷íîñòü ÷åëîâåêà è ïðåäúÿâëÿåò ñïåöèôè÷åñêèå
òðåáîâàíèÿ ê ÷åëîâåêó, êîòîðûé ðåøèë ïîñâÿòèòü ñåáÿ ïîìîùè äðóãèì.

Äëÿ íà÷àëà ðàññìîòðèì òå ñïåöèôè÷åñêèå êà÷åñòâà, êîòîðûìè äîëæåí
îáëàäàòü ïðîôåññèîíàëüíûé ïñèõîëîã. Â åñòåñòâåííûõ íàóêàõ ïðîôåññè-
îíàëüíûì èäåàëîì ÿâëÿåòñÿ óìåíèå ïðåäñêàçàòü íåêîå ÿâëåíèå íà îñíîâå
çíàíèÿ çàêîíà, êîòîðîìó îíî ïîä÷èíÿåòñÿ. Ïñèõè÷åñêàÿ æå ðåàëüíîñòü, ñ
êîòîðîé èìååò äåëî ïñèõîëîã, òàêîâà, ÷òî îñíîâíóþ ñâîþ ñóùíîñòü âû-
ðàæàåò â íåïðåäñêàçóåìîñòè [Íàëèìîâ Â.Â., 1989]. Ïñèõîëîã âûíóæäåí
èçáàâëÿòüñÿ îò òîãî, ÷òîáû ìûñëèòü â êàòåãîðèÿõ âåðíî-íåâåðíî, õîðî-
øî-ïëîõî, ïðàâèëüíî-íåïðàâèëüíî, ò.ê. â ïñèõîëîãèè ïîäîáíàÿ äèõîòî-
ìèÿ ïîïðîñòó íå èìååò ìåñòà. Âìåñòî ýòîãî îí âûíóæäåí ìûñëèòü áåçî-
öåíî÷íî, èñõîäÿ èç êîíòåêñòà âçàèìîîòíîøåíèé ñ êëèåíòîì.

 Ïñèõîëîã äîëæåí îñîçíàâàòü, ÷òî ïîíÿòü ïñèõèêó äðóãîãî ÷åëîâåêà
íåâîçìîæíî èíûì ñïîñîáîì, êàê ÷åðåç äèàëîã. Ýòî òðóäíàÿ äëÿ ïñèõîëî-
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ãà çàäà÷à, ò.ê. äèàëîã ïîëíîöåííûé, â ðåçóëüòàòå êîòîðîãî êëèåíò ñìîæåò
ðàñêðûòü ñåáÿ, ïðîÿâèòü ñâîé âíóòðåííèé ìèð, ìîãóò ïîääåðæèâàòü ëèøü
äâà ÷åëîâåêà, íàõîäÿùèõñÿ â ðàâíûõ ïîçèöèÿõ, ëþäè êîòîðûå íàõîäÿòñÿ
â ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèÿõ. Íî ïðè ýòîì ïñèõîëîã òàêæå äîëæåí çàíè-
ìàòü ìåòàïîçèöèþ, êîòîðàÿ íå ïîçâîëèò åìó ïðîñòî óâÿçíóòü â ïðîáëåìàõ
êëèåíòà.

 Âàæíîé çàäà÷åé äëÿ ïñèõîëîãà ÿâëÿåòñÿ îáëàäàíèå øèðîêèì êðóãîçî-
ðîì, ñïîñîáíîñòüþ ïîíèìàòü ñîâåðøåííî ðàçíûå òî÷êè çðåíèÿ, ò.å. íå-
îáõîäèì âûñîêèé êóëüòóðíûé óðîâåíü ñïåöèàëèñòà. Ïñèõîëîã äîëæåí âëà-
äåòü ìíîæåñòâîì ðàçëè÷íûõ ÿçûêîâ: ÿçûêîì ñèìâîëîâ, ëîãèêè, ÷óâñòâ.
Èíà÷å îí íå ñìîæåò â ïîëíîé ìåðå ïîíèìàòü Äðóãîãî.

 Áåç ãëóáîêîãî ïîíèìàíèÿ ñåáÿ, áåç íàâûêîâ ïîñòîÿííîé ðåôëåêñèè ïñè-
õîëîãó òàêæå áóäåò íåäîñòóïåí âíóòðåííèé ìèð äðóãîé ëè÷íîñòè. Òàê êàê
â îñíîâíîì âñå ïðîáëåìû ëþäåé â êîíå÷íîì ñ÷åòå ñâîäÿòñÿ ê ýêçèñòåí-
öèàëüíûì, äëÿ ïñèõîëîãà âàæíî âçÿòü íà ñåáÿ ñìåëîñòü è íàó÷èòüñÿ ïðè-
íèìàòü ñâîþ êîíå÷íîñòü, ñìî÷ü â ïîëíîé ìåðå áðàòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåí-
íîñòü çà êàæäûé âûáîð. Ê. ßñïåðñ ïèñàë, ÷òî «ñìåðòü åñòü óñëîâèå, äàþ-
ùåå âîçìîæíîñòü íàì æèòü ïîäëèííîé æèçíüþ». È, äåéñòâèòåëüíî, äëÿ
ïñèõîëîãà î÷åíü âàæíî íàó÷èòüñÿ ïðåîäîëåâàòü ýêçèñòåíöèàëüíûå êîíô-
ëèêòû, êîòîðûå ïîðîæäàþòñÿ ñìåðòüþ, ñâîáîäîé, èçîëÿöèåé è áåññìûñ-
ëåííîñòüþ [ßëîì È., 1999] .

 Äàâíî óæå èçâåñòíî, ÷òî ïñèõîòåðàïåâòû ëå÷àò íå ñòîëüêî ñëîâàìè,
ñêîëüêî ñâîåé ñîáñòâåííîé ëè÷íîñòüþ, ñâîèì ïðèìåðîì. Òî æå îòíîñèò-
ñÿ è ê ïðîôåññèè ïñèõîëîãà, ãäå ãëàâíîå êà÷åñòâî, êîòîðûì äîëæåí îáëà-
äàòü ïðîôåññèîíàë (ïî ìíåíèþ Ê. Ðîäæåðñà) � ýòî àóòåíòè÷íîñòü, ò.å.
ñîãëàñîâàííîñòü ìåæäó âíóòðåííåé ñóùíîñòüþ è âíåøíèìè ïðîÿâëåíèÿ-
ìè ëè÷íîñòè.

Êà÷åñòâà, íåîáõîäèìûå äëÿ ïñèõîëîãà � ðàçâèòîå âîîáðàæåíèå è òâîð-
÷åñêîå ìûøëåíèå. Áëàãîäàðÿ òàêèì êà÷åñòâàì ïñèõîëîã ìîæåò óñëûøàòü
çíà÷èìûå ýëåìåíòû, äåòàëè â ðàññêàçå êëèåíòà. Ýòî òàêæå ñïîñîáñòâóåò
íîâîìó âèäåíèþ ïðîáëåìû, ïîçâîëÿåò ïñèõîëîãó âûéòè çà ðàìêè òîé ïà-
ðàäèãìû, êîòîðóþ ïðåäîñòàâëÿåò êëèåíò, ïîçâîëÿåò èñïîëüçîâàòü íîâûå
ìåòîäû, ñïîñîáû ïîçíàíèÿ.

Ìû ðàññìîòðåëè ëèøü ÷àñòü êà÷åñòâ, êîòîðûå íåîáõîäèìû ïðîôåññèî-
íàëó, ðàáîòàþùåìó â ñôåðå ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè. Òåïåðü ñîñðåäîòî-
÷èì âíèìàíèå íà íåêîòîðûõ ïðîáëåìàõ, ïðèñóùèõ ýòîé ïðîôåññèè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàáëþäàåòñÿ âñå áîëüøåå óâåëè÷åíèå ÷èñëà ëþäåé,
ïðèñîåäèíÿþùèõñÿ ê ïðîôåññèè ïñèõîëîãà è ïðåäëàãàþùèõ ñâîè óñëó-
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ãè. Íî, ê ñîæàëåíèþ, óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà íèêàê íå ñîïðÿæåíî ñ êà÷å-
ñòâîì ïðåäëàãàåìûõ óñëóã. Êàê áûëî ïîêàçàíî âûøå, ñïåöèôè÷íûå òðå-
áîâàíèÿ, ïðåäúÿâëÿåìûå ïðîôåññèåé ê ñïåöèàëèñòó äîñòàòî÷íî âåëèêè,
è âñå ÷àùå â ïîñëåäíåå âðåìÿ ìîæíî âñòðåòèòü òàêîå ñëîâîñî÷åòàíèå,
êàê «ïðîôåññèîíàëüíûé íåïðîôåññèîíàëèçì». Òàêàÿ ñèòóàöèÿ, â ñâîþ
î÷åðåäü íåãàòèâíî âëèÿåò íà îáðàç ïñèõîëîãà, êîòîðûé ñêëàäûâàåòñÿ â
îáùåñòâåííîì ñîçíàíèè.

Ñëåäóþùàÿ âàæíàÿ ïðîáëåìà, îòíîñÿùàÿñÿ ê ðàçðÿäó ïñèõîëîãè÷åñ-
êèõ � «ñèíäðîì ñãîðàíèÿ», êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ íåïðåìåííûì ñïóòíèêîì
ïðîôåññèè ïñèõîëîãà, îïÿòü æå èç-çà áîëüøèõ òðåáîâàíèé, ïðåäúÿâëÿå-
ìûõ äàííîé ïðîôåññèåé. Äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû, öåëåñîîáðàçíåå
áóäåò èñïîëüçîâàòü ñëåäóþùèå ìåðîïðèÿòèÿ:

1. «Ïðîôåññèîíàëüíûé ðîñò», à èìåííî: ðàçâèòèå ó ïñèõîëîãà òàêèõ
êà÷åñòâ, êàê ýìïàòèÿ, ñî÷óâñòâèå, ïîíèìàíèå äðóãîãî ÷åëîâåêà. À òàêæå
óìåíèå îòäåëÿòü èíôîðìàöèþ, ïîñòóïàþùóþ îò êëèåíòà îò ëè÷íîé èí-
ôîðìàöèè, òî åñòü îò ñîáñòâåííûõ âçãëÿäîâ, ÷óâñòâ, ïðîáëåì. Êîíñóëü-
òàíò ïîñåùàåò ðàçëè÷íûå ïðîôåññèîíàëüíî îðèåíòèðîâàííûå òðåíèíãè
è ñåìèíàðû äëÿ îáðåòåíèÿ ýòîãî íàâûêà.

2. Èçìåíåíèå ïðîôåññèîíàëüíûõ, îðãàíèçàöèîííûõ è äðóãèõ ðàìîê,
àäàïòàöèþ èõ ê ñåáå, ê ñâîåìó îðãàíèçìó, ê ñâîåé äóøå. Îäíàêî, ýòè èçìå-
íåíèÿ - ãëàâíûì îáðàçîì âíåøíèå (íàïðèìåð, èçìåíåíèå óñëîâèé òðóäà)
è ïðàêòè÷åñêè íå êàñàþòñÿ ñîäåðæàíèÿ ðàáîòû.

3. Óìåíüøåíèå ýìîöèîíàëüíûõ çàòðàò, ñâÿçàííûõ ñ êîíñóëüòèðîâàíè-
åì. Ñþäà æå îòíîñÿòñÿ ðàçíûå ñïîñîáû «ïñèõîëîãè÷åñêîé çàùèòû», îáå-
ðåãàþùèå êîíñóëüòàíòà îò «âîâëå÷åííîñòè â ïðîöåññ», «êîíòðîëü êîíòð-
ïåðåíîñà», «ðàçäåëåíèå îòâåòñòâåííîñòè», ôîðìàëèçàöèÿ è ñòðóêòóðèðî-
âàíèå ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, èñïîëüçîâàíèå «òåõíèê» è ò.ä.

4. Ìåðîïðèÿòèÿ, íàïðàâëåííûå íà âîñïîëíåíèå ïîòåðü, êîòîðûå ïî-
íåñ ïñèõîëîã â ïðîöåññå êîíñóëüòèðîâàíèÿ. Ñþäà îòíîñÿòñÿ ðàçëè÷íûå
ñïîñîáû êîìïåíñàöèè çàòðà÷åííûõ óñèëèé è ñòèìóëèðóþùèå ìåðîïðèÿ-
òèÿ: îòñëåæèâàíèå ðåçóëüòàòà, ïîëó÷åíèå áëàãîäàðíîñòè îò êëèåíòîâ, ìà-
òåðèàëüíîå âîçíàãðàæäåíèå, ïîëó÷åíèå îïðåäåëåííîãî ñòàòóñà ñðåäè ñïå-
öèàëèñòîâ.

1. Íàëèìîâ Â.Â. Ñïîíòàííîñòü ñîçíàíèÿ. Âåðîÿòíîñòíàÿ òåîðèÿ ñìûñ-
ëîâ è ñìûñëîâàÿ àðõèòåêòîíèêà ëè÷íîñòè. Ì.: Èçä-âî «Ïðîìåòåé»,
1989. - 288 ñ.
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2. Òðóíîâ Ä.Ã. Åùå ðàç î «ñèíäðîìå ñãîðàíèÿ»: ýêçèñòåíöèàëüíûé ïîä-
õîä. // Æóðíàë ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè è ïñèõîàíàëèçà. - ¹ 4. - 2001.

3. ßëîì È. Ýêçèñòåíöèàëüíàÿ ïñèõîòåðàïèÿ. Ì.: «Êëàññ», 1999.

ÎÑÎÁÅÍÍÎÑÒÈ ÏÐÅÄÑÒÀÂËÅÍÈÉ
Î ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÌ ÐÀÇÂÈÒÈÈ

ÑÒÓÄÅÍÒÎÂ-ÏÑÈÕÎËÎÃÎÂ ÍÀ ÐÀÇËÈ×ÍÛÕ ÑÒÀÄÈßÕ
ÎÁÓ×ÅÍÈß Â ÂÓÇÅ

Åôðåìîâ Åâãåíèé Ãåîðãèåâè÷, êàíäèäàò ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò
êàôåäðû «Ïñèõîëîãèè òðóäà è îðãàíèçàöèîííîé ïñèõîëîãèè», Îìñêèé
ãîñóäàðñòâåííûé òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò, egefremov@yandex.ru

Ìàíäðèêîâà Åëåíà Àëåêñàíäðîâíà, àñïèðàíò ôàêóëüòåòà ïñèõîëîãèè,
Ìîñêîâñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

Â óñëîâèÿõ ýêîíîìè÷åñêèõ ðåôîðì â Ðîññèè âàæíåéøèìè çàäà÷àìè äëÿ
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ íà
ïðàêòèêå ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàííîé ìîäåëè îáðàçîâàíèÿ. Èìåííî òà-
êàÿ ìîäåëü â áîëüøåé ñòåïåíè ðàññ÷èòàíà íà ïîäãîòîâêó âûñîêîêâàëè-
ôèöèðîâàííûõ ðàáîòíèêîâ, ñïîñîáíûõ áûñòðî ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ ê íî-
âûì óñëîâèÿì òðóäà, îáëàäàþùèõ âûñîêèì ïðîôåññèîíàëèçìîì è êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòüþ íà ðûíêå òðóäà.

Òàêàÿ ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàííàÿ ìîäåëü îáðàçîâàíèÿ äîëæíà áðàòü
çà îñíîâó ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå ìåõàíèçìû ñàìîîïðåäåëåíèÿ ìî-
ëîäîãî ÷åëîâåêà. Ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîîïðåäåëåíèå - ýòî ïðîöåññ ôîð-
ìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòüþ ñâîåãî îòíîøåíèÿ ê ïðîôåññèè è ê òðóäîâîé ñðå-
äå. Îíî âûðàæàåòñÿ â îñîçíàíèè ñâîèõ èíòåðåñîâ, ñêëîííîñòåé, âîçìîæ-
íîñòåé; âûáîðå ñôåðû ïðèëîæåíèÿ ñèë; ôîðìèðîâàíèè ïðåäñòàâëåíèé î
ïðîôåññèîíàëüíîé êàðüåðå è àêòèâíîé ðåàëèçàöèè ñâîèõ ïëàíîâ. È, êî-
íå÷íî, ãëóáèíà, ñâîåâðåìåííîñòü è àäåêâàòíîñòü ïðîôåññèîíàëüíîãî ñà-
ìîîïðåäåëåíèÿ âëèÿåò íà ýôôåêòèâíîñòü ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâ-
êè.

×àùå âñåãî ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîîïðåäåëåíèå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
ïðîöåññ, îðèåíòèðîâàííûé íà êîíå÷íûé ðåçóëüòàò, à èìåííî, îïðåäåëå-
íèå ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíîé ïîçèöèè â äàëåêîì áóäóùåì è ïðåä-
ñòàâëåíèé î ïóòè ê ýòîìó ðåçóëüòàòó. Íà íàø âçãëÿä ïðîôåññèîíàëüíîå
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ñàìîîïðåäåëåíèå ìîæåò áûòü íå òîëüêî ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíà, íî è òàê-
òè÷åñêîãî. Ñòóäåíò âêëþ÷àåòñÿ â ïðîöåññ ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîîïðå-
äåëåíèÿ óæå è òîãäà, êîãäà ôîðìèðóåò ïðåäñòàâëåíèÿ î ñâîåì ïðîôåññèî-
íàëüíîì ðîñòå è ýôôåêòèâíûõ ìåòîäàõ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ â
ñòåíàõ âóçà.

Ñàìî ïðîôåññèîíàëüíîå ñàìîîïðåäåëåíèå âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðåäñòàâ-
ëåíèÿ î ñòàäèÿõ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà, óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî
ðàçâèòèÿ íà ðàçëè÷íûõ ýòàïàõ, ñêîðîñòè äîñòèæåíèÿ îïðåäåëåííîãî óðîâ-
íÿ ïðîôåññèîíàëèçìà. Ñëåäñòâèåì ýòîãî ÿâëÿåòñÿ ó÷åáíî-ïðîôåññèîíàëü-
íàÿ ïîçèöèÿ ñòóäåíòà, óðîâåíü ó÷åáíî-ïðîôåññèîíàëüíîé ìîòèâàöèè è
àêòèâíîñòè ñòóäåíòà.

Ðàññìàòðèâàÿ ìåõàíèçìû ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîîïðåäåëåíèÿ è, â
÷àñòíîñòè, ôîðìèðîâàíèÿ ïðåäñòàâëåíèé î ïðîôåññèîíàëüíîì ðàçâèòèè,
ïñèõîëîãè âûäåëÿþò îñîáóþ ðîëü ñàìîñîçíàíèÿ ëè÷íîñòè. Îáðàç ñåáÿ,
ñàìîîöåíêà ñâîèõ ñïîñîáíîñòåé, óðîâåíü ïðèòÿçàíèé ëè÷íîñòè è äðóãèå
êîìïîíåíòû ñàìîñîçíàíèÿ îïðåäåëÿþò è ïðåäñòàâëåíèÿ î ðàçâèòèè, è
ðåàëüíûé õàðàêòåð, è äèíàìèêó ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ.

Íàøå èññëåäîâàíèå áûëî ñîñðåäîòî÷åíî íà âûÿâëåíèè ðîëè ñàìîîöåíêè
â ôîðìèðîâàíèè ïðåäñòàâëåíèé î ïðîôåññèîíàëüíîì ðàçâèòèè. Ìû ïî-
ïûòàëèñü ïðîàíàëèçèðîâàòü ýòè ïðåäñòàâëåíèÿ â ðåàëüíîé ãðóïïå ñòóäåí-
òîâ îäíîé ñïåöèàëüíîñòè (ïñèõîëîãîâ), íî íà ðàçíûõ ñòàäèÿõ ïðîôåññè-
îíàëüíîãî îáó÷åíèÿ.

Òåîðåòè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ èññëåäîâàíèÿ
Ðàññìàòðèâàÿ çíà÷åíèå ïîíÿòèÿ «ïðåäñòàâëåíèÿ î ïðîôåññèîíàëüíîì

ðàçâèòèè», ìû èñõîäèëè èç òîãî, ÷òî òàêèå ïðåäñòàâëåíèÿ áàçèðóþòñÿ íà
ñàìîîöåíî÷íûõ ñóæäåíèÿõ. Â ýòîì ñëó÷àå ìû îïèðàëèñü íà ïîçèöèþ Â.Ô.
Ñàôèíà (Ñàôèí Â.Ô., 1986.) Â èññëåäîâàíèè ñàìîîïðåäåëåíèÿ îí âûäå-
ëÿåò ñëåäóþùèå îñíîâíûå âèäû ñàìîîöåíêè:
1. ñàìîîöåíêà, âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ ñòðåìëåíèÿ, íàìåðåíèÿ, æèçíåííûå

öåëè ñóáúåêòà - «õî÷ó» (èíòåíöèè);
2. ñàìîîöåíêà, âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ ïîçíàâàòåëüíûå è èíòåëëåêòóàëüíûå

âîçìîæíîñòè (ïîòåíöèè)- «ìîãó»;
3. ñàìîîöåíêà, âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ óñòîé÷èâûå ôèçè÷åñêèå, ïñèõîôè-

çèîëîãè÷åñêèå, çàêðåïèâøèåñÿ õàðàêòåðîëîãè÷åñêèå ñâîéñòâà ñóáúåê-
òà - «èìåþ» (ïîññèäåíöèè).

Ýòè òðè âèäà ñàìîîöåíêè ìû ñïðîåöèðîâàëè íà ïðåäñòàâëåíèÿ î ïðî-
ôåññèîíàëüíîì ðàçâèòèè. Ïîñêîëüêó òàêèå ïðåäñòàâëåíèÿ î÷åíü ëåãêî
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«ëîæàòñÿ» íà ãðàôè÷åñêèé îáðàç, òî ìû è èñïîëüçóåì ïîíÿòèå «òðàåêòî-
ðèÿ ðàçâèòèÿ», êàê âûðàæåííîå ïðåäñòàâëåíèå î ïðîôåññèîíàëüíîì ðîñ-
òå.

Ñëåäîâàòåëüíî, ñòóäåíò ìîæåò ïðåäñòàâëÿòü ñâîå ïðîôåññèîíàëüíîå
ðàçâèòèå, ñòðîÿ îïðåäåëåííóþ òðàåêòîðèþ ïî óðîâíþ ïðîôåññèîíàëèçìà
íà ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ:
1) òðàåêòîðèÿ æåëàåìîãî (èíòåíöèè) - «ÿ õî÷ó èìåòü òàêîé óðîâåíü

ïðîôåññèîíàëèçìà íà çàäàííûõ ýòàïàõ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà».
Îñíîâàíèåì äëÿ ýòîãî ÿâëÿþòñÿ äîìèíèðóþùèå ìîòèâû è öåííîñ-
òè, ìîäåëè è îáðàçöû ïðîôåññèîíàëèçìà, óðîâåíü ïðèòÿçàíèÿ ëè÷-
íîñòè;

2) òðàåêòîðèÿ âîçìîæíîãî (ïîòåíöèè) - «ÿ ìîãó äîñòè÷ü òàêîãî óðîâ-
íÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ, íà ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ ðîñòà, â ñèëó
ñâîèõ ñïîñîáíîñòåé è âîçìîæíîñòåé». Îñíîâàíèåì äëÿ ýòîãî ÿâëÿ-
åòñÿ ïðåäñòàâëåíèÿ ÷åëîâåêà î òîì, êàêèì ïîòåíöèàëîì îí îáëàäàåò;

3) òðàåêòîðèÿ íàëè÷íîãî (ïîññèäåíöèè) - «ÿ îáúåêòèâíî äîñòèãàþ
òàêîãî óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëèçìà â ñèëó ðàçëè÷íûõ îáñòîÿòåëüñòâ».
Îñíîâàíèåì äëÿ òàêîãî ïîñòðîåíèÿ ìîãóò ÿâëÿòüñÿ îáðàç ñåáÿ (íåãà-
òèâíàÿ è ïîçèòèâíàÿ îöåíêà) è ïðåäñòàâëåíèå î âíóòðåííèõ è âíå-
øíèõ óñëîâèÿõ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå èíäè-
âèä ñ àäåêâàòíûì ñóæäåíèåì áóäåò ïðîèçâîäèòü êîððåêöèþ îöåíêè
«õî÷ó èìåòü» è «ìîãó èìåòü» â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèì îïûòîì âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ñ îáúåêòèâíûì ìèðîì.

Ïåðâûé âèä ñàìîîöåíêè, â îñíîâíîì, èãðàåò ïîáóæäàþùóþ ðîëü, îáåñ-
ïå÷èâàåò ñóáúåêò ýíåðãåòè÷åñêèì íàïðÿæåíèåì; âòîðîé âèä îòâå÷àåò çà
ïëàíèðîâàíèå è ðàçâåðòûâàíèå ïðîãðàììû, çà èíôîðìàöèîííîå îáåñïå-
÷åíèå äåÿòåëüíîñòè; òðåòèé âèä ÷àùå âñåãî îòâå÷àåò çà ðåãóëÿòèâíóþ ñòî-
ðîíó äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòà.

Èç âûøåèçëîæåííîãî ñëåäóåò, ÷òî âûäåëåííûå âèäû ñàìîîöåíêè îòíî-
ñèòåëüíî ñàìîñòîÿòåëüíû, íî âçàèìîñâÿçàíû, âçàèìîîáóñëîâëåíû, ïî
îòíîøåíèþ äðóã ê äðóãó ìîãóò âûñòóïàòü è êàê ïðè÷èíà, è êàê ñëåäñòâèå.
Â ïðîöåññå ñàìîîïðåäåëåíèÿ â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, òåì áîëåå â
ñàìîîïðåäåëåíèè â æèçíåäåÿòåëüíîñòè, îíè «ïðåäñòàþò» â ñàìîñîçíà-
íèè òî îäíîé, òî äðóãîé ñòîðîíîé.

Êðîìå òîãî, â ñàìîñîçíàíèè áîëåå ÷åòêî «ïðåäñòàâëÿåòñÿ» òà ñàìîîöåí-
êà èç òðåõ, êîòîðàÿ áîëåå çíà÷èìà â äàííûé ìîìåíò äåÿòåëüíîñòè. Òåñíàÿ
âçàèìîñâÿçü ìåæäó ýòèìè òðåìÿ ñàìîîöåíî÷íûìè îáðàçîâàíèÿìè îáóñ-
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ëîâëèâàåò òî, ÷òî îíè êàæóòñÿ «ïðåäñòàâëåííûìè» äðóã â äðóãå. Íàïðè-
ìåð, íàëè÷íîå «ÿ», âêëþ÷àþùåå îñîçíàíèå è ñàìîîöåíêó ñóáúåêòîì ñâî-
èõ óñòîé÷èâûõ ôèçè÷åñêèõ, ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ, õàðàêòåðîëîãè÷åñ-
êèõ êà÷åñòâ, ìîæåò âûñòóïàòü êàê ìîòèâ, âìåñòî îáðàçîâàíèÿ «õî÷ó», êî-
òîðîå âêëþ÷àåò íàìåðåíèÿ, öåëè, óìûñëû, ñòðåìëåíèÿ.

Åñëè äîïóñêàòü îòíîñèòåëüíóþ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü â ñàìîîöåíêàõ ðàç-
âèòèÿ (èíòåíöèè, ïîòåíöèè, ïîññèäåíöèè), òî ìû ìîæåì âûäåëèòü ðÿä
ñïåöèôè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé, êîòîðûå ïîçâîëÿò âûðàçèòü îñîáåííîñòè
èíäèâèäóàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ.

Òàêèìè ïîêàçàòåëÿìè ÿâëÿþòñÿ:
1. Óðîâåíü ïðîôåññèîíàëèçìà, êàê óñëîâíûé ïîêàçàòåëü - «ÿ õî÷ó

èìåòü îïðåäåëåííûé óðîâåíü», «ÿ ìîãó èìåòü îïðåäåëåííûé óðîâåíü»,
«ÿ èìåþ îïðåäåëåííûé óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè».
Åñëè ïðåäñòàâèòü íåêîòîðûé ãðàôèê, ãäå ïî ãîðèçîíòàëè áóäóò îòìå÷àòü-
ñÿ ñòàäèè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ, à ïî âåðòèêàëè óðîâåíü ïðîôåñ-
ñèîíàëèçìà, òî òàêîé ãðàôèê ìîæåò âûãëÿäåòü êàê âîñõîäÿùàÿ êðèâàÿ.
Óðîâåíü ïðîôåññèîíàëèçìà, êàê ïðàâèëî, ïîâûøàåòñÿ ñ êàæäîé ñòàäèåé
ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ.

2. Ñêîðîñòü ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà - ïðåäñòàâëåíèÿ î äèíàìè-
êå ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Â ãðàôè÷åñêîé ïðîåêöèè íà áóäóùåå ìû
ìîæåì ýòî îáíàðóæèòü â óãëå íàêëîíà ãðàôèêà ðàçâèòèÿ ïðîôåññèîíà-
ëèçìà. Â ÷èñëîâîì âûðàæåíèè ýòîò ïîêàçàòåëü åñòü ðàçíîñòü ìåæäó óäà-
ëåííîé òî÷êîé è ïåðâîíà÷àëüíîé òî÷êîé ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ.
Ìû ââåëè ñïåöèàëüíûé ñèìâîë (Ä). È òîãäà Ä1 - ñêîðîñòü ïðîôåññèî-
íàëüíîãî ðîñòà â êàòåãîðèè «õî÷ó»; Ä2 - ñêîðîñòü ïðîôåññèîíàëüíîãî
ðîñòà â êàòåãîðèè «ìîãó»; Ä3 - ñêîðîñòü ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà â êà-
òåãîðèè «èìåþ».

Ïîñêîëüêó âñå ïåðå÷èñëåííûå âûøå ñàìîîöåíî÷íûå ïðåäñòàâëåíèÿ (èí-
òåíöèè, ïîòåíöèè, ïîññèäåíöèè) ñóùåñòâóþò êàê ñàìîñòîÿòåëüíûå òðà-
åêòîðèè, òî ðàçíîñòü ìåæäó íèìè òàêæå ìîæåò áûòü èíòåðïðåòèðîâàíà
êàê ñïåöèôè÷åñêèé ïîêàçàòåëü.

3. Ïîêàçàòåëü ðàçíîñòè óðîâíåé èíòåíöèè («Õî÷ó») è ïîòåíöèè
(«Ìîãó»).

Ýòîò ïîêàçàòåëü (à = Õ - Ì) ïî ñâîåìó ïñèõîëîãè÷åñêîìó ñìûñëó òîæ-
äåñòâåíåí òàêîìó ýëåìåíòó ñàìîñîçíàíèÿ êàê «óðîâåíü ïðèòÿçàíèé».

4. Ïîêàçàòåëü ðàçíîñòè óðîâíåé ïîòåíöèè («Ìîãó») è ïîññèäåí-
öèè («Èìåþ»).
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Ïî ñóùåñòâó, ïîêàçàòåëü b = Ì - È îòðàæàåò òå óñëîâèÿ, êîòîðûå íå
ïîçâîëÿþò èñïûòóåìûì ñäåëàòü ñòîëüêî, ñêîëüêî îíè ìîãóò. Îáùèé ñìûñë
ýòîãî ïîêàçàòåëÿ - «ÍÅ ÕÎ×Ó ÈÌÅÒÜ». Â ýòî «íå õî÷ó èìåòü» ìîæåò
âõîäèòü ðÿä ñóáúåêòèâíûõ (íåäîñòàòîê ìîòèâàöèè, ëåíü, ëè÷íîñòíûå îñî-
áåííîñòè è ò.ï.) è îáúåêòèâíûõ (ýêîíîìè÷åñêîå ïîëîæåíèå, ñåìüÿ, îáúåê-
òèâíûå îãðàíè÷åíèÿ è ò.ï.) ôàêòîðîâ.

5. Ïîêàçàòåëü ðàçíîñòè óðîâíåé èíòåíöèè («Õî÷ó») è ïîññèäåí-
öèè («Èìåþ»).

Ïîêàçàòåëü (ñ = Õ - È) îïðåäåëÿåò «çîíó ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ»
ëè÷íîñòè.

6. Ïîêàçàòåëü ðàçíîñòè àáñîëþòíîãî óðîâíÿ è óðîâíÿ èíòåíöèè
(«Õî÷ó»).

Ïîêàçàòåëü d = 100 - Õ ÿâëÿåòñÿ ñóììîé òåõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå íå ïî-
çâîëÿþò èñïûòóåìîìó õîòåòü ìàêñèìàëüíîãî (â äàííîì ñëó÷àå õîòåòü áûòü
ïðîôåññèîíàëîì íà âñå 100 %). Â ýòè îãðàíè÷èâàþùèå æåëàíèÿ ôàêòî-
ðû ìîãóò âõîäèòü ñîöèàëüíûå óñòàíîâêè, ñòåðåîòèïû, èíûå ñóáúåêòèâ-
íûå è îáúåêòèâíûå ôàêòîðû. Îáùèé ñìûñë ýòîãî ïîêàçàòåëÿ - «ÍÅ ÌÎÃÓ
ÕÎÒÅÒÜ».

Â öåëîì ýòîò ïîêàçàòåëü ìîæåò èìåòü äâîÿêèé ñìûñë: 1) îí ìîæåò íî-
ñèòü ñóáúåêòèâíûé õàðàêòåð, òî åñòü âñåöåëî çàâèñåòü îò ëè÷íîñòíûõ îñî-
áåííîñòåé; 2) îí ìîæåò íîñèòü îáúåêòèâíûé õàðàêòåð, òî åñòü çàâèñåòü
îò îáúåêòèâíûõ îáñòîÿòåëüñòâ.

7. Îòíîøåíèå ïîêàçàòåëÿ b è d (b/d). Ýòî ñòåïåíü âûðàæåííîñòè
òîðìîçÿùèõ ïðîôåññèîíàëüíûé ðîñò òåíäåíöèé («îòðèöàòåëüíûé ïîòåí-
öèàë»). Îòíîøåíèå «ÍÅ ÕÎ×Ó ÈÌÅÒÜ» ê «ÍÅ ÌÎÃÓ ÕÎÒÅÒÜ». Îí îò-
ðàæàåò òî, íàñêîëüêî ëè÷íîñòü ñàìà ìåøàåò ñåáå ðàçâèâàòüñÿ. Çäåñü âîç-
ìîæíû äâà ôèêñèðîâàííûõ çíà÷åíèÿ:

1. b/d=0 , ò. å. b=0, Ì=È.
×åì íèæå «îòðèöàòåëüíûé ïîòåíöèàë», òåì áëèæå îòíîøåíèå ê 0 è òåì

âûøå «ðåàëüíûé» óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Óðîâåíü ðåàëü-
íûõ äîñòèæåíèé â ýòîì ñëó÷àå äîñòèãàåò óðîâíÿ âîçìîæíîñòåé è ñïî-
ñîáíîñòåé. ×åëîâåê ðàáîòàåò â ïîëíóþ ñèëó.

Â ýòîì ñëó÷àå ïîêàçàòåëü d èìååò îáúåêòèâíûé ñìûñë: ñóùåñòâóþò íå-
êîòîðûå ñîöèàëüíûå ôàêòîðû, íå çàâèñÿùèå îò ÷åëîâåêà, êîòîðûå íå ïî-
çâîëÿþò åìó õîòåòü èìåòü 100% ïðîôåññèîíàëèçìà.

2. b/d=1, ò. å. Ì-È=100-Õ. «íå õî÷ó èìåòü» = «íå ìîãó õîòåòü». ×åì
âûøå «îòðèöàòåëüíûé ïîòåíöèàë» (÷åì äàëüøå îí îò íóëÿ), òåì áîëüøå
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ïðîÿâëÿåòñÿ â ëè÷íîñòè èëè íåæåëàíèå èìåòü ñòîëüêî, ñêîëüêî ìîæåò,
èëè íåæåëàíèå õîòåòü áîëüøåãî (òåíäåíöèÿ äîâîëüñòâîâàòüñÿ òåì, ÷òî
åñòü).

Â äàííîì ñëó÷àå ïîêàçàòåëü d èìååò ñóáúåêòèâíûé ñìûñë: íåæåëàíèå
÷åëîâåêà õîòåòü áîëüøåãî çàâèñèò îò åãî ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé
Èññëåäîâàíèå ïðîâåäåíî â äåêàáðå 1999 ã. íà ôàêóëüòåòå ïñèõîëîãèè

ÎìÃÓ. Äèàãíîñòèêà ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé ïðîâîäèëàñü íà
ïÿòè êóðñàõ ñ ó÷àñòèåì îñíîâíîãî ñîñòàâà ó÷åáíûõ ãðóïï (íå ìåíåå 80%).
Îáùåå êîëè÷åñòâî âûáîðêè ñîñòàâèëî 210 ÷åëîâåê. Ðàññìîòðèì ðåçóëü-
òàòû íà îòäåëüíûõ ñòàäèÿõ îáó÷åíèÿ. Êàê îñíîâíîé èíñòðóìåíò ïðèìå-
íÿëñÿ àâòîðñêèé âàðèàíò ìåòîäèêè «Îöåíêà ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâè-
òèÿ». Öåëüþ äàííîé ìåòîäèêè ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå ïðåäñòàâëåíèé î ñâî-
åì ïðîôåññèîíàëüíîì ðàçâèòèè â áëèæàéøåì áóäóùåì è îöåíêà äèíàìè-
êè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Èíñòðóêöèÿ ïîêàçûâàåò ïðîöåäóðó äè-
àãíîñòèêè:

Èíñòðóêöèÿ: «Âàì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü âûðàçèòü ãðàôè÷åñ-
êè óðîâåíü Âàøåãî ïðîôåññèîíàëèçìà â íàñòîÿùåå âðåìÿ, íà ïðåäûäó-
ùèõ êóðñàõ è îæèäàåìûé óðîâåíü â áóäóùåì.

Óðîâåíü ïðîôåññèîíàëèçìà âûðàæàåòñÿ â ïðîöåíòàõ íà ãðàôèêå (ïî
âåðòèêàëè óðîâåíü ïðîôåññèîíàëèçìà; ïî ãîðèçîíòàëè ñòàäèè ïðîôåññè-
îíàëüíîãî îáó÷åíèÿ).

Âîçüìèòå îäèí èç öâåòíûõ êàðàíäàøåé è îòìåòüòå òî÷êàìè íà ãðàôèêå
òîò óðîâåíü ïðîôåññèîíàëèçìà, êîòîðûé Âû õîòåëè áû èìåòü íà êàæ-
äîì èç 5-òè êóðñîâ. Ñîåäèíèòå òî÷êè äëÿ îáîçíà÷åíèÿ òðàåêòîðèè ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ðîñòà «Õî÷ó».

Âîçüìèòå äðóãîé öâåòíîé êàðàíäàø è îòìåòüòå òî÷êàìè íà ãðàôèêå òîò
óðîâåíü ïðîôåññèîíàëèçìà, êîòîðûé Âû ìîãëè áû èìåòü íà êàæäîì èç
5-òè êóðñîâ. Ñîåäèíèòå òî÷êè äëÿ îáîçíà÷åíèÿ òðàåêòîðèè ïðîôåññèî-
íàëüíîãî ðîñòà «Ìîãó».

Âîçüìèòå òðåòèé êàðàíäàø è îòìåòüòå òî÷êàìè íà ãðàôèêå òîò óðîâåíü
ïðîôåññèîíàëèçìà, êîòîðûé ðåàëüíî äîñòèæèì è êîòîðûé âû îæèäàå-
òå èìåòü íà êàæäîì èç 5-òè êóðñîâ. Ñîåäèíèòå òî÷êè äëÿ îáîçíà÷åíèÿ
òðàåêòîðèè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà «Èìåþ».

Àíàëèç ïîëó÷åííûõ äàííûõ ïîçâîëÿåò çàôèêñèðîâàòü ðÿä ñóùåñòâåí-
íûõ îñîáåííîñòåé ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ ñòóäåíòîâ-ïåðâî-
êóðñíèêîâ. Ðåçóëüòàòû ïî ìåòîäèêå ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 1.
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Òàáëèöà 1
Ñðåäíèå ïîêàçàòåëè ïðîãíîçà ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ

äëÿ ñòóäåíòîâ 1-ãî êóðñà (100% - ìàêñèìóì ïðîôåññèîíàëèçìà)

Ïðåæäå âñåãî ïîä÷åðêíåì, ÷òî â ïðåäñòàâëåíèè ñòóäåíòîâ ñóùåñòâóåò
îäíîçíà÷íàÿ òåíäåíöèÿ ðîñòà ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè â òå÷å-
íèå ïÿòè ëåò îáó÷åíèÿ. Ýòîò ðîñò ïðåäñòàâëÿåòñÿ ðàâíîìåðíûì è ïîñëå-
äîâàòåëüíûì îò êóðñà ê êóðñó. Çà ïÿòü ëåò îáó÷åíèÿ â ñðåäíåì ñòóäåíòû-
ïåðâîêóðñíèêè ïðåäïîëàãàþò ïîâûñèòü ñâîé ïðîôåññèîíàëèçì íà 58%
(ïîêàçàòåëü Ä3 â òàáë. 1). Ýòî ïîêàçàòåëü ðåàëüíîé, ñ èõ òî÷êè çðåíèÿ,
ñêîðîñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Íî ýòîò ïîêàçàòåëü ìîæåò áûòü
áîëüøèì, òàê êàê îöåíêà âîçìîæíîñòåé è æåëàíèÿ âûøå (Ä1 = 66, Ä2 =
63 â òàáë. 1).

Ïðè ýòîì âèäíî, ÷òî ïåðâîêóðñíèêè íå ðàññìàòðèâàþò èñõîäíóþ òî÷êó
ñâîåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ êàê íóëåâóþ, à ïðåäïîëàãàþò, ÷òî
óæå íà ýòîò ïåðèîä èìåþò ïîòåíöèàë ïðîôåññèîíàëèçìà ðàâíûé 17%.

Íà íàø âçãëÿä, ïîñëåäíèé ôàêò èìååò îñîáîå çíà÷åíèå, òàê êàê ïîêàçû-
âàåò íàëè÷èå ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ íà ýòîò ïåðèîä îáó÷åíèÿ.
Òåïåðü ìû ìîæåì òî÷íî ñêàçàòü, ÷òî íåñìîòðÿ íà îòñóòñòâèå ðåàëüíîé
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ïåðâîêóðñíèê îáëàäàåò ïðîôåññèîíàëü-
íûì ñàìîñîçíàíèåì, êîòîðîå ïðîÿâëÿåòñÿ â ôàêòå îñîçíàíèÿ ñâîèõ
ïðîôåññèîíàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé, ïîòåíöèé è ïåðñïåêòèâ.

Èòîãîì ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà â âóçå äëÿ ïåðâîêóðñíèêîâ ÿâëÿåòñÿ
óðîâåíü 75% ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè («Èìåþ»). Õîòÿ æåëà-
íèå îíè âûðàæàþò íà 88%, à ñâîè âîçìîæíîñòè äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî
ðîñòà ðàñöåíèâàþò íà 83%. Òàêîå ñîîòíîøåíèå ïðåäñòàâëåíèé ÿâëÿåòñÿ,
íà íàø âçãëÿä, àäåêâàòíûì, òàê êàê ñòóäåíòû îöåíèâàþò ðåàëüíóþ êîìïå-
òåíòíîñòü íèæå, ïðåäïîëàãàÿ, ÷òî íå âñå èõ âîçìîæíîñòè ðåàëèçóþòñÿ è
íå âñå æåëàåìîå ìîæåò ñáûòüñÿ. Íî çäåñü âàæíî îòìåòèòü ñëåäóþùóþ
îñîáåííîñòü: ðàçðûâ ìåæäó æåëàåìûì è âîçìîæíûì äëÿ ïåðâîêóðñíè-

êóðñ 
Òðàåêòîðèè 

1-é 2-é 3-é 4

Ïðîãíîç èíòåíöèé (Õ) 22% 40% 55% 7

Ïðîãíîç ïîòåíöèé (Ì) 20% 36% 53% 6

Ïðîãíîç ïîññèäåíöèé 

(È) 

17% 30% 45% 6

Ñðåäíèé áàëë 19,6% 35,3% 51% 6
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êîâ ñîñòàâëÿåò 3,2 (ïîêàçàòåëü «à» â òàáë. 2). È ýòî ìåíüøå, ÷åì ìåæäó
âîçìîæíûì è ðåàëüíî èìåþùèìñÿ ïðîôåññèîíàëüíûì ðîñòîì (b = 6,6).
Òî åñòü, íàõîäÿñü íà 1-îì êóðñå, ñòóäåíò ïðåäïîëàãàåò çíà÷èòåëüíî áîëü-
øåå â ñâîèõ âîçìîæíîñòÿõ, ÷åì îí ðåàëèçóåò íà ñàìîì äåëå. À ó 36%
âûáîðêè îòìå÷åí äàæå îòðèöàòåëüíûé ïîêàçàòåëü «à», ÷òî çíà÷èò îöåíêà
ïðîôåññèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé (Ì) âûøå æåëàåìîãî â ïðîôåññèîíàëü-
íîì ðàçâèòèè (Õ).

Íî åñëè ñðàâíèòü ïîêàçàòåëü «b» ïåðâîêóðñíèêîâ ñ ýòèì ïîêàçàòåëåì
äðóãèõ êóðñîâ (òàáë. 2), òî ìû âèäèì, ÷òî «b» çäåñü èìååò ñàìîå íèçêîå
çíà÷åíèå. Òî åñòü ñòóäåíò 1-ãî êóðñà ïåðåæèâàåò áîëüøèé óðîâåíü ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ñàìîðåàëèçàöèè, ÷åì ñòóäåíòû äðóãèõ êóðñîâ. È ýòî ëåã-
êî îáúÿñíÿåòñÿ íèçêîé îñâåäîìëåííîñòüþ ïåðâîêóðñíèêîâ î ïðîôåññèè.
Òî, êàê îíè ïðåäñòàâëÿþò ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü ïñèõîëîãà, è
òî, ÷òî îíè äåëàþò, äëÿ íèõ íå òàê óæ ñèëüíî ðàçëè÷àåòñÿ. Ýòî îñîçíàíèå
ñâîäèòñÿ ê ïðîñòîìó òåçèñó � «ß â îáùåì ïðåäñòàâëÿþ, ÷òî çíà÷èò áûòü
ïñèõîëîãîì, è ýòî ó ìåíÿ, â öåëîì, ïîëó÷àåòñÿ».

Òàáëèöà 2
Ïîêàçàòåëè ðàçíèöû ìåæäó òðàåêòîðèÿìè ïðîôåññèîíàëüíîãî

ðàçâèòèÿ (Õ, Ì, È) äëÿ ñòóäåíòîâ âñåõ êóðñîâ

Ïîêàçàòåëü «ñ» ãîâîðèò îá óðîâíå ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðèòÿçàíèé è
ïðîôåññèîíàëüíîé ñàìîîöåíêè ïåðâîêóðñíèêîâ. Çäåñü ýòà ðàçíèöà ìåæ-
äó æåëàåìûì (Õ) è ðåàëüíûì (È) ñîñòàâèëà ïî÷òè 10 % (ñ = 9,8), ÷òî
ÿâëÿåòñÿ ñàìûì âûñîêèì ïî ñðàâíåíèþ ñ ðåçóëüòàòàìè äðóãèõ êóðñîâ.

Ïîêàçàòåëü «îòðèöàòåëüíîãî ïîòåíöèàëà» ñòóäåíòîâ 1-ãî êóðñà (b\d)
ðàâåí 0,15. Ýòîò ïîêàçàòåëü áëèçîê ê íóëþ è, ñëåäîâàòåëüíî, îòðàæàåò
ñòðåìëåíèå âûðîâíÿòü æåëàíèÿ è âîçìîæíîñòè. Ýòîò ôàêò ãîâîðèò î òîì,
÷òî äëÿ ïåðâîêóðñíèêîâ âàæíî ðåàëèçîâàòü ñâîè âîçìîæíîñòè, ñïîñîá-
íîñòè è äîâåñòè èõ äî óðîâíÿ æåëàåìîãî â ñâîåì ïðîôåññèîíàëüíîì ðàç-

êó
Ïîêàçàòåëè 

1-é 2-é 

à = "Õî÷ó"-"Ìîãó" 3,2 5 

b="Ìîãó"-"Èìåþ" 6,6 7,8 

c="Õî÷ó"-"Èìåþ" 9,8 12,8 

d=100% -"Õî÷ó" 44,6 45 

b/d 0,15 0,17 
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âèòèè. È ïðîÿâëÿåòñÿ ýòî ñòðåìëåíèå â áîëüøåé àêòèâíîñòè â ïðîôåññè-
îíàëüíîì íàïðàâëåíèè, ýìîöèîíàëüíîì ïîäúåìå, èíòåðåñå ê ïðîôåññèî-
íàëüíîé ñôåðå â öåëîì.

Ñëåäóåò îòìåòèòü è òîò ôàêò, ÷òî â îòâåòàõ ïî ýòîé ìåòîäèêå áîëüøèé
èíäèâèäóàëüíûé ðàçáðîñ ïðîãíîçîâ ïðîÿâëÿëñÿ â òðàåêòîðèè «Èìåþ»
(òî åñòü ïðîôåññèîíàëüíàÿ ñàìîîöåíêà) è ïî÷òè íå ïðîÿâëÿëîñü èíäèâè-
äóàëüíûõ îòêëîíåíèé â êàòåãîðèè «Õî÷ó» è «Ìîãó». Ýòî åùå ðàç ïîä÷åð-
êèâàåò íàëè÷èå â ñàìîñîçíàíèè ïåðâîêóðñíèêîâ òèïè÷íîé òåíäåíöèè óñ-
òðåìëåííîñòè â áóäóùåå ñ áîëüøèì æåëàíèåì ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâè-
òèÿ. Íà íàø âçãëÿä, òàêàÿ óñòðåìëåííîñòü â ïðîôåññèîíàëüíîå áóäóùåå
ïðèâíîñèò íåðåàëüíîñòü, íåàäåêâàòíîñòü ñâîèõ ïðîãíîçîâ. Ýòîò ìîìåíò
îòðàæàåòñÿ â òîì, ÷òî òðàåêòîðèÿ «Èìåþ» ðàñòåò ñ îòñòàâàíèåì îò òðàåê-
òîðèé «Õî÷ó» è «Ìîãó» (58% ê 66% è 63% ñîîòâåòñòâåííî).

Òî åñòü äëÿ ïîñòðîåíèÿ ïðîãíîçîâ ñâîåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâè-
òèÿ ïåðâîêóðñíèê îïèðàåòñÿ â áîëüøåé ñòåïåíè íà ñâîþ ñàìîîöåíêó è
æåëàíèÿ, ÷åì íà îáúåêòèâíûå êðèòåðèè óñëîâèé è îñîáåííîñòè ïðîôåñ-
ñèè (ýòî îíè åùå íåäîñòàòî÷íî ïîíèìàþò).

Êîëè÷åñòâåííûå ïàðàìåòðû, äëÿ ñòóäåíòîâ 2-ãî êóðñà, íåñêîëüêî íèæå,
÷åì äëÿ ïåðâîêóðñíèêîâ, íî ñîõðàíÿåòñÿ îáùàÿ òåíäåíöèÿ îöåíèâàòü ñâîé
ïðîôåññèîíàëüíûé ðîñò êàê ïîñëåäîâàòåëüíóþ è ðàâíîìåðíóþ ëèíèþ.
Ïðè ýòîì íà÷àëüíàÿ òî÷êà ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà ñîñòàâëÿåò 15% (òàáë.
3), à ðåàëüíûé èòîãîâûé óðîâåíü ïðîãíîçèðóåòñÿ â 71% (È).

Òàáëèöà 3
Ñðåäíèå ïîêàçàòåëè ïðîãíîçà ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ

äëÿ ñòóäåíòîâ 2-ãî êóðñà (100% - ýòî ìàêñèìóì ïðîôåññèîíàëèçìà)

Îòëè÷àåò ýòè ðåçóëüòàòû îò ðåçóëüòàòîâ 1-ãî êóðñà ïîêàçàòåëü ðîñòà ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ïî òðàåêòîðèè «Ìîãó» (Ä = 55 â òàáë. 3), è îí
íå ïðîñòî ïðèáëèæàåòñÿ ê ïîêàçàòåëþ ðîñòà â òðàåêòîðèè «Èìåþ» (Ä =

êóðñ Òðàåêòîðèè 

1-é 2-é 3-é 4

Ïðîãíîç èíòåíöèé (Õ) 23% 40% 57% 7

Ïðîãíîç ïîòåíöèé (Ì) 21% 38% 51% 6

Ïðîãíîç ïîññèäåíöèé 

(È) 

15% 29% 41% 5

Ñðåäíèé áàëë 19,6% 35,6% 49,6

% 

6
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56 â òàáë. 3), íî è ñòàíîâèòñÿ äàæå íèæå ýòîãî ïîêàçàòåëÿ. Ñëåäîâàòåëü-
íî, äëÿ ñòóäåíòîâ 2-ãî êóðñà õàðàêòåðíî ïðåäñòàâëåíèå î ñâîèõ íèçêèõ
ïðîôåññèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòÿõ. Â òî âðåìÿ êàê ïðåäñòàâëåíèå î ñêî-
ðîñòè ðîñòà â êàòåãîðèè Õ äîñòàòî÷íî âåëèêî (Ä1= 60). Â ýòîì ïðîÿâëÿ-
åòñÿ ïðîòèâîðå÷èå ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ: îñîçíàåòñÿ ñèëü-
íîå æåëàíèå ê ïðîôåññèîíàëüíîìó ðîñòó è, îäíîâðåìåííî îñîçíàþòñÿ
ñëàáûå ïðîôåññèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè.

Ïîêàçàòåëè ðàçíîñòè a, b, c, ïî ñðàâíåíèþ ñ ïîêàçàòåëÿìè ïåðâîêóðñíè-
êîâ, òàêæå îòëè÷àþòñÿ. Âñå îíè áîëüøå, ÷åì òàêèå æå ïîêàçàòåëè ïåðâî-
êóðñíèêîâ (à = 5; b = 7,8; ñ = 12,8 â òàáë. 2). Òî åñòü ìû ìîæåì îòìåòèòü â
ýòîò ïåðèîä óâåëè÷åíèå ðàçðûâà ìåæäó âñåìè òðàåêòîðèÿìè «Ìîãó»,
«Õî÷ó», «Èìåþ». Òàêàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ ãîâîðèò î òîì, ÷òî ñòðåìëåíèå
ê ïðîôåññèîíàëüíîìó ðàçâèòèþ, óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðèòÿçàíèé
ñîõðàíÿåòñÿ âûñîêèì, íî ìåíÿþòñÿ îñíîâàíèÿ (êðèòåðèè) äëÿ îöåíêè ñâî-
åãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ïîòåíöèàëà è ðåàëüíîé ïðîôåññèîíàëüíîé êîì-
ïåòåíòíîñòè.

Ñàìûé âûñîêèé ïîêàçàòåëü d = 45 ó 2-ãî êóðñà, è ýòî îçíà÷àåò, ÷òî 2-é
êóðñ õî÷åò èìåòü íà 45% ìåíüøå àáñîëþòíîãî 100%-ãî ïðîôåññèîíà-
ëèçìà è ó íèõ ñàìûé íèçêèé óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðèòÿçàíèé ïî
ñðàâíåíèþ ñ äðóãèì êóðñàìè. Ïîêàçàòåëü «îòðèöàòåëüíîãî ïîòåíöèàëà»
àêòèâíîñòè ñòóäåíòîâ 2-ãî êóðñà (b/d) ðàâåí 0,17 (òàáë. 2). Îí òàê æå, êàê
ó ïåðâîêóðñíèêîâ, áëèçîê ê íóëþ, è ýòî îçíà÷àåò, ÷òî òðàåêòîðèè «Ìîãó»
è «Èìåþ» ñòðåìÿòñÿ ê óðàâíèâàíèþ â áëèæàéøåì áóäóùåì. Ýòî ìîæåò
ïðîèçîéòè çà ñ÷åò ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ ñàìîîöåíêè ñâîèõ ðåàëüíûõ äîñòè-
æåíèé, ëèáî ïîíèæåíèÿ óðîâíÿ ñàìîîöåíêè ñâîèõ âîçìîæíîñòåé è ñïî-
ñîáíîñòåé (íå èñêëþ÷åíà, êîíå÷íî, è êîíâåðãåíöèÿ òðàåêòîðèé). Âàæíî
îòìåòèòü è òî, ÷òî â ðåçóëüòàòàõ âòîðîêóðñíèêîâ ìû íàáëþäàåì òåïåðü è
«ðåòðîâçãëÿä», òî åñòü îöåíêó òîãî, êàêèì ÿ áûë ïðîôåññèîíàëüíî êîì-
ïåòåíòíûì â ïðîøëîì (ãîä íàçàä). Â ýòîé îöåíêå âòîðîêóðñíèêè â ñðåä-
íåì îòìå÷àþò óâåëè÷åíèå ñâîåãî ïðîôåññèîíàëèçìà ïî÷òè â äâà ðàçà
(ïîêàçàòåëü «Èìåþ» íà ïåðâîì êóðñå 15%, à íà âòîðîì - 29% â òàáë. 3).

Äëÿ ñòóäåíòîâ 3-ãî êóðñà õàðàêòåðíî òî, ÷òî èõ îöåíêà óðîâíÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëèçìà âûøå, ÷åì ó ñòóäåíòîâ 2-ãî êóðñà. Ýòî âèäíî ïî ñðåäíèì ðå-
çóëüòàòàì â êàæäîé êàòåãîðèè (Õ = 61, Ì = 59, È = 50 â òàáë. 4). Ïðè ýòîì
â èõ ïðåäñòàâëåíèè ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî îíè óæå äîñòèãëè 50-òè ïðîöåí-
òíîãî óðîâíÿ, òî åñòü ïðîøëè ðîâíî ïîëîâèíó ïóòè â ñâîåì ïðîôåññèî-
íàëüíîì ðàçâèòèè.
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Òàáëèöà 4
Ñðåäíèå ïîêàçàòåëè ïðîãíîçà ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ äëÿ

ñòóäåíòîâ 3-ãî êóðñà (100% - ìàêñèìóì ïðîôåññèîíàëèçìà)

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ñòóäåíòû 3-ãî êóðñà, îãëÿäûâàÿñü íàçàä, âèäÿò,
÷òî îíè íà÷èíàëè ñ òî÷êè 21% ïðîôåññèîíàëèçìà, à èòîãîì îáó÷åíèÿ â
âóçå ðàññìàòðèâàþò óðîâåíü 74%.

Çäåñü æå ìû âèäèì âíîâü ñõîæäåíèå òðàåêòîðèé, ïðèìåðíî òàê, êàê ó
ñòóäåíòîâ 1-ãî êóðñà. Åñëè íà 2-ì êóðñå íàáëþäàëàñü äèôôåðåíöèàöèÿ,
òî òåïåðü, íà 3-ì êóðñå, âíîâü ñîåäèíåíèå, ÷òî ïðîÿâëÿåòñÿ îò÷åòëèâî
ïðè ñîïîñòàâëåíèè ïîêàçàòåëåé ðîñòà (Ä1 = 57, Ä2 = 56, Ä3 = 53 â òàáë.
4). Îá ýòîì æå íàì ãîâîðèò è ïîêàçàòåëü «ñ» (ðàçíèöà ìåæäó «Õî÷ó» è
«Èìåþ»), ðàâíûé çäåñü 10,8%, òîãäà êàê íà âòîðîì êóðñå îí èìåë çíà÷å-
íèå 12,8% (òàáë. 2).

Òðåòüåêóðñíèêè, òàê æå êàê è ñòóäåíòû 2-ãî êóðñà, îöåíèâàþò íèæå ñêî-
ðîñòü ðîñòà ðåàëüíîãî ïðîôåññèîíàëèçìà, ÷åì ñêîðîñòü ðîñòà ñâîèõ æå-
ëàíèé è ïîòåíöèàëà. Ýòî îòñòàâàíèå ãîâîðèò î ðîñòå àäåêâàòíîñòè ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ñàìîîöåíêè. Îòìåòèì, ÷òî ñðåäíÿÿ îöåíêà óðîâíÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè â ñîçíàíèè òðåòüåêóðñíèêîâ äëÿ ïåðâîé
ñòàäèè îáó÷åíèÿ ñîâïàäàþò â òðàåêòîðèÿõ «Õî÷ó» è «Ìîãó» (29% è 29%
â òàáë. 4). Íî ïîòîì îáå ýòèõ ëèíèè ïëàâíî ðàñõîäÿòñÿ, è äàëüíåéøèõ
ñîâïàäåíèé è ïåðåñå÷åíèé íå íàáëþäàåòñÿ.

Àíàëèçèðóÿ ïîêàçàòåëè a, b, c, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ðàçíèöà ìåæäó
æåëàåìûì è âîçìîæíûì (à = 3,4) äëÿ òðåòüåêóðñíèêîâ ìåíüøå â äâà ðàçà,
÷åì ìåæäó âîçìîæíûì è ðåàëüíûì óðîâíåì ïðîôåññèîíàëèçìà (b = 7,4).
Ïðè ýòîì ó 30% âûáîðêè äàííîé ãðóïïû ñòóäåíòîâ îòìå÷àåòñÿ îòðèöà-
òåëüíûé ïîêàçàòåëü «à», è ó 10% îí ðàâåí íóëþ, ÷òî îçíà÷àåò îöåíêó ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé íà óðîâíå ïðîôåññèîíàëüíûõ æåëàíèé
(èäåàëà), òî åñòü âûñîêóþ îöåíêó ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäàòêîâ.

êóðñ 
Òðàåêòîðèè 

1-é 2-é 3-é 4-é 

Ïðîãíîç èíòåíöèé (Õ) 29% 45% 61% 76% 

Ïðîãíîç ïîòåíöèé (Ì) 29% 43% 59% 69% 

Ïðîãíîç ïîññèäåíöèé 

(È) 

21% 34% 50% 54% 

Ñðåäíèé áàëë 26,3

% 

40,6

% 

56,6

% 

69,6

% 
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Íà îñíîâå ýòèõ äàííûõ ìîæíî çàêëþ÷èòü, ÷òî äëÿ ñòóäåíòîâ 3-ãî êóð-
ñà, îò÷àñòè, ñîõðàíÿåòñÿ òåíäåíöèÿ íèçêîé ïðîôåññèîíàëüíîé ñàìîîöåí-
êè. Îöåíèâàÿ ñâîè ðåàëüíûå äîñòèæåíèÿ íèæå ñâîèõ âîçìîæíîñòåé, ñïî-
ñîáíîñòåé è ïðîôåññèîíàëüíûõ æåëàíèé, 3-é êóðñ ïðîÿâëÿåò óñòîé÷è-
âóþ çàíèæåííóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ ñàìîîöåíêó. Íî ïðè ýòîì äàåòñÿ âû-
ñîêàÿ îöåíêà ïîòåíöèàëó ñâîèõ âîçìîæíîñòåé. Âñå ýòî ïîçâîëÿåò òðåòüå-
êóðñíèêàì ñîõðàíÿòü ñòðåìëåíèå ê ïðîôåññèîíàëüíîìó ðàçâèòèþ è âû-
ðàâíèâàíèþ ñâîåãî «Ìîãó» ñ «Èìåþ», ÷òî ïðîÿâëÿåòñÿ â ïîêàçàòåëå «îò-
ðèöàòåëüíîãî ïîòåíöèàëà» àêòèâíîñòè (b/d). Äëÿ ñòóäåíòîâ 3-ãî êóðñà ýòîò
ïîêàçàòåëü ðàâåí 0,18 (ïî÷òè òàêîé æå, êàê ó ñòóäåíòîâ 1-ãî è 2-ãî êóð-
ñîâ). Ðàññìîòðèì ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ íà 4-ì êóðñå.

Òàáëèöà 5
Ñðåäíèå ïîêàçàòåëè ïðîãíîçà ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ

äëÿ ñòóäåíòîâ 4-ãî êóðñà (100% - ìàêñèìóì ïðîôåññèîíàëèçìà)

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ñòóäåíòîâ 4-ãî êóðñà ïî äàííîé ìåòîäèêå ïî-
êàçûâàþò, ÷òî òðàåêòîðèÿ «Õî÷ó» è «Ìîãó» ïðàêòè÷åñêè òîæäåñòâåííû
(òàáë. 5). Ýòî ìîæåò ñâèäåòåëüñòâîâàòü, ÷òî â öåëîì ñòóäåíòû íà ýòîì
ýòàïå îáó÷åíèÿ îöåíèâàþò ñâîè ïðîôåññèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè âûñî-
êî. Íî âîò òðàåêòîðèÿ «Èìåþ» ñóùåñòâåííî îòëè÷àåòñÿ îò ïåðâûõ äâóõ
ëèíèé. Åñëè îðèåíòèðîâàòüñÿ íà ñðåäíèå ïîêàçàòåëè òðàåêòîðèé, òî ðàç-
ðûâ ìåæäó «Èìåþ» è «Ìîãó» ñîñòàâëÿåò 12%. Ñëåäîâàòåëüíî, âíîâü ìû
íàáëþäàåì, êàê è ó ñòóäåíòîâ 2 è 3-ãî êóðñà, ïðèíÿòèå ñåáÿ êàê ïðîôåññè-
îíàëà â çàäàòêå, òî åñòü âûñîêóþ îöåíêó âîçìîæíîñòåé, íî â òî æå âðåìÿ
íèçêóþ îöåíêó ñâîåé ðåàëüíîé ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè.

Ýòè âûâîäû ïîäòâåðæäàþòñÿ ïîêàçàòåëÿìè îöåíêè ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ðîñòà (Ä). Äëÿ ÷åòâåðîêóðñíèêîâ ïðåäñòàâëåíèå î ñêîðîñòè ðîñòà â
òðàåêòîðèè «Õî÷ó» è òðàåêòîðèè «Ìîãó» äîñòàòî÷íî âåëèêî (Ä1 = 62 è
Ä2 = 58 â òàáë. 5). Òîëüêî ó ïåðâîêóðñíèêîâ ýòè ïîêàçàòåëè âûøå. Íî
ïîêàçàòåëü ñêîðîñòè ðîñòà â òðàåêòîðèè «Èìåþ» íèæå âñåõ ïîêàçàòåëåé ó
äðóãèõ êóðñîâ (Ä3 = 44 â òàáë. 5).

êóðñ Òðàåêòîðèÿ 

1-é 2-é 3-é 4

Ïðîãíîç èíòåíöèé (Õ) 27% 44% 57% 7

Ïðîãíîç ïîòåíöèé (Ì) 27% 43% 57% 7

Ïðîãíîç ïîññèäåíöèé 

(È) 

19% 31% 43% 5

Ñðåäíèé áàëë 24,3% 39,3% 52,3% 6
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Ìîæíî ñäåëàòü ïðåäâàðèòåëüíûé âûâîä, ÷òî ïðîãíîç ðåàëüíîãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ñî ñðîêîì îáó÷åíèÿ ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå àäåê-
âàòíûì, ÷òî âûðàæàåòñÿ â èçìåíåíèè óãëà íàêëîíà (Ä3) òðàåêòîðèè ðàç-
âèòèÿ â âóçå (ñì. ãèñòîãðàììó ¹1).

Ãèñòîãðàììà 1. Ñðàâíåíèå ñêîðîñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà
äëÿ êàæäîãî êóðñà

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî âíîâü, õîòÿ è íå çíà÷èòåëüíî, ñíèæàåòñÿ, ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ 3-ì êóðñîì, ðåàëüíûé èòîãîâûé óðîâåíü ê îêîí÷àíèþ âóçà. Ñòó-
äåíòû 4-ãî êóðñà îïðåäåëÿþò ýòî â 70%, â òî âðåìÿ êàê ó 1-ãî êóðñà ýòî
75%, à ó 3-ãî 74%.

Ïîêàçàòåëü «îòðèöàòåëüíîãî ïîòåíöèàëà» ðàâåí 0,3. Ýòî ñàìûé âûñî-
êèé ïîêàçàòåëü ïî âñåì êóðñàì îòäåëåíèÿ ïñèõîëîãèè. Ó îñòàëüíûõ êóð-
ñîâ ýòîò ïîêàçàòåëü çíà÷èòåëüíî íèæå (1-é êóðñ - 0,15, 2-é - 0,17, 3-é -
0,18, 5-é - 0,17), (òàáë. 2). Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ó 4-ãî êóðñà îòìå÷àåòñÿ ñíè-
æåíèå àêòèâíîñòè, óñòðåìëåííîñòè ê ïîâûøåíèþ ñâîåãî ïðîôåññèîíà-
ëèçìà.

Äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ ñòóäåíòîâ 5-ãî êóðñà õàðàêòåð-
íî òî, ÷òî îöåíêà óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëèçìà (È) íà ïîñëåäíåì ýòàïå ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ íàèáîëåå íèçêàÿ èç âñåõ ïÿòè êóðñîâ (69%).
Ýòî ìîæåò áûòü ñëåäñòâèåì êîððåêöèè ïðîôåññèîíàëüíîé ñàìîîöåíêè
(òàáë. 6). Ïðîÿâëåíèå êîððåêöèè îöåíîê ìû ìîæåì òàêæå îáíàðóæèòü â
«ðåòðîâçãëÿäå» ïÿòèêóðñíèêîâ. Íà ïåðâîì êóðñå îáó÷åíèÿ îíè îòìå÷àëè
áîëüøîé ðàçðûâ ìåæäó «Õî÷ó», «Ìîãó» è «Èìåþ». Òàê îíè îòìå÷àþò
âûðàæåííîå æåëàíèÿ áûòü ïñèõîëîãîì (33%) çíà÷èòåëüíî íèæå ñïîñîá-
íîñòè (23%) è åùå íèæå îöåíèâàþò èìåþùóþñÿ êîìïåòåíòíîñòü (18%).
Íî íà ïîñëåäóþùèõ êóðñàõ ýòè òðàåêòîðèè ïîñòåïåííî ñáëèæàþòñÿ.
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Òàáëèöà 6
Ñðåäíèå ïîêàçàòåëè ïðîãíîçà ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ

äëÿ ñòóäåíòîâ 5-ãî êóðñà (100% - ìàêñèìóì ïðîôåññèîíàëèçìà)

Ïðè ñîïîñòàâëåíèè âåëè÷èíû ðàçðûâà ìåæäó ðàçíûìè ýòàïàìè îáó÷å-
íèÿ, îò÷åòëèâî ïðîñìàòðèâàåòñÿ â ñàìîñîçíàíèè ñòóäåíòîâ òåíäåíöèÿ âè-
äåòü óñêîðåíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ íà ïåðâûõ êóðñàõ è óìåíüøå-
íèå ñêîðîñòè íà ïîñëåäíèõ êóðñàõ. Òàê ðàçðûâ ìåæäó 1 è 2-ì êóðñîì ïî÷òè
15%, ìåæäó 2 è 3-ì ïî÷òè 13%, à ìåæäó 4 è 5-ì òîëüêî 10% (òàáë. 6). Òàêàÿ
òåíäåíöèÿ â îöåíêàõ ïîÿâëÿåòñÿ íà ïîñëåäíèõ êóðñàõ ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáó÷åíèÿ. È íàì êàæåòñÿ, ÷òî ýòî åñòü ñëåäñòâèå êîððåêöèè îöåíêè ñåáÿ íà
îñíîâå äèíàìè÷íî èçìåíÿþùèõñÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êðèòåðèåâ. Çàìåòèì,
÷òî ó ñòóäåíòîâ 1-ãî êóðñà òàêîé òåíäåíöèè íå íàáëþäàåòñÿ. Îíè ïðîãíîçè-
ðóþò ðîñò ïðîôåññèîíàëèçìà â ðàâíîé ñòåïåíè îò ãîäà ê ãîäó.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ó ñòóäåíòîâ 5-ãî êóðñà ïîêàçàòåëè ñêîðîñòè ðîñ-
òà ïðàêòè÷åñêè òîæäåñòâåííû äëÿ âñåõ òðàåêòîðèé («Õî÷ó» - 50%, «Ìîãó»
- 50% è «Èìåþ» - 51%). Ýòî çíà÷èò, ÷òî â ïðåäñòàâëåíèè ïÿòèêóðñíèêà
îò÷åòëèâî ñêëàäûâàåòñÿ ìíåíèå - çà ïÿòü ëåò îáó÷åíèÿ ïðîéäåíî òîëüêî
ïîëîâèíà ïóòè â ïðîôåññèîíàëüíîì ðàçâèòèè (ãèñòîãðàììà 1).

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ ñàìîîöåíêà ïÿòèêóðñíèêîâ íèçêà. Îá ýòîì ãîâîðèò
ïîêàçàòåëü «ñ», êîòîðûé ðàâåí 15,2 (òàáë. 2). Ýòî îáîçíà÷åíî åùå ñóùå-
ñòâåííûì ðàçðûâîì òðàåêòîðèé, íî ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ýòîò ðàçðûâ
ñêëàäûâàåòñÿ çà ñ÷åò ïîêàçàòåëÿ «à» = 8,2 (ñàìûé íèçêèé èç âñåõ êóðñîâ),
è çà ñ÷åò ïîêàçàòåëÿ «b» = 7 (òàáë. 2). È ýòî ãîâîðèò î ñíèæåíèè ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ñàìîîöåíêè. Ñîâñåì äðóãîå ïîëîæåíèå ó 4-ãî êóðñà, õîòÿ
çíà÷åíèå «ñ» çäåñü òàêæå âåëèêî - 14, íî ýòà ðàçíèöà ñêëàäûâàåòñÿ è çà
ñ÷åò ðàçíèöû ìåæäó «Ìîãó» è «Èìåþ» (b = 12). Ýòîò ôàêò ãîâîðèò î
ñíèæåíèè ìîòèâàöèè ê ïðîôåññèîíàëüíîìó ðàçâèòèþ.

Ïîêàçàòåëü «îòðèöàòåëüíîãî ïîòåíöèàëà» äëÿ ïÿòèêóðñíèêîâ ðàâåí 0,17.
Ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ïðîÿâëÿåòñÿ âûñîêèé óðîâåíü àêòèâíîñòè â
ñòðåìëåíèè ñòóäåíòîâ 5-ãî êóðñà ïîâûøàòü óðîâåíü ñâîåãî ïðîôåññèîíà-
ëèçìà.

êóðñ 
Òðàåêòîðèÿ 

1-é 2-é 3-é 4

Ïðîãíîç èíòåíöèé (Õ) 33% 49% 61% 7

Ïðîãíîç ïîòåíöèé (Ì) 23% 41% 53% 6

Ïðîãíîç ïîññèäåíöèé 

(È) 

18% 32% 46% 5

Ñðåäíèé áàëë 25,3% 40,6% 53,3% 65
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Ïîäâîäÿ èòîã ïî ïîëó÷åííûì ðåçóëüòàòàì, ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå
âûâîäû:

1. Äëÿ âñåõ êóðñîâ â ïðîôåññèîíàëüíîì ñàìîñîçíàíèè ñîõðàíÿåòñÿ
îáùàÿ òåíäåíöèÿ ïðåäñòàâëåíèé î ïîñëåäîâàòåëüíîì è ðàâíîìåðíîì ðî-
ñòå ïðîôåññèîíàëèçìà â òå÷åíèå îáó÷åíèÿ â âóçå.

2. Ïðîñìàòðèâàåòñÿ òåíäåíöèÿ âèäåòü óñêîðåíèå ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ðàçâèòèÿ íà ïåðâûõ êóðñàõ è óìåíüøåíèå ñêîðîñòè òàêîãî ðàçâèòèÿ íà
ïîñëåäíèõ êóðñàõ. Òî åñòü, ÷åì äîëüøå ïðîèñõîäèò ïðîôåññèîíàëüíîå
îáó÷åíèå, òåì áîëüøå ñòóäåíòû îñîçíàþò ôàêòîðû (îáúåêòèâíûå è ñóáúåê-
òèâíûå), òîðìîçÿùèå ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâèòèå.

3. Äëÿ âñåõ ñòóäåíòîâ õàðàêòåðíî ñòðåìëåíèå ê âûñîêîìó óðîâíþ ïðî-
ôåññèîíàëèçìà (òðàåêòîðèÿ «Õî÷ó»), õîòÿ ñâîè ïðîôåññèîíàëüíûå ñïî-
ñîáíîñòè äëÿ ýòîãî îíè îöåíèâàþò íèæå (òðàåêòîðèÿ «Ìîãó»), à ñâîè
ðåàëüíûå äîñòèæåíèÿ îíè âèäÿò åùå íèæå ñâîèõ âîçìîæíîñòåé (òðàåê-
òîðèÿ «Èìåþ»).

4. Íà âñåõ ñòàäèÿõ ó÷åáíîãî ïðîöåññà, êðîìå 4-ãî êóðñà, ïðîñìàòðè-
âàåòñÿ âûðàæåííîå ñòðåìëåíèå ê ïîâûøåíèþ ïðîôåññèîíàëèçìà, ê àê-
òèâíîé ó÷åáíî-ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ ñòóäåíòîâ 4-ãî êóðñà
ïîêàçàòåëü «îòðèöàòåëüíîãî ïîòåíöèàëà» ðàâåí 0,3, ÷òî ãîâîðèò î íàëè-
÷èè òîðìîçÿùèõ ìîòèâàöèîííûõ òåíäåíöèé.

5. Ïî ìåðå îáó÷åíèÿ ïðîÿâëÿåòñÿ òåíäåíöèÿ ê áîëåå àäåêâàòíîé îöåíêå
ðåàëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ, ÷òî âûðàæàåòñÿ â èçìåíåíèè óãëà
íàêëîíà òðàåêòîðèè ðàçâèòèÿ (Ä3) è ñíèæåíèè óðîâíÿ ðåàëüíîé ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè íà ïîñëåäíåé ñòàäèè îáó÷åíèÿ (ïîêàçàòåëü
«Èìåþ» íà 5 êóðñå).

6. Íåñìîòðÿ íà îòñóòñòâèå ðåàëüíîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè, ïåðâîêóðñíèê óæå îáëàäàåò ïðîôåññèîíàëüíûì ñàìîñîçíàíèåì, êîòî-
ðîå ïðîÿâëÿåòñÿ â ôàêòå îñîçíàíèÿ ñâîèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñïîñîáíî-
ñòåé, ïîòåíöèé è ïåðñïåêòèâ.

7. Â ñðàâíåíèè ñî ñòóäåíòàìè äðóãèõ êóðñîâ ïåðâîêóðñíèêè èìåþò
ñàìûé âûñîêèé óðîâåíü ïðîôåññèîíàëüíîé ñàìîðåàëèçàöèè (ïîêàçàòåëü
«b» ïåðâîêóðñíèêîâ ñàìûé íèçêèé). Òàêîå ñîñòîÿíèå âîçíèêàåò â ñèëó
òîãî, ÷òî îíè ñëàáî îñâåäîìëåíû î ñëîæíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè. Òî, êàê îíè ïðåäñòàâëÿþò ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü
ïñèõîëîãà, è òî, ÷òî îíè äåëàþò, äëÿ íèõ íå òàê óæ ñèëüíî ðàçëè÷àåòñÿ.

8. Ïåðâîêóðñíèêè èìåþò íàèáîëåå âûñîêèé ïðîôåññèîíàëüíûé óðî-
âåíü ïðèòÿçàíèé. À ïðè ïîñòðîåíèè ïðîãíîçîâ ñâîåãî ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ðàçâèòèÿ îíè îïèðàþòñÿ, â áîëüøåé ñòåïåíè, íà ñâîè æåëàíèÿ è ñàìî-
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îöåíêó çàäàòêîâ, à íå íà îáúåêòèâíûå êðèòåðèè óñëîâèé ïðîôåññèîíàëü-
íîãî ðàçâèòèÿ.

9. Äëÿ ñòóäåíòîâ 2-ãî êóðñà õàðàêòåðíî ïðåäñòàâëåíèå î ñâîèõ íèç-
êèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòÿõ, â òî âðåìÿ êàê ñîõðàíÿåòñÿ ñèëü-
íîå æåëàíèå ê ïðîôåññèîíàëüíîìó ðîñòó. Ýòî ïðèâîäèò ê ïåðåæèâàíèþ
ïðîòèâîðå÷èÿ â ïðîôåññèîíàëüíîì ñàìîñîçíàíèè.

10. Äëÿ ñòóäåíòîâ 3-ãî êóðñà õàðàêòåðíî òî, ÷òî èõ îöåíêà óðîâíÿ ïðî-
ôåññèîíàëèçìà âûøå, ÷åì ó ñòóäåíòîâ 2-ãî êóðñà. Íî âñå æå ñîõðàíÿåòñÿ
òåíäåíöèÿ ê çàíèæåíèþ ïðîôåññèîíàëüíîé ñàìîîöåíêè. Ïðè ýòîì äàåò-
ñÿ âûñîêàÿ îöåíêà ñâîåìó ïîòåíöèàëó âîçìîæíîñòåé. Âñå ýòî ïîçâîëÿåò
òðåòüåêóðñíèêàì ñîõðàíÿòü ñòðåìëåíèå ê ïðîôåññèîíàëüíîìó ðàçâèòèþ
è âûðàâíèâàíèþ ñâîèõ ïðåäñòàâëåíèé «Ìîãó» è «Èìåþ».

Ïî ìíåíèþ ñòóäåíòîâ 3-ãî êóðñà, îíè ïðîøëè óæå ïîëîâèíó ïóòè ñâîå-
ãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ è èìåþò 50% ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïå-
òåíòíîñòè.

11. Ñòóäåíòû 4-ãî êóðñà â öåëîì îöåíèâàþò ñâîè ïðîôåññèîíàëüíûå
âîçìîæíîñòè âûñîêî, íî ñâîè ðåàëüíûå ïðîôåññèîíàëüíûå äîñòèæåíèÿ
íèçêî. Ïðîÿâëÿåòñÿ ýòî â âûñîêîé ïðîôåññèîíàëüíîé ñàìîîöåíêå, íî íèç-
êîì ïîêàçàòåëå ïðîôåññèîíàëüíîé ñàìîðåàëèçàöèè. Òî åñòü ÷åòâåðîêóðñ-
íèêè îñîçíàþò, ÷òî ðåàëüíî èìåþò ãîðàçäî ìåíüøèé ïðîôåññèîíàëüíûé
óðîâåíü, ÷åì ìîãëè áû. Ýòà ñèòóàöèÿ â ïðîôåññèîíàëüíîì ñàìîñîçíàíèè
äëÿ ìíîãèõ ñòóäåíòîâ 4-ãî êóðñà ïåðåðàñòàåò â ñîñòîÿíèå ñíèæåíèÿ ó÷åá-
íîé àêòèâíîñòè è ñòðåìëåíèÿ ê ïðîôåññèîíàëüíîìó ðàçâèòèþ.

12. Ó ñòóäåíòîâ 5-ãî êóðñà ïîêàçàòåëè ñêîðîñòè ðîñòà ïðàêòè÷åñêè òîæ-
äåñòâåííû äëÿ âñåõ òðàåêòîðèé («Õî÷ó» - 50%, «Ìîãó» - 50% è «Èìåþ»
- 51%). Ýòî çíà÷èò, ÷òî â ïðåäñòàâëåíèè ïÿòèêóðñíèêà îò÷åòëèâî ñêëàäû-
âàåòñÿ ìíåíèå - çà ïÿòü ëåò îáó÷åíèÿ ïðîéäåíî òîëüêî ïîëîâèíà ïóòè â
ïðîôåññèîíàëüíîì ðàçâèòèè (ãèñòîãðàììà 11). Ïðè ýòîì îíè ïîëàãàþò,
÷òî íà ïåðâûõ ñòàäèÿõ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûé
ðîñò áûë èíòåíñèâíåå, ÷åì íà ïîñëåäíèõ êóðñàõ.
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Ñèáèðñêèé ïñèõîëîãè÷åñêèé æóðíàë. Òîìñê, 2000.¹ 11.

2. Åôðåìîâ Å.Ã. Îñîáåííîñòè ôîðìèðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ñàìî-
ñîçíàíèÿ íà ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ. Êàíä.
äèññåðòàöèÿ. Òîìñê, 2000.

3. Ñàôèí Â.Ô. Ïñèõîëîãèÿ ñàìîîïðåäåëåíèÿ ëè÷íîñòè. Ñâåðäëîâñê, 1986.
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ÑÅÊÖÈß 3
 ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ

ÎÁÓ×ÅÍÈß ÏÅÐÑÎÍÀËÀ

ÏÐÎÒÈÂÎÄÅÉÑÒÂÈÅ ÎÁÓ×ÅÍÈÞ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÀ
 È «ÒÐÎßÍÑÊÎÅ» ÎÁÓ×ÅÍÈÅ

ÏÐÈ ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÎÌ ÑÎÏÅÐÍÈ×ÅÑÒÂÅ

Ïîääüÿêîâ Àëåêñàíäð Íèêîëàåâè÷ (Poddiakov, Alexander N.), äîêòîð
ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð ôàêóëüòåòà ïñèõîëîãèè Ãîñóäàðñòâåí-
íîãî óíèâåðñèòåòà - Âûñøåé øêîëû ýêîíîìèêè, ã. Ìîñêâà, alpod@gol.ru

«Ñïîñîáíîñòü ó÷èòüñÿ áûñòðåå
ñâîèõ êîíêóðåíòîâ ÿâëÿåòñÿ åäèí-
ñòâåííûì íàäåæíûì èñòî÷íèêîì ïðå-
âîñõîäñòâà íàä íèìè».

Àðè äå Ãèóñ (Arie de Geus).

Ýòî âûñêàçûâàíèå, ëîãè÷åñêè è ýìîöèîíàëüíî ñâÿçàííîå ñ áýêîíîâñ-
êèì «Çíàíèå - ñèëà», áûñòðî çàâîåâûâàåò ìèð. Çíàíèÿ è âûñîêàÿ îáó÷àå-
ìîñòü öåíÿòñÿ â ñîâðåìåííîì ìèðå î÷åíü âûñîêî - â òîì ÷èñëå è êàê
îðóäèÿ êîíêóðåíöèè. Îäíàêî â ëþáîé îáëàñòè êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùå-
ñòâà ìîãóò äîñòèãàòüñÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû, ïóòåì óñèëåíèÿ ñâîåãî ñîáñòâåí-
íîãî ïîòåíöèàëà (ñîðåâíîâàòåëüíàÿ êîíêóðåíöèÿ), à ñ äðóãîé - ïóòåì öå-
ëåíàïðàâëåííîãî îñëàáëåíèÿ ñîïåðíèêà, òî åñòü ïóòåì õèùíè÷åñêîé êîí-
êóðåíöèè (Ðàäàåâ, 2003).

Ñîîòâåòñòâåííî, ïîíèìàíèå êëþ÷åâîé ðîëè îáó÷åíèÿ ìîæåò âåñòè ê
äâóì ðàçíûì ñòðàòåãèÿì êîíêóðåíöèè. Ñîðåâíîâàòåëüíàÿ êîíêóðåíöèÿ
ïðîÿâëÿåòñÿ â ïîâûøåíèè ñâîåé ñîáñòâåííîé îáó÷åííîñòè è îáó÷àåìîñ-
òè, à õèùíè÷åñêàÿ - â îñëàáëåíèè ÷óæîé (Ïîääüÿêîâ, 2004). Ñþäà âõî-
äèò: à) ñêðûòîå ïðîòèâîäåéñòâèå îáó÷åíèþ äðóãîãî ñóáúåêòà; è á) «òðî-
ÿíñêîå» îáó÷åíèå - îáó÷åíèå êîíêóðåíòà òîìó, ÷òî äëÿ íåãî íåâûãîäíî,
âðåäíî, îïàñíî, íî ñîîòâåòñòâóåò èíòåðåñàì îðãàíèçàòîðà îáó÷åíèÿ. Â
îòëè÷èå îò Àðè äå Ãèóñà, äåëàþùåãî àêöåíò íà ñîðåâíîâàòåëüíîé êîíêó-
ðåíöèè, ìû îáñóæäàåì ïðîáëåìó õèùíè÷åñêîé êîíêóðåíöèè â îáó÷åíèè.
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Äàííàÿ ïðîáëåìàòèêà ìåæäèñöèïëèíàðíà. Îíà ëåæèò íà ñòûêå êîíô-
ëèêòîëîãèè; òåîðèè óïðàâëåíèÿ çíàíèÿìè; ýêîíîìèêè; òåîðèè ÷åëîâå÷åñ-
êîãî êàïèòàëà; ïñèõîëîãèè ïîâåäåíèÿ ýêñïåðòîâ, äàþùèõ ðåêîìåíäàöèè
íå â èíòåðåñàõ êëèåíòà, à â ñâîèõ èíòåðåñàõ; ôèëîñîôèè è ñîöèîëîãèè
îáðàçîâàíèÿ; ïñèõîëîãèè îáó÷åíèÿ.

Ã.Áåêêåð (2003) ïîêàçàë âàæíåéøóþ ðîëü îáðàçîâàíèÿ è îáó÷åíèÿ â
ðîñòå ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, â òåîðèè «ïðèíöèïàë -
àãåíò» (agency theory) ïîêàçàíî, ÷òî àãåíò (íàïðèìåð, ñîâåòíèê, êîíñóëü-
òàíò) ìîæåò ïðåäíàìåðåííî äåçîðèåíòèðîâàòü êëèåíòîâ è äàâàòü èì òà-
êèå ñîâåòû è ðåêîìåíäàöèè, êîòîðûå âûãîäíû êîíñóëüòàíòó è íå âûãîä-
íû êëèåíòó (Êóçüìèíîâ, 2004; Þäêåâè÷, Ïîäêîëçèíà, Ðÿáèíèíà, 2002;
Jonas, Frey, 2003). Íà íàø âçãëÿä, ïðèìåíåíèå ýòîé òåîðèè ê ïðîáëåìàì
îáðàçîâàíèÿ âåñüìà àêòóàëüíî. Ë.Ë.Ëþáèìîâ (2003) õàðàêòåðèçóåò ñî-
âðåìåííûé ðûíîê îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã êàê «ðûíîê ñ òîíèðîâàííûìè
ñòåêëàìè», «ðûíîê äåçèíôîðìàöèè». Å.À.Êëèìîâ (1998) ñ÷èòàåò: îäíà
èç òåíäåíöèé ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîé ïñèõîëîãèè â ñòðàíå ñîñòîèò â âîç-
ðîæäåíèè ñðåäíåâåêîâûõ òðàäèöèé óòàèâàíèÿ ñåêðåòîâ ïðîôåññèîíàëü-
íîãî ìàñòåðñòâà, ÷òî ìîæåò óãðîæàòü âîñïðîèçâîäñòâó ïðîôåññèîíàëü-
íîé ïñèõîëîãè÷åñêîé êóëüòóðû.

Â òå÷åíèå ðÿäà ëåò ìû ðàçðàáàòûâàåì ñëåäóþùèå ïîëîæåíèÿ. Ðàçâèòèå
ëè÷íîñòåé, ñîöèàëüíûõ ãðóïï è îáùåñòâ íàõîäèòñÿ ïîä âëèÿíèåì äâóõ
ïðîòèâîïîëîæíûõ è âçàèìîñâÿçàííûõ íàïðàâëåíèé ñîöèàëüíûõ âçàèìî-
äåéñòâèé: à) ïîääåðæêè; á) ïðîòèâîäåéñòâèÿ è ïîäàâëåíèÿ îáó÷åíèÿ, îá-
ðàçîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ (Ïîääüÿêîâ, 1999, 2000, 2004; Poddiakov, 2001,
2002, 2003, 2004). Îáó÷åíèå è ðàçâèòèå, ñâÿçàííîå ñ ïðîòèâîäåéñòâèåì, -
ýòî íå îòäåëüíûå èñêëþ÷èòåëüíûå ñëó÷àè, à ôóíäàìåíòàëüíîå ïñèõîëî-
ãè÷åñêîå è îáðàçîâàòåëüíîå ÿâëåíèå. Óäàð ïî ñïîñîáíîñòè ó÷èòüñÿ, ïî
ïðîöåññàì îáó÷åíèÿ è îâëàäåíèÿ íîâûìè âèäàìè äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ
îäíèì èç íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ, ÷òîáû ñäåëàòü êîíêóðåíòà íåñîñòîÿ-
òåëüíûì â ìåíÿþùåìñÿ ìèðå. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ýêîíîìèêè, ïîñòðîåííîé
íà çíàíèÿõ, ïðîòèâîäåéñòâèå îáó÷åíèþ êîíêóðåíòà è åãî «òðîÿíñêîå îáó-
÷åíèå» - ýòî çàêîíîìåðíàÿ ðàáîòà ïî ñíèæåíèþ ðîñòà äàííîãî âèäà ÷åëî-
âå÷åñêîãî êàïèòàëà (èëè ïîòåíöèàëà) ó ñîïåðíèêà.

Ýôôåêòèâíîå òðîÿíñêîå îáó÷åíèå äåëàåò ïåðåó÷èâàíèå, íåîáõîäèìîå
ó÷àùåìóñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû âñå-òàêè äîñòè÷ü íåîáõîäèìîãî óðîâíÿ êîì-
ïåòåíòíîñòè, áîëåå çàòðàòíûì â îòíîøåíèè ìàòåðèàëüíûõ, ôèíàíñîâûõ,
âðåìåííûõ, ïñèõîëîãè÷åñêèõ ðåñóðñîâ, ÷åì ýòî áûëî áû áåç ïðîâåäåííî-
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ãî òðîÿíñêîãî îáó÷åíèÿ, èëè äàæå âîîáùå íåâîçìîæíûì. Òåì ñàìûì ìîæ-
íî óòâåðæäàòü, ÷òî òðîÿíñêîå îáó÷åíèå óìåíüøàåò ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë
îáó÷àåìîãî (Ïîääüÿêîâ, 2004; Poddiakov, 2004).

Ìíîãî÷èñëåííûå ðåàëüíûå ïðèìåðû ïðîòèâîäåéñòâèÿ îáó÷åíèþ äðó-
ãèõ ñóáúåêòîâ è èõ òðîÿíñêîãî îáó÷åíèÿ âñòðå÷àþòñÿ â ñàìûõ ðàçíûõ âîç-
ðàñòíûõ, ñîöèàëüíûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ ãðóïïàõ (Ïîääüÿêîâ, 1999,
2000, 2003, 2004). Ýêîíîìè÷åñêèå ïðè÷èíû òàêîãî ïîâåäåíèÿ âïîëíå
ïðîçðà÷íû. Îïèøåì çäåñü ïåðåôîðìóëèðîâàííûé íàìè â ó÷åáíûõ öåëÿõ
ñëó÷àé êîíôëèêòà èíòåðåñîâ èç êíèãè «On Being a Scientist: Responsible
Conduct in Research»

http://www.nap.edu/readingroom/books/obas/contents/conflicts.html ).
«Äîöåíò Ïåòð ó÷àñòâóåò â ôàêóëüòåòñêîì ñåìèíàðå ïî ïðîáëåìàì ìîëå-

êóëÿðíîé áèîëîãèè. Íà îäíîì èç çàñåäàíèé àñïèðàíòêà 3-ãî ãîäà ïðåäâà-
ðÿåò ñâîé äîêëàä áëàãîäàðíîñòüþ áèîòåõíîëîãè÷åñêîé ôèðìå, êîòîðóþ
îíà êîíñóëüòèðóåò è êîòîðàÿ âûäåëèëà ãðàíò íà åå èññëåäîâàíèå. Â õîäå
äîêëàäà Ïåòð ïîíèìàåò, ÷òî ðàáîòàåò íàä ìåòîäîì, ñïîñîáíûì ñóùåñòâåí-
íî ïðîäâèíóòü ðàáîòó àñïèðàíòêè. Íî îí êîíñóëüòèðóåò êîíêóðèðóþùóþ
ôèðìó. Êàêîâû âîçìîæíûå âàðèàíòû ïîâåäåíèÿ Ïåòðà? Êàê îí äîëæåí
ó÷àñòâîâàòü â îáñóæäåíèè?»

Î÷åâèäíî, ÷òî ó Ïåòðà èìååòñÿ ñîáëàçí ïðîìîë÷àòü èëè æå, ïðè ñèëü-
íîé êîíêóðåíöèè ìåæäó ôèðìàìè è âûðàæåííîñòè ó Ïåòðà ìàêèàâåëëèñ-
òñêèõ ÷åðò, äàæå äåçîðèåíòèðîâàòü àñïèðàíòêó â îáñóæäåíèè òàê, ÷òîáû
îíà êàê ìîæíî äîëüøå íå îáíàðóæèëà ýôôåêòèâíîå ðåøåíèå. (Î ìàêèà-
âåëëèçìå êàê ÷åðòå ëè÷íîñòè ñì.: Çíàêîâ, 2002).

Äëÿ îòâåòà íà âîïðîñ î ðàñïðîñòðàíåííîñòè ïðîòèâîäåéñòâèÿ îáó÷å-
íèþ êîíêóðåíòà è «òðîÿíñêîãî îáó÷åíèÿ» ìû ðàçðàáîòàëè îïðîñíèê
«Óìûøëåííàÿ äèäàêòîãåíèÿ» (Ïîääüÿêîâ, 2004). Òåðìèí «äèäàêòîãåíèÿ»
îçíà÷àåò äåéñòâèå ó÷àñòíèêà ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà, ïðèâîäÿùåå ê
îòðèöàòåëüíîìó ýôôåêòó äëÿ îáó÷àþùåãîñÿ, à òàêæå è ñàì ýòîò ýôôåêò
(Ïîäëàñûé, 2000).

Â îïðîñå ó÷àñòâîâàëî 455 ÷åëîâåê: à) 32 ðîññèéñêèõ ïðåïîäàâàòåëÿ
øêîë è âóçîâ; á) 212 ðîññèÿí - íå ïðåïîäàâàòåëåé; â) 211 àìåðèêàíöåâ - íå
ïðåïîäàâàòåëåé. Òàáëèöà 1 ñîäåðæèò îáùèå ðåçóëüòàòû îïðîñà.
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Òàáëèöà 1
Îòâåòû ðåñïîíäåíòîâ î ïîìåõàõ

â îáó÷åíèè è îáó÷åíèè «ñî çëûì óìûñëîì»
Àì � îáû÷íûå àìåðèêàíöû, Ðîñ � îáû÷íûå ðîññèÿíå,

Ïð � ïðåïîäàâàòåëè-ðîññèÿíå

Ïðèìå÷àíèå:
* Âîïðîñû ïðèâåäåíû â ñîêðàùåííîé ðåäàêöèè, ïîëíóþ ðóññêîÿçû÷íóþ âåð-

ñèþ ñì.: Ïîääüÿêîâ, 2004, àíãëîÿçû÷íóþ - Poddiakov, 2004.
** Êðèòåðèé χ2, äâóñòîðîííèé.
*** Âåëè÷èíû ïðîöåíòîâ îòâåòîâ íà âîïðîñ 2 íå ðàâíû ñóììå ïðîöåíòîâ

îòâåòîâ íà âîïðîñ 3 â òîì æå ñòîëáöå, ïîñêîëüêó âîïðîñ 3 äîïóñêàë âûáîð
ñðàçó íåñêîëüêèõ âàðèàíòîâ îòâåòîâ.

Ïðîöåíò ó÷àñòí
óòâåðäèòåëü

Âîïðîñû* 

Àì Ðî

1. Âû ïîìîãàëè äðóãîìó ÷åëîâåêó 
íàó÷èòüñÿ ÷åìó-òî? 

99.5 99

2. Âû ïîìîãàëè äðóãîìó ÷åëîâåêó 
íàó÷èòüñÿ ÷åìó-òî è ïîòîì æàëåëè 
îá ýòîì? 

72*** 51*

3. Åñëè æàëåëè, òî ïî÷åìó?   
à - ýòîò ÷åëîâåê íå íàó÷èëñÿ 26 1
á � íàíåñ íåïðåäóìûøëåííûé óùåðá 20 1

â � ïðåäíàìåðåííî íàíåñ óùåðá 8 1

ã � äðóãèå ïðè÷èíû 36 1
4. Â ðåàëüíîé æèçíè áûâàþò ñëó÷àè 
"îáó÷åíèÿ ñî çëûì óìûñëîì"? 

96 9

5. � â øêîëüíîé èëè ñòóäåí÷åñêîé 
æèçíè? 

95 9

6. Ïûòàëñÿ ëè êòî-òî èç íåäðóæåñò-
âåííûõ ïîáóæäåíèé âìåøàòüñÿ â 
âàøó ó÷åáó? 

84 4

7. Ïûòàëèñü ëè ïî îòíîøåíèþ ê âàì 
ïðîâåñòè "îáó÷åíèå ñî çëûì óìûñ-
ëîì"? 

52 4

8. Ïðîâîäèëè ëè âû ñàìè "îáó÷åíèå 
ñî çëûì óìûñëîì"? 

22 1

9. Ïûòàëèñü ëè ïî îòíîøåíèþ ê âàì 
ïðîâåñòè "îáó÷åíèå ñî çëûì óìûñ-
ëîì" â áîðüáå çà..? 

38 2

10. Ïðîâîäèëè ëè âû ñàìè "îáó÷åíèå 
ñî çëûì óìûñëîì" â áîðüáå çà..?

11 1
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Ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü âûñîêîå ñõîäñòâî ïðîôèëåé îòâåòîâ ó÷àñòíè-
êîâ íà áîëüøèíñòâî èç ïðåäñòàâëåííûõ âîïðîñîâ. Áîëåå 80% ðåñïîí-
äåíòîâ âî âñåõ ïîäãðóïïàõ ñ÷èòàþò, ÷òî îáó÷åíèå ñî çëûì óìûñëîì áû-
âàåò â ðåàëüíîé æèçíè è èìååò ìåñòî â øêîëàõ è óíèâåðñèòåòàõ. Îêîëî
ïîëîâèíû ó÷àñòíèêîâ ñ÷èòàþò, ÷òî èõ ó÷åáå ìåøàëè èç íåäðóæåñòâåííûõ
ïîáóæäåíèé, à òàêæå ïûòàëèñü ïðîâîäèòü ïî îòíîøåíèþ ê íèì îáó÷åíèå
ñî çëûì óìûñëîì. Îò 9 äî 20% ðåñïîíäåíòîâ â ðàçíûõ ïîäãðóïïàõ ñàìè
ïðîâîäèëè òàêîå îáó÷åíèå ïî îòíîøåíèþ ê êîìó-òî. Ïîëó÷åííûå ðåçóëü-
òàòû ïîçâîëÿþò äîñòîâåðíî óòâåðæäàòü, ÷òî, íàðÿäó ñ ïîìîùüþ è êîîïå-
ðàöèåé, â ïðàêòèêå îáó÷åíèÿ îòíîñèòåëüíî øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå
èìåþò òàêæå è íå÷åñòíàÿ êîíêóðåíöèÿ, ïîìåõè ÷óæîìó îáó÷åíèþ, èñïîëü-
çîâàíèå ñèòóàöèé îáó÷åíèÿ äëÿ íàíåñåíèÿ óùåðáà. Êîëè÷åñòâî ëþäåé,
óòâåðäèòåëüíî îòâåòèâøèõ íà ìíîãèå èç çàäàííûõ âîïðîñîâ, íå ïîçâîëÿ-
åò èãíîðèðîâàòü ýòó ïðîáëåìó è çàñòàâëÿåò ñ÷èòàòü åå ïñèõîëîãè÷åñêè è
ïåäàãîãè÷åñêè çíà÷èìîé. Ïðåäñòàâëåíèÿ î ïðîòèâîäåéñòâèè îáó÷åíèþ è
òðîÿíñêîì îáó÷åíèè ìîãóò áûòü ÷àñòüþ èìïëèöèòíûõ òåîðèé îáó÷åíèÿ
ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà (êàê «àãðåññîðîâ», òàê è æåðòâ).

Â ñïåöèàëüíîì ýêñïåðèìåíòå, ïðîâåäåííîì ïîä íàøèì ðóêîâîäñòâîì
Ï.Ì.Âóêîëîâîé (2000), áûëè âûÿâëåíû ñëåäóþùèå ñòðàòåãèè «òðîÿíñ-
êîãî» îáó÷åíèÿ: à) ïðåäúÿâëåíèå áîëüøèõ îáúåìîâ ìàëîñóùåñòâåííîé
(«ïóñòîé») èíôîðìàöèè; á) îòáîð èíôîðìàöèè, âûãëÿäÿùåé òðóäíî äëÿ
ïîíèìàíèÿ; â) íàðóøåíèÿ åñòåñòâåííîé ëîãèêè ïåðåõîäà îò ïîäñêàçêè ê
ïîäñêàçêå, «ïåðåñêîêè» â ñîäåðæàíèè; ã) îáåñïå÷åíèå ñåêðåòíîñòè èñòèí-
íûõ öåëåé îáó÷àþùåãî è ñîõðàíåíèå äîâåðèÿ ó÷åíèêà. Ðåçóëüòàòû ýòîãî,
à òàêæå äðóãèõ íàøèõ èññëåäîâàíèé ïîêàçûâàþò, ÷òî ÷àñòî äåêëàðèðóå-
ìîå ìåòàôîðè÷åñêîå ïðàâèëî îáó÷åíèÿ «äàâàòü óäî÷êó, à íå ðûáó» ìîæåò
ïîíèìàòüñÿ è ïðèìåíÿòüñÿ ðàçëè÷íûì îáðàçîì, â çàâèñèìîñòè îò îòíî-
øåíèÿ ÷åëîâåêà ê äðóãîìó è êîíêóðåíöèè ìåæäó íèìè.

Äëÿ èçó÷åíèÿ âîçìîæíîñòåé íåéòðàëèçàöèè «òðîÿíñêîãî îáó÷åíèÿ» áûë
ïðîâåäåí åñòåñòâåííûé ïðîâîêàöèîííûé ýêñïåðèìåíò ñî âçðîñëûìè ó÷à-
ùèìèñÿ êóðñîâ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè. Ïðåïîäàâàòåëü íàìåðåííî âíåñ
ñêðûòûé äåôåêò â èçó÷àåìóþ êîìïüþòåðíóþ ïðîãðàììó ïî ðàñ÷åòó ïðî-
ìûøëåííîãî îáîðóäîâàíèÿ. Äåôåêò, îäíàêî, áûë ïîäîáðàí òàê, ÷òîáû
ó÷àùèåñÿ, èçó÷àÿ ðåêîìåíäîâàííóþ ëèòåðàòóðó è îäíîâðåìåííî ýêñïåðè-
ìåíòèðóÿ ñ ïðîãðàììîé, ìîãëè åãî âûÿâèòü. Ëèøü 4 ÷åëîâåêà èç 38 çàíÿ-
ëèñü ýòèì è îáíàðóæèëè îøèáêó. ×åðåç íåäåëþ ïðåïîäàâàòåëü íà ñïåöè-
àëüíîì çàíÿòèè ïðîäåìîíñòðèðîâàë äåôåêò, îáñóäèë ïðîáëåìû ïðîòèâî-
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äåéñòâèÿ êîíêóðåíòàì â èçó÷àåìîé îáëàñòè è ìåðû çàùèòû îò íåãî. Çàíÿ-
òèå âûçâàëî íåïîääåëüíûé èíòåðåñ ñëóøàòåëåé (Ïîääüÿêîâ, 2002).

Ñðåäñòâà áîðüáû ñ «òðîÿíñêèì» îáó÷åíèåì: àêòèâíîå ñàìîñòîÿòåëü-
íîå èññëåäîâàòåëüñêîå ïîâåäåíèå ñóáúåêòîâ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè; ó÷åò
èìè öåëåé ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà; êðèòè÷åñêàÿ è îñìûñ-
ëåííàÿ ðàáîòà ó÷àùåãîñÿ ñ ïðåäëàãàåìûì åìó ó÷åáíûì ñîäåðæàíèåì (Ïîä-
äüÿêîâ, 2002).

ÁËÀÃÎÄÀÐÍÎÑÒÈ
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ÀÊÒÓÀËÜÍÛÅ ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈß ÎÁÓ×ÅÍÈß ÏÅÐÑÎÍÀËÀ
Â ÐÀÁÎÒÅ ÏÑÈÕÎËÎÃÀ Â ×ÀÑÒÍÎÉ ÒÎÐÃÎÂÎÉ ÔÈÐÌÅ

Óäàëîâà Òàòüÿíà Þðüåâíà, ñòàðøèé ïðåïîäàâàòåëü êàôåäðû ïðàêòè-
÷åñêîé ïñèõîëîãèè Îìñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî óíèâåð-
ñèòåòà, Udalova@omgpu.omsk.edu

Ëåäåíåâà Òàòüÿíà Íèêîëàåâíà, ìåíåäæåð ïî ïðîäàæàì ÎÎÎ «Êîìïà-
íèÿ «Àêðà», ã. Îìñê.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñèòóàöèÿ ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè òàêîâà, ÷òî ñîâðå-
ìåííûå ïðåäïðèÿòèÿ è îðãàíèçàöèè âûíóæäåíû äåðæàòü â ñâîåì øòàòå
ïñèõîëîãà, â îáÿçàííîñòè êîòîðîãî âõîäèò íå òîëüêî ïîäáîð ïåðñîíàëà,
íî è åãî îáó÷åíèå. Îðãàíèçóÿ îáó÷åíèå, íåîáõîäèìî îòâåòèòü íà òðè âîï-
ðîñà: çà÷åì, ÷åìó è êàê ó÷èòü.

Ïåðâûé âîïðîñ ìîæåò áûòü ñíÿò òåì, ÷òîáû ïîäáèðàòü óæå îáó÷åííûé
ïåðñîíàë. Íî äåëî â òîì, ÷òî íàñêîëüêî áû íå áûë îïûòåí è ïðîôåññèî-
íàëåí ñïåöèàëèñò, îí âñå ðàâíî äîëæåí àäàïòèðîâàòüñÿ ê óñëîâèÿì äàí-
íîé îðãàíèçàöèè. À îïûò ìîæåò ðåøèòü ëèøü ïðîáëåìó áîëåå áûñòðîãî
âõîæäåíèÿ äàííîãî ÷åëîâåêà â íîâóþ äëÿ íåãî ñðåäó. Êàæäàÿ îðãàíèçà-
öèÿ â óñëîâèÿõ êîíêóðåíöèè íàðàáàòûâàåò ñâîé îïûò, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ
êîììåð÷åñêîé ñîáñòâåííîñòüþ äàííîé îðãàíèçàöèè. Êðîìå òîãî, ðåàëè-
çóåìàÿ â ðàìêàõ ïðåäïðèÿòèÿ ðîòàöèÿ êàäðîâ ïðåäïîëàãàåò îñâîåíèå íî-
âîãî îïûòà, â ðåçóëüòàòå ÷åãî ÷åëîâåê âûíóæäåí ñèñòåìàòè÷åñêè ïîâû-
øàòü ñâîþ êâàëèôèêàöèþ, ÷òîáû îñòàâàòüñÿ âîñòðåáîâàííûì ñïåöèàëè-
ñòîì.

Òàê ÷åìó æå îáó÷àåòñÿ ïåðñîíàë òîðãîâîé ôèðìû, äà åùå è ïñèõîëîãîì
- ñïåöèàëèñòîì â ñôåðå ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèé? Â ïåðâóþ î÷åðåäü �
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êîðïîðàòèâíûì íîðìàì è ïðèíöèïàì, äåéñòâóþùèì â äàííîé êîììåð-
÷åñêîé ñòðóêòóðå. Ëþáàÿ êîììåð÷åñêàÿ ñòðóêòóðà � ýòî ìàøèíà, íàïðàâ-
ëåííàÿ íà êîíêðåòíûé ðåçóëüòàò � ïîëó÷åíèå ïðèáûëè. Ïåðñîíàë äëÿ íåå
� îðóäèå, ïðè ïîìîùè êîòîðîãî äîñòèãàåòñÿ öåëü. ×åì áîëåå ïðîôåññèî-
íàëåí ïåðñîíàë, òåì ëåã÷å äîñòèãàåòñÿ öåëü. Çàäà÷à ïñèõîëîãà ñîñòîèò â
îáó÷åíèè ïåðñîíàëà íàèáîëåå ýôôåêòèâíîìó âçàèìîäåéñòâèþ äðóã ñ äðó-
ãîì, êîììåð÷åñêèìè ïàðòíåðàìè è ïîòðåáèòåëÿìè, íåñÿ ìèññèþ, çàÿâëåí-
íóþ äàííîé ôèðìîé.

Åñëè ðàññìàòðèâàòü îáó÷åíèå âñåãî ïåðñîíàëà ôèðìû, ìû (ïîääåðæè-
âàÿ èäåè Øåéíèñ, ðàñêðûòûå â êíèãå «Ïðàêòè÷åñêèé ïñèõîëîã îðãàíèçà-
öèè») ìîæåì âûäåëèòü òðè ñòóïåíè îáó÷åíèÿ:
� Ïåðâàÿ � îáó÷åíèå ïåðñîíàëà ìåòîäàì ñàìîðåãóëÿöèè, ñ ïîìîùüþ êî-

òîðûõ ñîòðóäíèêè ìîãóò ýôôåêòèâíî ñíèìàòü íåðâíîå íàïðÿæåíèå, íà-
ñòðàèâàòüñÿ íà ïðåäñòîÿùóþ äåÿòåëüíîñòü. Äàííûé óðîâåíü ïðîõîäÿò
âñå ñîòðóäíèêè ôèðìû.

� Âòîðàÿ � îáó÷åíèå ýôôåêòèâíîìó âçàèìîäåéñòâèþ, ò.å. ïðèåìàì ýô-
ôåêòèâíîãî îáùåíèÿ, ìåòîäàì óáåæäåíèÿ, ïðåîäîëåíèÿ âîçðàæåíèé,
óõîäà îò ìàíèïóëÿöèé è äðóãèõ íåáëàãîïðèÿòíûõ ñèòóàöèé. Äàííóþ ñòó-
ïåíü ïðîõîäÿò ïîñëå îñâîåíèÿ ïåðâîé òå ñïåöèàëèñòû, êîòîðûå ïî ðîäó
ñâîåé äåÿòåëüíîñòè îáùàþòñÿ ñ ëþäüìè.

� Òðåòüÿ ñòóïåíü � îáó÷åíèå ïåðñîíàëà ïðèåìàì è ñïîñîáàì óïðàâëåíèÿ
è àäìèíèñòðèðîâàíèÿ. Ýòà ñòóïåíü ðàçðàáàòûâàåòñÿ è ïðîâîäèòñÿ òîëüêî
äëÿ ñïåöèàëèñòîâ, íàõîäÿùèõñÿ íà óïðàâëåí÷åñêèõ äîëæíîñòÿõ.
 Êàêèìè ìåòîäàìè îñóùåñòâëÿåòñÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîå îáó÷å-

íèå íà êàæäîé èç ñòóïåíåé?
Áîëåå ïðèâû÷íûé, òðàäèöèîííûé ìåòîä � ÷òåíèå ëåêöèé. Íî ñ ïñèõî-

ëîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ îí íèçêîýôôåêòèâíûé, ò.ê. ìàëî ëþäÿì äàòü
èíôîðìàöèþ, ãîðàçäî âàæíåå íàó÷èòü ïðèêëàäíûì àñïåêòàì ïñèõîëîãè-
÷åñêèõ çíàíèé. À ýòî âîçìîæíî ëèøü ïðè èñïîëüçîâàíèè àêòèâíûõ ôîðì
îáó÷åíèÿ, ê ÷èñëó êîòîðûõ îòíîñÿòñÿ òðåíèíãè, äåëîâûå è ðîëåâûå èãðû,
äèñêóññèè.

Âòîðàÿ ñòóïåíü ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà ïðåä-
ïîëàãàåò ïðîâåäåíèå ïñèõîëîãîì ñòàâøèìè óæå êëàññèêîé òðåíèíãîâ îá-
ùåíèÿ âî âñåì èõ ìíîãîîáðàçèè. Ïðîâåäåíèå ïåðåãîâîðîâ, òðåíèíãè ðàç-
âèòèÿ âåðáàëüíûõ è íåâåðáàëüíûõ êîìïîíåíòîâ îáùåíèÿ, óáåæäàþùèõ
ñòðàòåãèé. Òåìàòèêà è ìåòîäèêà ïðîâåäåíèÿ êîììóíèêàòèâíûõ òðåíèíãîâ
îòðàæåíà â ðàáîòàõ ìíîãèõ àâòîðîâ. Íàèáîëåå èíòåðåñíûé ñ íàøåé òî÷êè
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çðåíèÿ ïîäõîä â ðàáîòàõ Âà÷êîâà, Ìàðàñàíîâà, Ôîïïåëÿ, Áîëüøàêîâà.
Íàëè÷èå áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ëèòåðàòóðû ïî äàííîé òåìàòèêå îáëåã÷àåò
ðàáîòó ïñèõîëîãà ïðè ïîäãîòîâêå, îðãàíèçàöèè, ïðîâåäåíèè è àíàëèçå
îáó÷àþùèõ òðåíèíãîâ íà âòîðîé ñòóïåíè.

Íàèáîëåå ñëîæíîé, êàê â ïñèõîëîãè÷åñêîì ïëàíå (ðàáîòàòü ñ âûñîêî-
ñòàòóñíûìè ñïåöèàëèñòàìè), òàê è â ïëàíå ìåòîäèêè ÿâëÿåòñÿ ïîäáîð è
ðàçðàáîòêà òðåíèíãîâ äëÿ òðåòüåé ñòóïåíè îáó÷åíèÿ. Ðàçðàáîòêè â äàí-
íîì ïëàíå ìû âñòðå÷àåì çíà÷èòåëüíî ðåæå. Õîðîøèå èäåè åñòü ó Ôîïïå-
ëÿ.

Îñíîâíàÿ ñëîæíîñòü çàêëþ÷àåòñÿ â ïîäáîðå òðåíèíãîâ ïîä êîíêðåò-
íûõ ñôîðìèðîâàâøèõñÿ è ýôôåêòèâíûõ ñïåöèàëèñòîâ, èìåþùèõ ñâîè
íàðàáîòêè, ñòèëåâûå è èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè.
Ïîýòîìó äëÿ òàêèõ ëþäåé íåò óíèâåðñàëüíûõ òðåíèíãîâ. Äàííàÿ êàòåãî-
ðèÿ ñïåöèàëèñòîâ äîñòàòî÷íî òÿæåëî èäåò íà îáó÷åíèå. Åñòü è îïðåäå-
ëåííûå ñëîæíîñòè â ïîäáîðå ãðóïïû, à òàêæå îïðåäåëåíèè âðåìåíè ïðî-
âåäåíèÿ ïîäîáíûõ ðàáîò (îòðûâ ðóêîâîäñòâà îò ðàáîòû). ×òîáû ïîäîá-
íûé òðåíèíã áûë ýôôåêòèâåí íåîáõîäèìî çàìîòèâèðîâàòü äàííûõ ëþ-
äåé, ïðîäåìîíñòðèðîâàâ ýôôåêòèâíîñòü è öåëåñîîáðàçíîñòü èçìåíåíèé
â èõ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Çäåñü óìåñòíû òðåíèíãè ñòèìóëè-
ðîâàíèÿ ëè÷íîñòíûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ èçìåíåíèé, êðåàòèâíûå òðå-
íèíãè, ëèäåðñêèå è ò.ï.

Íà òðåòüåé ñòóïåíè öåëåñîîáðàçíî è èíäèâèäóàëüíîå êîíñóëüòèðîâà-
íèå.

Òàêèì îáðàçîì, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîå îáó÷åíèå ïåðñîíàëà â íà-
øåé ñòðàíå ÿâëÿåòñÿ áóðíî ðàçâèâàþùåéñÿ è äîñòàòî÷íî ïåðñïåêòèâíîé
ñôåðîé äåÿòåëüíîñòè ïñèõîëîãà â îðãàíèçàöèè.

ÐÎËÜ ÐÅÑÓÐÑÍÎÃÎ ÏÎÄÕÎÄÀ È ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÎÉ ÑÐÅÄÛ
Â ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÅ ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÛÕ ËÈÄÅÐÎÂ ÐÎÑÑÈÈ

Âàñþêîâ Èãîðü Ëåîíèäîâè÷, ñòàðøèé ïðåïîäàâàòåëü êàôåäðû ìåíåäæ-
ìåíòà, ×åðåïîâåöêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò, Âîëîãîäñêàÿ îáëàñòü,
vil1964@km.ru

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðîññèè ïðîèñõîäèò òî, ÷òî ëåò äâàäöàòü � òðèä-
öàòü íàçàä íà Çàïàäå íàçûâàëè íå èíà÷å êàê «ðåâîëþöèÿ ìåíåäæåðîâ».
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Áóêâàëüíî âî âñåõ ñôåðàõ íàøåé æèçíè, áóäòî ýêîíîìèêà, ïîëèòèêà, ïðî-
ìûøëåííîñòü, ìàëûé è ñðåäíèé áèçíåñ, êóëüòóðà, îáðàçîâàíèå è ò.ä.
ïðèíöèïèàëüíî ìåíÿåòñÿ âçãëÿä íà óïðàâëåíèå è íà ïðîôåññèîíàëüíóþ
ïðîñëîéêó ëþäåé, åå îñóùåñòâëÿþùóþ. Óæå ñ÷èòàåòñÿ áàíàëüíîé èñòè-
íîé ìíåíèå î òîì, ÷òî íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå èíâåñòèöèè, êîòîðûå ìî-
æåò ïîçâîëèòü ñåáå òî èëè èíîå ïðåäïðèÿòèÿ èëè îðãàíèçàöèÿ, ýòî èíâåñ-
òèöèè â ðàçâèòèå ñâîèõ ðóêîâîäèòåëåé. Íà ðûíêå òðóäà â Ðîññèè ïðîôåñ-
ñèÿ ìåíåäæåðà, îñîáåííî èìåþùåãî îïûò ðàáîòû â êðóïíûõ ïðîöâåòàþ-
ùèõ îðãàíèçàöèÿõ, - ñàìàÿ ïðåñòèæíàÿ è îïëà÷èâàåìàÿ.

Âìåñòå ñ òåì, íàðÿäó ñ î÷åâèäíîé öåííîñòüþ äëÿ íîâûõ ðîññèéñêèõ
ðåàëèé, êâàëèôèöèðîâàííîãî ìåíåäæìåíòà è ìåíåäæåðîâ, äëÿ ìíîãèõ
ðîññèéñêèõ ïðåäïðèÿòèé, øèðå � ñôåð ýêîíîìèêè, ïîëèòèêè, áèçíåñà,
êóëüòóðû, îáðàçîâàíèÿ, ñòàíîâèòñÿ î÷åâèäíûì òîò ôàêò, ÷òî ñàìûé çíà-
÷èòåëüíûé, «ïðîðûâíûé» âêëàä â ðàçâèòèå òåõ èëè èíûõ îðãàíèçàöèé,
îòðàñëåé ýêîíîìèêè, ñôåð æèçíè, ñîçäàþò íå ñòîëüêî ëþäè, êîòîðûå èìå-
þò ñîîòâåòñòâóþùèé óïðàâëåí÷åñêèé ïðîôèëü, âûñîêóþ êâàëèôèêàöèþ,
îïûò, èëè, êàê ñåé÷àñ ñòàíîâèòñÿ ìîäíûì ãîâîðèòü, - êîìïåòåíöèè, à ëþäè,
åùå è ñïîñîáíûå âçÿòü íà ñåáÿ äîïîëíèòåëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà ðå-
øåíèå òåõ èëè èíûõ ïðîáëåì, äåéñòâîâàòü â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîñòè,
ñôîðìóëèðîâàòü íîâóþ èäåþ ðåøåíèÿ åå, âûñòðîèòü ïðîãðàììó, óâëå÷ü
ýòîé ïðîãðàììîé ëþäåé, ñôîðìèðîâàòü êîìàíäó åäèíîìûøëåííèêîâ è
ïîâåñòè èõ çà ñîáîé.

Â äàííîì ñëó÷àå ìû ãîâîðèì î ëèäåðàõ, î ëèäåðñêîì ïîòåíöèàëå íà-
øåé ýêîíîìèêè, áèçíåñà, ïîëèòèêè, êóëüòóðû, îáðàçîâàíèÿ. Ìîæíî ñ áîëü-
øîé äîëåé óâåðåííîñòè óòâåðæäàòü, ÷òî ñðåäè âñåõ äåôèöèòîâ, êîòîðûå
èñïûòûâàåò ñåé÷àñ Ðîññèÿ, ðîññèéñêàÿ ýêîíîìèêà, ðîññèéñêèé íàðîä,
íàøè ïðåäïðèÿòèÿ è îðãàíèçàöèè, ñàìûì áîëüøèì äåôèöèòîì ÿâëÿåòñÿ
äåôèöèò èìåííî òàêèõ ëþäåé.

Â òîæå âðåìÿ íàäî ïîíèìàòü, ÷òî ñàìè ëèäåðû íèîòêóäà íå âîçüìóòñÿ.
À íàøåé ñòðàíå ïðèíÿòî èíîãäà ñ÷èòàòü, ÷òî ñàìà æèçíü íàðîäà, êîãäà
òîãî òðåáóþò îáñòîÿòåëüñòâà, ñïîñîáíà â òðóäíûõ ñëó÷àÿõ âûäâèíóòü èç
ñâîèõ ðÿäîâ ïîäîáíîãî ðîäà ëþäåé. Ìîë, ïîïàäè Ðîññèÿ â íåâûíîñèìûå
îáñòîÿòåëüñòâà è, âîò òåáå, ïîæàëóéñòà, íà àâàíñöåíó èñòîðèè âûäâèãà-
þòñÿ òàêèå ëþäè êàê Ìèíèí è Ïîæàðñêèé, Ïåòð I, Ñóâîðîâ, Æóêîâ è ò.ä. è
ò.ï. Íî ýòî âñå ìèôîëîãèÿ, åñëè íå ñêàçàòü áîëüøå � ñòðåìëåíèå èçáåæàòü
îòâåòñòâåííîñòè çà íàñòîÿùåå, æåëàÿ ñîáñòâåííûå ÷óäîâèùíûå ìèíóñû,
íåäîñòàòêè îáðàòèòü â íåêèå äîñòîèíñòâà, â ïëþñ.
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Æèçíü, â íàñòîÿùåå âðåìÿ, âîïðîñ âûõîäà íà àâàíñöåíó èñòîðèè ñòðà-
íû, êàæäîãî ãîðîäà, ïðåäïðèÿòèÿ, îðãàíèçàöèè, ñòóäåí÷åñêîé ãðóïïû,
øêîëüíîãî êëàññà ñòàâèò ïðîñòî � ëèäåðîâ, ëþäåé ñïîñîáíûõ îñóùåñòâ-
ëÿòü «ïðîðûâû», ïóñòü äàæå â ìèêðîèñòîðèè îòäåëüíîãî ïðåäïðèÿòèÿ,
íàäî ãîòîâèòü. Íàäî èñêàòü èõ, ñîçäàâàòü èì óñëîâèÿ, ó÷èòü, îáðàçîâû-
âàòü, ïðåäîñòàâëÿòü âîçìîæíîñòè äëÿ ñàìîðåàëèçàöèè. È äåëàòü ýòî íàäî,
íà÷èíàÿ ñî øêîëüíîé è ñòóäåí÷åñêîé ñêàìüè, êîãäà ôîðìèðóåòñÿ ëè÷íîñòü
÷åëîâåêà, åãî èäåàëû, ìèðîâîççðåíèå, íàïðàâëåííîñòü, âàæíåéøèå îñî-
áåííîñòè èíòåëëåêòóàëüíîé, ýìîöèîíàëüíîé è âîëåâîé ñôåð.

Ëèäåðñòâî ìîæíî íàçâàòü âûñøèì ïèëîòàæåì â óïðàâëåíèè, ïåðåõîäÿ-
ùèì â ðàçðÿä èñêóññòâà. Êàê ïîêàçûâàåò èñòîðèÿ è ïðàêòèêà ìåíåäæåð è
ëèäåð - íå îäíî è òîæå ïîíÿòèå. Â îñíîâå - ðàçëè÷íûé õàðàêòåð âçàèìî-
äåéñòâèÿ ñ ïîä÷èíåííûìè. Â çàâèñèìîñòè îò òîãî, êàêîé òèï âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ëåæèò ìåæäó ñîòðóäíèêîì è ðóêîâîäèòåëåì ìîæíî ãîâîðèòü î ñòè-
ëå ëèäåðñòâà, ò.å. î ñòåïåíè âëèÿíèÿ ðóêîâîäèòåëÿ. Çà ïîñëåäíèå 100 ëåò
ñëîæèëîñü òðè ïàðàäèãìû âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ÷åëîâåêîì: èìïåðàòèâíàÿ,
ìàíèïóëÿòèâíàÿ è äèàëîãîâàÿ, ðàçâèâàþùàÿ. ×åëîâåê èç îáúåêòà âîçäåé-
ñòâèÿ ñòàíîâèòñÿ ñóáúåêòîì, ïàðòíåðîì ïî èíòåðåñàì. Âñå êîíöåïöèè
ïîâåäåí÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ â ìåíåäæìåíòå (îñîáåííî ñ 80-õ ãîäîâ) ðàç-
âåðíóòû â ñòîðîíó ðàçâèâàþùåãî âçàèìîäåéñòâèÿ. «Ïðîáëåìà ïîäãîòîâ-
êè ìåíåäæåðîâ � åñòü ïðîáëåìà ïîäãîòîâêè ëèäåðîâ è èìåííî çäåñü íå-
îáõîäèìî èñêàòü ïóòè ðàçâèòèÿ êà÷åñòâà óïðàâëåí÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ»
(Òþëþ). Ýòó êðûëàòóþ ôðàçó ìîæíî ïîâåðíóòü è îáðàòíûì îáðàçîì. Îíà
ìîæåò çâó÷àòü óæå è òàê: «Ïðîáëåìà ïîäãîòîâêè ëèäåðîâ � åñòü ïðîáëåìà
ïîäãîòîâêè ìåíåäæåðîâ».

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ øêîëû áèçíåñà âñåãî ìèðà âåäóò ïîèñê ìîäåëåé
ýôôåêòèâíîé ïîäãîòîâêè ìåíåäæåðîâ - ëèäåðîâ. Ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ
â òîì, ÷òî î÷åíü òðóäíî ââåñòè â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ ðåàëüíûé êîí-
òåêñò ïðîôåññèè. È, òåì áîëåå, ðåàëüíûõ êîíòåêñò ïðîôåññèîíàëüíîãî
ëèäåðñòâà, ëèäåðñòâà âîîáùå. Íå ñëó÷àéíî âî âñåì ìèðå è ó íàñ â ñòðàíå
ñîçäàþòñÿ êîðïîðàòèâíûå óíèâåðñèòåòû, îäíà èç âàæíåéøèõ çàäà÷ êîòî-
ðûõ - ãîòîâèòü èìåííî ìåíåäæåðîâ-ëèäåðîâ.

Õîðîøåå óïðàâëåí÷åñêîå îáðàçîâàíèå ïîìîæåò ïðàâèëüíî ïðèíèìàòü
ðåøåíèÿ, íî ýòîãî íåäîñòàòî÷íî, ÷òîáû ïðèíÿòü ïðàâèëüíîå ðåøåíèå,
òàê ãîâîðÿò ïðàêòèêè, íóæíî çíàòü ñèòóàöèþ, èìåòü îïðåäåëåííûé îïûò
ðåøåíèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ çàäà÷. «Áîëåå òîãî, - äîáàâëÿþò äðóãèå, - âàæíî
åùå è èìåòü äåðçîñòü âçÿòü íà ñåáÿ ðèñê ðåøåíèÿ ñàìûõ òðóäíûõ, ñàìûõ
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íåîïðåäåëåííûõ ïðîáëåì». Òðóäíî, íî, âåðîÿòíî, ìîæíî íàó÷èòü ìåíåä-
æåðà «âûæèâàòü» â ñëîæíûõ óñëîâèÿõ, åñëè â ó÷åáíûõ ñèòóàöèÿõ ïîêà-
çûâàòü íå ïðîñòî óñïåøíûõ ìåíåäæåðîâ, (óñïåøíîñòü ñèòóàòèâíà â óñëî-
âèÿõ äèíàìèçìà âíåøíåé ñðåäû), à, ïðåæäå âñåãî, àíàëèçèðîâàòü òðóäíî-
ñòè, ïðîáëåìû íà ïóòè ýòèõ ìåíåäæåðîâ è ñïîñîáû èõ ðåøåíèÿ, à òàêæå
ñïîñîáû çàêðåïëåíèÿ óñïåõà, ðàçâèòèÿ áèçíåñà (Òþëþ). Ê ýòèì ñëîâàì
ìîæíî äîáàâèòü, ÷òî íàñòîÿùåìó ìåíåäæåðó � ëèäåðó íåîáõîäèìî åùå è
áåçîøèáî÷íî âèäåòü èñòî÷íèêè ëèäåðñêîé ïîçèöèè òîãî èëè èíîãî ñî-
âðåìåííîãî ïðåóñïåâàþùåãî ìåíåäæåðà, ïîíèìàòü çà ñ÷åò ÷åãî, êàêèõ
êîìïåòåíòíîñòåé è êîìïåòåíöèé îí âûõîäèò â ëèäåðû. È, åñòåñòâåííî,
êðèòè÷åñêè àäàïòèðîâàòü ýòè ëèäåðñêèå ìîäåëè ïîâåäåíèÿ åùå îáó÷àÿñü
â ñòåíàõ âóçà.

Íåîáõîäèìûì óñëîâèåì óñïåøíîñòè ïðåîáðàçîâàíèé è ðåôîðì â ñôåðå
îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ äîêàçàòåëüíîå è ïðîãíîñòè÷åñêè ñîñòîÿòåëüíîå
îáíîâëåíèå öåííîñòíî-öåëåâûõ ïðèîðèòåòîâ. Áåç ýòîãî íåëüçÿ âûñòðî-
èòü äîëãîâðåìåííóþ ïîëèòèêó ðàçâèòèÿ ëþáîãî îáðàçîâàíèÿ, ðàçðàáî-
òàòü íàäåæíûå êðèòåðèè åãî ýôôåêòèâíîñòè è êà÷åñòâà, ïðåäëîæèòü ðà-
áîòîñïîñîáíûå ñòðàòåãè÷åñêèå èäåè è êîíöåïöèè. Ïðèõîäèòñÿ ïðèçíàòü,
÷òî â îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòàõ â îáëàñòè ìåíåäæìåíòà, ê ñîæàëåíèþ,
öåëåâîé áëîê íå îáîñíîâàí. Îí íàõîäèòñÿ íà óðîâíå çíàíèé è óìåíèé.
Ãîâîðèòü æå î ñòàíäàðòàõ â îáëàñòè ïîäãîòîâêè ìåíåäæåðîâ ëèäåðñêîãî
ïëàíà âîîáùå ïîêà íå ïðèõîäèòñÿ! Ïîýòîìó äëÿ ïîñòðîåíèÿ äåéñòâèòåëü-
íî êà÷åñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ ìåíåäæåðîâ-ëèäåðîâ íåîáõîäèìî îïðåäå-
ëèòñÿ ñ ìåòîäîëîãèåé îáîñíîâàíèÿ öåííîñòåé è öåëåé.

Íî èìååòñÿ ëè òàêàÿ, àäåêâàòíàÿ ñåãîäíÿøíåìó äíþ, ìåòîäîëîãèÿ? Íà
íàø âçãëÿä åñòü òàêàÿ ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ îñíîâà, à èìåííî ðåñóðñíûé
ïîäõîä, êîòîðûé ðàçðàáàòûâàåòñÿ âîò óæå â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ëåò íà
êàôåäðå ìåíåäæìåíòà ×åðåïîâåöêîãî Ãîñóäàðñòâåííîãî Óíèâåðñèòåòà.

Êîðíè ðåñóðñíîãî ïîäõîäà ëåæàò â íåñêîëüêèõ îáëàñòÿõ: ïðåæäå âñåãî
â ãóìàíèñòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè, äàëåå � â ñèíåðãåòèêå, êàê ìåæäèñöèïëè-
íàðíîé îáëàñòè, èçó÷àþùåé ïðîöåññû ðàçâèòèÿ â óñëîâèÿõ íåóñòîé÷èâîé
âíåøíåé ñðåäû è â ðåñóðñíîé êîíöåïöèè ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ.

Ðåñóðñíàÿ êîíöåïöèÿ êàê êîíöåïöèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ ñòàëà
äîìèíèðîâàòü â 1990 ãã. Âçðûâ èíòåðåñà ê íåé â íàó÷íûõ è äåëîâûõ êðó-
ãàõ ïðîèçîøåë áëàãîäàðÿ ñòàòüå 1990 ã. Ïðàõàëàäà è Õàìåëà «Êëþ÷åâàÿ
êîíöåïöèÿ êîðïîðàöèè». Ñòåðæíåâûå ïîíÿòèÿ ðåñóðñíîé êîíöåïöèè (ðå-
ñóðñû, êîìïåòåíöèè, ñïîñîáíîñòè) âûçðåëè íà îñíîâå ñèíòåçà ýêîíîìè-
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÷åñêîé, îðãàíèçàöèîííîé è óïðàâëåí÷åñêîé íàóê. Èíòåëëåêòóàëüíûå êîð-
íè ðåñóðñíîé êîíöåïöèè îáíàðóæèâàþòñÿ â êëàññè÷åñêèõ ðàáîòàõ ïî ýêî-
íîìè÷åñêîé òåîðèè ïðèáûëè è êîíêóðåíöèè (Ðèêàðäî, Øóìïåòåð, Ïåí-
ðîóç), ñòðàòåãèè ôèðì (×àíäåð, Ýíäðþñ). Áîëüøîå çíà÷åíèå äëÿ âûçðåâà-
íèÿ ðåñóðñíîé êîíöåïöèè êàê àëüòåðíàòèâû øêîëû ïîçèöèîíèðîâàíèÿ Ì.
Ïîðòåðà èìåëî ðàçâèòèå ýêîíîìè÷åñêîé òåîðèè îðãàíèçàöèè.

Ïî-íîâîìó òðàêòóåòñÿ â ðåñóðñíîé êîíöåïöèè è ñóùíîñòü ñòðàòåãè÷åñ-
êîãî óïðàâëåíèÿ. Ðàíåå åãî ñìûñë âèäåëñÿ â îïòèìàëüíîé ñîñòûêîâêå
ôèðìû ñ åå ñïåöèôè÷åñêîé âíåøíåé ñðåäîé, ò.å. êîíöåïöèÿ ñòðàòåãèé áûëà
ðåàêòèâíîé. Â ðåñóðñíîì ïîäõîäå îíà ñòàëà ïðîàêòèâíîé, ïîñêîëüêó òå-
ïåðü îò ôèðìû òðåáîâàëàñü îïåðåæàþùåå ñîçäàíèå è ðàçâèòèå óíèêàëü-
íûõ ðåñóðñîâ è ñïîñîáíîñòåé. Ñîäåðæàíèåì óñïåøíûõ ñòðàòåãèé ñòàëî
ñ÷èòàòüñÿ íå ïîäàâëåíèå ëþáîé öåíîé ñîïåðíèêà â ðûíî÷íîé êîíêóðåí-
öèè, à ñîçäàíèå ñîáñòâåííûõ òðóäíî êîòèðóåìûõ äðóãèìè ôèðìàìè îðãà-
íèçàöèîííûõ êîìïåòåíöèé êàê çàëîãà ëèäåðñòâà â áèçíåñå, êîòîðûå ïî-
ëó÷èëè íàçâàíèå êëþ÷åâûõ. Â ëèòåðàòóðå ïî óïðàâëåíèþ çíàíèÿìè ðåñóð-
ñíûé ïîäõîä ïðèîáðåë ñèíîíèìè÷íîå íàçâàíèå êîíöåïöèè èíòåëëåêòó-
àëüíîãî ïîòåíöèàëà ôèðìû.

Èäåÿ Ïðàõàëàäà è Õàìåëà î òîì, ÷òî ãëàâíûì àêòèâîì ôèðìû ÿâëÿåòñÿ
åå «êëþ÷åâàÿ êîìïåòåíöèÿ», â äàëüíåéøåì ïîëó÷èëà ðàçâèòèå â êîíöåï-
öèÿõ «êîíêóðåíöèÿ çà áóäóùåå (2002)» è «ñòðàòåãèè êàê ðåâîëþöèè
(2002)». Â ðàáîòàõ Ãðàíòà, Òèñà, Ðàìåëòà Êîëèçà è Ìîíòãîìåðè êîíêðå-
òèçèðóþòñÿ òàêèå ïîíÿòèÿ êàê ðåñóðñ, äèíàìè÷åñêàÿ ñïîñîáíîñòü, êëþ-
÷åâàÿ êîìïåòåíöèÿ.

Ëîãèêà ðåñóðñíîãî ïîäõîäà, èñõîäÿùåãî èç ïðèîðèòåòà ñîçäàíèÿ è ïîä-
äåðæàíèÿ óíèêàëüíîñòè ðåñóðñîâ è êëþ÷åâûõ êîìïåòåíöèé íàøëà, ê ñî-
æàëåíèþ, îòðàæåíèå ëèøü â íåìíîãèõ ïóáëèêàöèÿõ îòå÷åñòâåííûõ ó÷å-
íûõ (Òàìáîâóåâ, Ãóðêîâ, Áîëüøàêîâ, Êàòüêàëî, Àãååâ) è ñîâåðøåííî íå
íàøëà íèêàêîãî îòðàæåíèÿ â ðàáîòàõ íàøèõ (è íå òîëüêî íàøèõ) ðîññèé-
ñêèõ ïñèõîëîãîâ.

Îäíàêî èìåííî ñ ðåñóðñíûõ ïîçèöèé, õîòÿ è íå âñåãäà î÷åâèäíî, ðàñ-
ñóæäàþò î ÷åëîâåêå, ó÷åíûå, ñòîÿùèå íà ïîçèöèÿõ ãóìàíèñòè÷åñêîé ïñè-
õîëîãèè. Êîíöåïöèÿ ñàìîàêòóàëèçèðóþùåéñÿ ëè÷íîñòè À. Ìàñëîó íå ÷òî
èíîå êàê âçãëÿä íà ÷åëîâåêà ñ ïîçèöèé ðåñóðñíîãî ïîäõîäà. Ýòà è äðóãèå
êîíöåïöèè ëè÷íîñòè, âçðàùåííûå â ðàìêàõ ãóìàíèñòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè
îðèåíòèðóåò íàñ íà òî, ÷òî èåðàðõè÷åñêè âûñøèå öåííîñòè è öåëè îáðà-
çîâàíèÿ ìåíåäæåðà ñîâðåìåííîãî, ëèäåðñêîãî òèïà äîëæíû âîñõîäèòü ê
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âûñøèì ÷åëîâå÷åñêèì ïðèîðèòåòàì. Òîëüêî íà òàêîì ñìûñëîîáðàçóþùåì
óðîâíå ìîæíî îöåíèâàòü åãî èñòèííóþ ýôôåêòèâíîñòü.

Ìåòàöåëüþ (ò.å. íàäïðåäìåòíîé öåëüþ) â îáðàçîâàíèè ìåíåäæåðîâ �
ëèäåðîâ ÿâëÿåòñÿ öåëü æèçíåííîé ñàìîðåàëèçàöèè, ñîñòîÿùàÿ â òîì, ÷òî-
áû ïðèíåñòè ìàêñèìàëüíî âîçìîæíóþ ïîëüçó ñàìîìó ñåáå, ñâîèì áëèç-
êèì, ñâîåé ôèðìå, îáùåñòâó, â êîòîðîì îí æèâåò, ÷åëîâå÷åñêîé öèâèëè-
çàöèè. Â ñâÿçè ñ ýòèì ïðèîðèòåòíîñòü ðåñóðñíîãî ïîäõîäà â óñëîâèÿõ íå-
ñòàáèëüíîñòè âíåøíåé ñðåäû çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî æåñòêî îïðåäåëèòü
æåëàåìûé ðåçóëüòàò (òîò, êîòîðûé õî÷åò èìåòü ãîñóäàðñòâî) íåâîçìîæíî.
Íåëüçÿ îðèåíòèðîâàòüñÿ ïî çàäàííûì îáðàçöàì, íà êîíå÷íûé ðåçóëüòàò
(÷òî è ïîäòâåðæäàþò âñå èç âíå çàäàííûå îáðàçîâàòåëüíûå ñòàíäàðòû
ïîäãîòîâêè ìåíåäæåðîâ). Ïî îòíîøåíèþ ê ñòóäåíòó êàê ðàçâèâàþùåéñÿ
ñèñòåìå èõ íå ìîæåò áûòü! (Ó÷åáíûé ïëàí, êàê óòâåðæäàåò Ã.Ì. Òþëþ,
äîëæåí èìåòü èíâàðèàíò, âàðèàòèâíûå ëè÷íîñòíûå ýëåìåíòû è ìåíÿòüñÿ
â òå÷åíèå 5 ëåò). Â ýòîé ñâÿçè èìååò ñìûñë ãîâîðèòü îá óñòîé÷èâîñòè
öåëåñîîáðàçíîé íàïðàâëåííîñòè ðàçâèòèÿ. Ïðè òàêîì ïîäõîäå çíàíèÿ è
óìåíèÿ íå åñòü öåëü, ýòî ëèøü ñðåäñòâî äëÿ ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ìå-
íåäæåðà, ëèäåðà, ìåíåäæåðà � ëèäåðà.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ïðîñìàòðèâàåòñÿ ïîïûòêà âûéòè çà ðàìêè «çó-
íîâñêîãî» îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîñòðàíñòâà, ïîòîìó ÷òî ðåàëüíî ñóùåñòâó-
þò äâà îáðàçîâàíèÿ. Îäíî, ïðåäñòàâëåííîå â ïðîãðàììàõ, ïîäëåæèò îáÿ-
çàòåëüíîìó óñâîåíèþ è îöåíêå, äðóãîå � «ñêðûòîå îáðàçîâàíèå (Â.È. Ñëî-
áîä÷èêîâ) � ÿâëÿåòñÿ ñâîåãî ðîäà ïîáî÷íûì ïðîäóêòîì îáðàçîâàòåëüíî-
ãî ïðîöåññà. Ê íåìó îòíîñÿò âñå ðåçóëüòàòû, ñïîñîáñòâóþùèå ôîðìèðî-
âàíèþ êîìïåòåíòíîãî è îáðàçîâàííîãî ñïåöèàëèñòà: êóëüòóðà, ëè÷íîñò-
íûé îïûò, êà÷åñòâà è äð.». È êàê ýòî ÷àñòî áûâàåò â ïðîöåññå ñîöèàëüíûõ
ìîäåðíèçàöèé, òî, ÷òî ðàíüøå áûëî ïîáî÷íûì, òåïåðü ñòàíîâèòñÿ ïðè-
îðèòåòíûì (Â.À. Áîëîòîâ, Â.Â. Ñåðèêîâ).

Êàêèì îáðàçîì âûñòðîèòü ñîäåðæàíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ ìåíåäæåðà â ÂÓÇå?

Àíàëèç ðàáîò â îáëàñòè ìåòîäîëîãèè îáðàçîâàíèÿ (Á.Ñ. Ãåðøóíñêèé,
Â.Â. Êðàåâñêèé, À.Â. Õóòîðñêîé, Å.Â. Áîíäàðåâñêèé è äð.), ïðîâåäåííûé
Ã.Ì. Òþëþ, ïîçâîëÿåò âûäåëèòü ñëåäóþùèå ýòàïû ïðîåêòèðîâàíèÿ.

1. Îáîñíîâàíèå âûñøèõ öåííîñòåé ñîâðåìåííîãî è áóäóùåãî îáðà-
çîâàíèÿ. Èåðàðõè÷åñêè âûñøèå öåííîñòè è ìåòà öåëè îáðàçîâàíèÿ äîëæ-
íû âîñõîäèòü ê âûñøèì ÷åëîâå÷åñêèì ñòðåìëåíèÿì è ñìûñëàì. Òàêîé
öåëüþ ìîæåò ñòàòü � æèçíåííàÿ ñàìîðåàëèçàöèÿ (Á.Ñ. Ãåðøóíñêèé). Ñìûñë
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æèçíè ÷åëîâåêà ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïðèíåñòè ìàêñèìàëüíî âîçìîæíóþ
ïîëüçó ñàìîìó ñåáå, ñâîèì áëèçêèì, îáùåñòâó, â êîòîðîì îí æèâåò, ÷åëî-
âå÷åñêîé öèâèëèçàöèè�

2. Âûäåëåíèå â ñîäåðæàíèè îáðàçîâàíèÿ íàäïðåäìåòíûõ, îáðàçîâà-
òåëüíûõ îáëàñòåé, êîìïåòåíöèé, èäåîëîãèÿ ôîðìèðîâàíèÿ èõ ñòðîèòñÿ
îò ïîòðåáèòåëÿ è îò ëè÷íîñòè. Òàê íà êàôåäðå ìåíåäæìåíòà ×ÃÓ íà÷àòà
ðàçðàáîòêà òàêîãî ïîäõîäà. Ïåðâîíà÷àëüíî äàííàÿ ðàáîòà ñâÿçûâàëàñü ñ
ïðîáëåìîé îöåíêè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ìåíåäæåðîâ. Áûëè âûäåëåíû ñëå-
äóþùèå îáëàñòè êëþ÷åâûõ êîìïåòåíöèé: îáðàçîâàòåëüíàÿ, ëè÷íîñòíî-
èíäèâèäóàëüíàÿ, ñïåöèàëüíàÿ, ñîöèàëüíî-ëèäåðñêàÿ.

Êîìïåòåíöèè ìåíåäæåðà
Îáðàçîâàòåëüíûå:

1. Ðàáîòà ñ ðàçíûìè èñòî÷íèêàìè èíôîðìàöèè
2. Âëàäåíèå íå ìåíåå 1-2 èíîñòðàííûìè ÿçûêàìè
3. Èíòåëëåêòóàëüíûå ñïîñîáíîñòè è èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñâîáîäà ëè÷íî-

ñòè
4. Ñôîðìèðîâàííîñòü ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè
5. Ðåôëåêñèÿ èíòåëëåêòóàëüíàÿ
6. Îáðàçîâàííîñòü è îáùàÿ êóëüòóðà

Ëè÷íîñòíî-èíäèâèäóàëüíûå:
1. Æèçíåííûå öåííîñòè
2. Àêòèâíîñòü (ýíåðãèÿ)
3. Ñòðåññîóñòîé÷èâîñòü, âëèÿíèå íà ñîõðàíåíèå è ðàçâèòèå ñâîåãî çäî-

ðîâüÿ
4. Íåçàâèñèìîñòü
5. Íàöåëåííîñòü íà ðåçóëüòàò (õîðîøèå àìáèöèè)
6. Ñïîñîáíîñòü ê ñàìîðàçâèòèþ
7. Óâåðåííîñòü â ñåáå
8. Ðåôëåêñèÿ ëè÷íîñòíàÿ
9. Ñïîñîáíîñòü (ãîòîâíîñòü) óïðàâëÿòü ñîáîé
10. Ýìîöèîíàëüíàÿ êóëüòóðà

Ñîöèàëüíî-ëèäåðñêèå:
1. Öåëåóñòðåìëåííîñòü, âîëÿ, ïðîôåññèîíàëüíàÿ íàïðàâëåííîñòü
2. Ðàáîòà â êîìàíäå
3. Äèàëîãîâûé õàðàêòåð âçàèìîäåéñòâèÿ
4. Âëèÿíèå íà äðóãèõ
5. Ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü
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6. Óìåíèå âûñòóïàòü ïóáëè÷íî
7. Âèäåíèå íîâûõ öåëåé è èäåé
8. Ðåôëåêñèÿ (öåííîñòíàÿ è êîììóíèêàòèâíàÿ)

Ñïåöèàëüíûå (êëþ÷åâûå êîìïåòåíöèè â îáëàñòè ïðîôåññèîíàëüíûõ
çíàíèé è óìåíèé):
1. Ïîíèìàíèå áèçíåñà, ñïîñîáîâ àíàëèçà è îöåíêè
2. Çíàíèå îáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ
3. Ìåíåäæåðñêèå ôóíêöèè
4. Ïðåäïðèèì÷èâîñòü
5. Èííîâàòèâíîñòü
6. Ñèñòåìíîñòü ìûøëåíèÿ

Êàæäàÿ èç îáëàñòåé âêëþ÷àåò â ñåáÿ íàáîð êîìïåòåíöèé. Êîìïåòåíöèÿ,
â òðàêòîâêå Ã.Ì. Òþëþ, ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ñèñòåìà áàçîâûõ õàðàêòåðèñ-
òèê, îïðåäåëÿþùèõ ïðîôåññèîíàëüíûé óñïåõ è êîòîðûå ìîãóò áûòü îïè-
ñàíû â òåðìèíàõ ïîâåäåíèÿ, ò.å. êîìïåòåíöèÿ òåõíîëîãè÷íà è äèàãíîñòè-
ðóåìà.

Êîìïåòåíöèÿ â ïåðåâîäå ñ ëàòèíñêîãî competentia îçíà÷àåò êðóã âîïðî-
ñîâ, â êîòîðûõ ÷åëîâåê õîðîøî îñâåäîìëåí, îáëàäàåò ïîçíàíèÿìè è îïû-
òîì. Êîìïåòåíöèè âêëþ÷àþò â ñåáÿ: çíàíèÿ, ñïîñîáû äåÿòåëüíîñòè, ñïî-
ñîáíîñòè, öåííîñòè, ìîòèâû. Êàæäàÿ êîìïåòåíöèÿ ðåàëèçóåòñÿ íà èíäè-
âèäóàëüíî-ëè÷íîñòíîì, ëè÷íîñòíî-ñìûñëîâîì, îïåðàöèîííîì, èíôîðìà-
öèîííîì óðîâíÿõ, ÷òî äàåò îñíîâàíèÿ äëÿ óïðàâëÿåìîãî è ñàìîóïðàâëÿå-
ìîãî ðàçâèòèÿ êîìïåòåíöèé. Íåñîìíåííî ïåðå÷åíü êëþ÷åâûõ êîìïåòåí-
öèé íóæäàåòñÿ â ôàêòîðå «îñìûñëåíèÿ», ýêñïåðòíîé îöåíêå, ïðèâÿçêå ê
ñïåöèàëèçàöèè, ïîòîìó ÷òî îíè çàäàþò îñíîâàíèå äëÿ äàëüíåéøåãî ïðî-
åêòèðîâàíèÿ ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ ìåíåäæåðîâ.

3. Êëþ÷åâûå êîìïåòåíöèè êîíêðåòèçèðóþòñÿ íà óðîâíå îáðàçîâàòåëü-
íûõ îáëàñòåé, ò.å. íà óðîâíå îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàðòà. Â ñâÿçè ñ ýòèì
íåîáõîäèìà ðàáîòà ïî ñîãëàñîâàíèþ âêëàäîâ ðàçëè÷íûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ îáëàñòåé â îáùèé íàáîð êëþ÷åâûõ êîìïåòåíöèé. Íåñîìíåííî, ðå-
àëüíîé îðãàíèçàöèîííîé ôîðìîé ðåàëèçàöèè ìîäåëè êîìïåòåíöèè äîë-
æåí ñòàòü áëîê ñïåöèàëèçàöèè, òàê ìû îñìûñëÿåì ñåãîäíÿ, ÷òî â ó÷åáíîì
ïëàíå íå õâàòàåò ïñèõîëîãè÷åñêîé êîìïîíåíòû.

4. Êîíêðåòèçàöèÿ ïðîèñõîäèò è íà óðîâíå ñòóäåíòà, ÷òî íàõîäèò âû-
ðàæåíèå â âàðèàòèâíîñòè è âîçìîæíîñòè èíäèâèäóàëèçàöèè îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîöåññà. Ñòóäåíò íà ïðîòÿæåíèè âñåõ ëåò îáó÷åíèÿ äîëæåí áûòü
âêëþ÷åí íå òîëüêî â ïðîöåññ îöåíêè, íî è â ïðîåêòèðîâàíèå ñîäåðæàíèÿ
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ñîáñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ, â ïðîöåññ åãî îðãàíèçàöèè è êîíòðîëÿ è ìî-
íèòîðèíãà.

Ïðîôèëü ðåñóðñîâ êîìïåòåíöèé áóäåò ðàçíûé ó êàæäîãî ñòóäåíòà, ò.ê.
ðàçíûå ñòàðòîâûå ïëîùàäêè, ðàçíûå âîçìîæíîñòè. Âàæíî, ÷òîáû è ñòó-
äåíò è ïðåïîäàâàòåëü ðàáîòàëè íà ïîëîæèòåëüíîé îáðàòíîé ñâÿçè, êîòî-
ðàÿ ïîçâîëÿåò âèäåòü äâèæåíèå, ðàçâèòèå ïñèõîëîãè÷åñêèõ ðåñóðñîâ ñòó-
äåíòà. Áîëåå òîãî, âàæíåéøåå çíà÷åíèå â êà÷åñòâå èñòî÷íèêà ôîðìèðîâà-
íèÿ âàæíåéøèõ êëþ÷åâûõ êîìïåòåíöèé áóäóùèõ ìåíåäæåðîâ � ëèäåðîâ,
ìû ïðèäàåì òàê íàçûâàåìîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå.

Ïîä îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäîé (ßñâèí, 14) â ñîâðåìåííîé íàóêå ïîíèìà-
åòñÿ ñèñòåìà âëèÿíèé è óñëîâèé ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè ïî çàäàííîìó
îáðàçöó, à òàêæå âîçìîæíîñòåé äëÿ åå ðàçâèòèÿ, ñîäåðæàùèõñÿ â ñîöèàëü-
íîì è ïðîñòðàíñòâåííî � ïðåäìåòíîì ñîäåðæàíèè.

Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî â ïîäãîòîâêå ìåíåäæåðîâ ñîâðåìåííîãî ëèäåðñêîãî
òèïà ìû íå ìîæåì è íå äîëæíû äåëàòü ñòàâêó òîëüêî íà òåõíîëîãèþ, ïðåä-
ìåòíóþ ñòîðîíó èõ ïîäãîòîâêè, à äîëæíû ðàññìàòðèâàòü åå â ìàêñèìàëü-
íî øèðîêîì àñïåêòå îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû, ê êîòîðîé ìû ìîæåì îòíåñ-
òè êàê áëèæàéøåå ñîöèàëüíîå, ïðåäìåòíî-ïðîñòðàíñòâåííîå, ñèìâîëè-
÷åñêîå îêðóæåíèå, òàê è äàëüíåå îêðóæåíèå, ê êîòîðîìó ñ ïîëíûì ïðàâîì
ìû ìîæåì îòíåñòè âåñü ñîâðåìåííûé ìèð è âñþ åãî èñòîðèþ, â÷åðàø-
íþþ è áóäóùóþ.

Âìåñòå ñ òåì, èññëåäîâàíèé ïîäîáíîãî òèïà, â êîòîðûõ áû îïèñûâà-
ëàñü ñèñòåìà êîìïåòåíöèé ñîâðåìåííîãî ìåíåäæåðà � ëèäåðà, ñèñòåìà åå
ôîðìèðîâàíèÿ è îáðàçîâàòåëüíàÿ ñðåäà, ñëóæàùàÿ èñòî÷íèêîì ôîðìè-
ðîâàíèÿ ýòèõ êîìïåòåíöèé, íàì âñòðå÷àòü ïîêà íå ïðèõîäèëîñü. Òåîðåòè-
÷åñêîå îáîñíîâàíèå åå è âíåäðåíèå â ïðàêòèêó ðàáîòû ñ áóäóùèìè ëèäå-
ðàìè îäíî èç ðåøàþùèõ óñëîâèé ðåøåíèÿ îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà ïðèí-
öèïèàëüíûõ âîïðîñîâ â ïîñòðåôîðìåííîì ðîññèéñêîì ãîñóäàðñòâå.

1. Ãåðøóíñêèé Á.Ñ. Êîíñóëüòàöèÿ ñàìîðåàëèçàöèè ëè÷íîñòè â ñèñòåìå
îáîñíîâàíèÿ öåííîñòåé è öåëåé îáðàçîâàíèÿ // Ïåäàãîãèêà. - ¹ 2. -
2003.

2. Áîëîòîâ Â.À., Ñåðèêîâ Â.Â. Êîìïåòåííîñòíàÿ ìîäåëü: îò èäåè ê îá-
ðàçîâàòåëüíîé ïðàêòèêå // Ïåäàãîãèêà. - ¹10. � 2003.

3. Êðàåâñêèé Â.Â., Õóòîðñêîé À.Â. Ïðåäìåòíîå è îáùåïðåäìåòíîå â îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòàõ // Ïåäàãîãèêà. - ¹2. � 2003.
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4. Êàòüêàëî Â.Ñ. Ðåñóðñíàÿ êîíöåïöèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ: ãå-
íåçèñ îñíîâíûõ èäåé è ïîíÿòèé. Âåñòíèê ÑÏáÃÓ. Ñåðèÿ «Ìåíåäæ-
ìåíò». 2002. - ¹4.

5. ßñâèí Â.À. Îáðàçîâàòåëüíàÿ ñðåäà îò ìîäåëèðîâàíèÿ ê ïðîåêòèðîâà-
íèþ. Ì.: «Ñìûñë», 2001.

6. Òþëþ Ã.Ì. Ðåñóðñíûé ïîäõîä â ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå ìå-
íåäæåðîâ// Ìàòåðèàëû Ðåãèîíàëüíîé Êîíôåðåíöèè «Ðåñóðñíûé ïîä-
õîä ê ïîäãîòîâêå óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ â ðåãèîíå». ×åðåïîâåö: ×ÃÓ,
2004.
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ÇÀÊËÞ×ÈÒÅËÜÍÎÅ ÑËÎÂÎ ÌÎÄÅÐÀÒÎÐÀ ÊÎÍÔÅÐÅÍÖÈÈ

Óâàæàåìûå êîëëåãè! Âñåðîññèéñêàÿ èíòåðíåò-êîíôåðåíöèÿ «Ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîå ñàìîñîçíàíèå è ýêîíîìè÷åñêîå ïîâåäåíèå ëè÷íîñòè» çàâåð-
øåíà. Ñïàñèáî âñåì, êòî ïðèíÿë ó÷àñòèå â ýòîì âàæíîì è çíàêîâîì ñîáû-
òèè.

Äëÿ ìåíÿ ýòî áûë ïåðâûé îïûò ïðîâåäåíèÿ òàêîãî ðîäà êîíôåðåíöèé.
Ìû îïðîáîâàëè òåõíîëîãèè ðàññûëêè ïðèãëàøåíèé, âçàèìîäåéñòâèÿ ñ
àâòîðàìè è àäìèíèñòðàòîðàìè ñàéòà auditorium.ru , îáñóæäåíèÿ ñòàòåé.

Ìû îæèäàëè, ÷òî ìíîãî ñòàòåé áóäåò ïîñâÿùåíî îáó÷åíèþ ïåðñîíàëà è
ïðîôåññèîíàëüíîìó ñàìîñîçíàíèþ. Îäíàêî ðåçóëüòàòû íåñêîëüêî èíûå.

Ïðèñëàíî 24 ñòàòüè èç ðàçíûõ ãîðîäîâ ÑÍÃ. Ðàáîòà ïðîõîäèëà ïî òðåì
ñåêöèÿì:
1. Ïñèõîëîãè÷åñêèå àñïåêòû îñâîåíèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ïðî-

ñòðàíñòâà (10 ñòàòåé).
2. Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû ïðîôåññèîíàëèçàöèè ëè÷íî-

ñòè (12 ñòàòåé).
3. Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà (3 ñòà-

òüè).
Ïîëàãàþ, ÷òî íà êîíôåðåíöèè ïðåäñòàâëåí ðåàëüíûé ñðåç îòíîøåíèÿ

íàøèõ ó÷åíûõ ê Èíòåðíåò-êîíôåðåíöèÿì, êîòîðûå, âîçìîæíî, âîñïðèíè-
ìàþòñÿ êàê èìåþùèå ìåíåå ïðèâëåêàòåëüíûé ñòàòóñ äëÿ íèõ. Ê ñîæàëå-
íèþ, íå ïðèíÿëè ó÷àñòèå â íàøåé ðàáîòå ñîòðóäíèêè ëàáîðàòîðèè ñîöè-
àëüíîé è ýêîíîìè÷åñêîé ïñèõîëîãèè Èíñòèòóòà ïñèõîëîãèè ÐÀÍ è íåêî-
òîðûå äðóãèå ó÷åíûå.

Çàìåòíî ðàçëè÷èå â êà÷åñòâå ïðèñëàííîãî ìàòåðèàëà. Êòî ÷èòàë ñòàòüè,
òîò ñðàçó îáðàòèë íà ýòî âíèìàíèå. Ìû íå ñòàëè çàíèìàòüñÿ ñåëåêöèåé
èëè ðåäàêòîðñêîé äåÿòåëüíîñòüþ. Öåííîñòü òàêîãî ðîäà êîíôåðåíöèé,
íàì êàæåòñÿ, çàêëþ÷àåòñÿ â óñòàíîâëåíèè èíòåðíåò-êîíòàêòîâ, â ïîèñêå
íîâûõ èìåí.

Åñëè ñóäèòü ïî êîëè÷åñòâó «êëèêîâ», ñàìûìè ïîñåùàåìûìè áûëè ñòà-
òüè ñëåäóþùèõ àâòîðîâ:
1) ïñèõîëîãà, ñòàðøåãî ïðåïîäàâàòåëÿ ×åðåïîâåöêîãî ãîñóíèâåðñèòåòà

Èãîðÿ Âàñþêîâà «Ðîëü ðåñóðñíîãî ïîäõîäà è îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû
â ïîäãîòîâêå ñîâðåìåííûõ ëèäåðîâ Ðîññèè»;

2) ñòóäåíòêè-ñîöèîëîãà Îìñêîãî ãîñóíèâåðñèòåòà Íàòàëüè Ôåéñõàíî-
âîé è åå íàó÷íîãî ðóêîâîäèòåëÿ, ñòàðøåãî ïðåïîäàâàòåëÿ êàôåäðû
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ñîöèîëîãèè òîãî æå âóçà Îëåãà Åìåëüÿíîâà «Ðàçðàáîòêà òèïîëîãèè
ìîíåòàðíîãî ïîâåäåíèÿ»;

3) ïñèõîëîãà, çàâåäóþùåãî ïñèõîëîãè÷åñêîé ëàáîðàòîðèåé Îìñêîãî ãî-
ñóäàðñòâåííîãî òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà Þðèÿ Ìàöíåâà «Ñòðóê-
òóðà ýêîíîìè÷åñêîãî ñîçíàíèÿ».

×òî æ, ïîïóëÿðíîñòü íàðîäíàÿ èçìåí÷èâà.
Êàê òàêîâîãî îáñóæäåíèÿ ïðèñëàííûõ äîêëàäîâ íå ïîëó÷èëîñü, çà èñ-

êëþ÷åíèåì ñòàòåé È.Â. Âàñþêîâà. Ýòî ñâÿçàíî, êàê ìíå êàæåòñÿ, ñ ðàçíû-
ìè ìîòèâàìè ðàçìåùåíèÿ ñòàòåé è ïîñåùåíèÿ êîíôåðåíöèè, øèðîòîé
îáñóæäàåìûõ âîïðîñîâ.

Âñåì ó÷àñòíèêàì ìû ðàçîøëåì ýëåêòðîííûé âàðèàíò ñáîðíèêà ñòàòåé.
Ïåðåä êàæäîé ñòàòüåé åñòü ýëåêòðîííûé àäðåñ àâòîðà, ïîýòîìó âû ìîæå-
òå íà÷àòü êîíòàêòû óæå âíå ðàìîê êîíôåðåíöèè.

È â çàâåðøåíèè ïîäåëþñü ïëàíàìè íà áóäóùåå. Ëàáîðàòîðèÿ ýêîíîìè-
÷åñêîé ïñèõîëîãèè ÎìÃÒÓ ïëàíèðóåò ïðîâåäåíèå ìåæäóíàðîäíîé èíòåð-
íåò-êîíôåðåíöèè ïî ýêîíîìè÷åñêîé ïñèõîëîãèè â êîíöå 2005 - íà÷àëå
2006 ãîäà. Êðîìå òîãî, â òå÷åíèå 2005 ãîäà ìû ïëàíèðóåì:
- ñîçäàòü ñàéò îá ýêîíîìè÷åñêîé ïñèõîëîãèè, íàó÷íûõ öåíòðàõ è ó÷å-

íûõ, ðàáîòàþùèì â äàííîé îáëàñòè;
- èçäàòü ìåòîäè÷åñêîå ïîñîáèå ïî ìåòîäàì èçó÷åíèÿ îòíîøåíèÿ ê äåíü-

ãàì,
- ñäåëàòü ïåðåâîäû ñ àíãëèéñêîãî ÿçûêà îñíîâíûõ ðàáîò, ïîñâÿùåííûõ

ìîíåòàðíûì îòíîøåíèÿì.
Íàì áóäåò èíòåðåñíî óçíàòü âàøè ïëàíû è èäåè. Ïèøèòå íà àäðåñ

ast2@narod.ru.
È ñàìîå ãëàâíîå! ß õî÷ó ïîáëàãîäàðèòü àäìèíèñòðàòîðîâ ñàéòà

auditorium.ru. è ïåðñîíàëüíî êîîðäèíàòîðà Åëåíó Áàáåíøåâó çà ïðîôåñ-
ñèîíàëüíóþ ðàáîòó è ÷åëîâå÷åñêîå îòíîøåíèå. Òàêîå íà ïðîñòîðàõ íà-
øåé Ðîäèíû, óâû, âñå åùå ðåäêîñòü.

Ñ óâàæåíèåì,
Ñåìåíîâ Ìèõàèë Þðüåâè÷,
êàíäèäàò ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, ñòàðøèé ïðåïîäàâàòåëü êàôåäðû ïñè-
õîëîãèè òðóäà è îðãàíèçàöèîííîé ïñèõîëîãèè ÎìÃÒÓ,  çàâåäóþùèé ëà-
áîðàòîðèåé ýêîíîìè÷åñêîé ïñèõîëîãèè ÎìÃÒÓ
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